
Ejecución de acciones de la Estrategia de Participación Ciudadana 2024 
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Nivel de cumplimiento por fase del ciclo de gestión pública

Fueron evaluadas en el
primer seguimiento a la
Estrategia de Participación
Ciudadana de la URF,
equivalentes al 45,19% del
total de las acciones
propuestas para la vigencia.

62
Acciones

69
Acciones
Registraron movilidad a la
fecha de corte, estas
corresponden al 51,1% del
total de las acciones
planificadas para la
estrategia de participación
ciudadana 2024.

96,8%
Cumplimiento
Se evidenció un cumplimiento
del 96,8% sobre el total de las
acciones evaluadas durante el
primer seguimiento a la
estrategia de participación
ciudadana 2024,  alcanzando
resultados satisfactorios.

0 10 20 30

Adquisición B&S 8

Control y Evaluación 8

Desarrollo de Estudios y Proyección Normativa 36

Direccionamiento y Planeación 18

Gestión de las Comunicaciones 7

Gestión de la Información 8

Gestión Financiera 9

Gestión Humana 8

Relación con la Ciudadanía y Grupos de Valor 33

Acciones EPC

Participación por proceso en EPC-URF 2024

Control y Evaluación
25

Diagnóstico
20

Ejecución
11

Formulación
4

Los procesos de Desarrollo de Estudios y Proyección Normativa; Relación con la
Ciudadanía y Grupos de Valor y Direccionamiento y Planeación cuentan con un nivel de
responsabilidad del 64,43% sobre el total de las acciones previstas para la Estrategia de
Participación Ciudadana para la vigencia 2024.

Desarrollo de estudios y
proyección normativa

Relación con la Ciudadanía
y Grupos de Valor

Direccionamiento y
Planeación

¿Cuántas acciones ejecutamos
mensualmente?

135

La Estrategia de Participación
Ciudadana 2024 fue distribuida en
las cuatro fases del ciclo de gestión  
pública. A la fecha de corte, se
generó un cumplimiento del 96,8%
de las acciones previstas para el
período. Esto a su vez, representa
el 44,4% del total de las acciones
de la estrategia.

¡Conoce a detalle los resultados!

Diagnóstico: 20 acciones ejecutadas; 39, 21%
Formulación: 4 acciones ejecutadas; 80%
Ejecución: 11 acciones ejecutadas; 28,1% 
Control y Evaluación: 25 acciones ejecutadas; 60,98% 

@URFCOLOMBIA

La Unidad de Proyección Normativa y Estudios de Regulación Financiera - URF, comprometida con la
promoción de la participación ciudadana y el diálogo con sus grupos de valor y demás partes interesadas,
reconoce que este proceso de intercambio recíproco permite a la ciudadanía expresar sus necesidades y
expectativas sobre la gestión pública. 

Para fortalecer estos principios, la Unidad implementó la Estrategia de Participación Ciudadana, alineada con
el plan anticorrupción y de atención al ciudadano. Esta estrategia tiene como objetivo garantizar la
transparencia, el acceso a la información y el fortalecimiento de la buena gestión en la administración pública.

El presente documento realiza un seguimiento a la Estrategia de Participación Ciudadana, evaluando su nivel
de cumplimiento con corte al 31 de agosto de 2024.


