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1. Introduccion

La Unidad de Proyeccion Normativa y de Estudios de Regulacién Financiera -
URF, de acuerdo con sus compromisos anuales y lo establecido en la Ley 1474
de 2011, realiza su Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, como
instrumento de medicion estratégica, encaminado a prevenir hechos o actos de
corrupcion y para fortalecer la atencion al ciudadano.

El Plan esta constituido a partir de los lineamientos descritos en el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, en el articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 y en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ley 1712 de 2014, implementadas bajo
seis (6) componentes:

. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos
. Racionalizacién de Tramites

. Rendicion de Cuentas

. Atencidn al ciudadano

o Transparencia y Acceso a la Informacion

o Iniciativas adicionales

De acuerdo con lo anterior, en el plan anticorrupcién de la vigencia, se definieron
281 actividades orientadas a responder cada uno de los componentes del plan;
de igual manera, se sometieron a consulta para los grupos de valor mediante la
pagina web, desde diciembre de la vigencia 2023.

Esta tercera version del plan contiene las actividades programadas para cada
componente y subcomponente y el detalle de las modificaciones realizadas en el
primer cuatrimestre.

2. Marco estratégico institucional

Mediante el Decreto 4172 de 2011 y el Decreto 1658 de 2016, se establecen el
objeto, las funciones, y la estructura de la Unidad de Proyeccion Normativa
Estudios de Regulacion Financiera URF. Adicionalmente, a continuacion, se
presentan la mision y la visidon aprobadas por el Comité Institucional de Gestidn
y Desempenio:

2.1. Objeto

La Unidad de Proyeccién Normativa Estudios de Regulaciéon Financiera URF,
tendrd por objeto, dentro del marco de politica fijado por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y sin perjuicio de las atribuciones de la Junta Directiva
del Banco de la Republica, la preparacién de la normativa para el ejercicio de la
facultad de reglamentacion en materia cambiaria, monetaria y crediticia y de las
competencias de regulacion e intervencion en las actividades financiera, bursatil,
aseguradora y cualquiera otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e
inversiéon de los recursos captados del publico, para su posterior expedicién por
el Gobierno Nacional.

2.2. Mision

Somos una Unidad administrativa especial del orden nacional, adscrita al
Ministerio de Hacienda, encargada de la preparaciéon normativa y generacion de
conocimiento en materia cambiaria, monetaria y crediticia y de las competencias
de regulacion e intervencion en las actividades financiera, bursatil, aseguradora
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y cualquiera otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de los
recursos captados del publico, para fortalecer la estabilidad, el desarrollo, la
inclusion y la innovacion, en beneficio de los consumidores.

2.3. Vision

En 2026 seremos una entidad innovadora, eficiente y efectiva, con un capital
humano idoneo y comprometido que, mediante la aplicaciéon de los mas altos
estandares de preparacion normativa y diferentes herramientas de intervencion,
promueva la estabilidad, la inclusion, la innovacion, el desarrollo del sistema
financiero y del ecosistema de pagos en beneficio del consumidor financiero.

2.4. Funciones

1. Adelantar los estudios econdmicos, juridicos y los demas relacionados con
las actividades a reglamentar, regular y/o intervenir en el cumplimiento
de su objeto, de acuerdo con los estandares que se fijen para el efecto.

2. Preparar los proyectos normativos necesarios para el ejercicio, por parte
del Gobierno nacional, de las facultades de reglamentacién, regulacion e
intervencién en el cumplimiento de su objeto.

3. Emitir conceptos sobre los proyectos normativos de otras entidades, que
se sometan a su consideracion.

4. Brindar apoyo técnico en la elaboracion de los proyectos de ley de
iniciativa gubernamental y conceptuar sobre los que se encuentren en
tramite, que se relacionen con sus competencias.

5. Realizar analisis de impacto regulatorio de los proyectos normativos a
proponer al Gobierno nacional, de conformidad con los estandares que se
fijen para el efecto.

6. Evaluar y monitorear el impacto de las normas expedidas en los temas de
su competencia.

7. Las demas funciones que le sean asignadas.

3. Marco normativo

A continuacidn, se presenta el marco normativo que aplica para los diferentes
componentes del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano que desarrolla
la Entidad:

Constitucion Establece la carta magna de la
Constitucion de . Republica de Colombia, que
. Politica de Toda . .
Colombia define las relaciones del Estado
1991 X
y la Sociedad.

Establece normas para el
ejercicio del control interno en

Control Interno Ley 87 de Toda las entidades y organismos del
1993 .
Estado y se dictan otras
disposiciones.
Organizacion de Establece normas sobre la
la Administracion Lev 489 de organizacién y funcionamiento
Puablica y Sistema y1998 Toda de la Administracién Publica, y el

Nacional de Sistema Nacional de Control
Control Interno Interno.
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Por medio del cual se expide el

Sector Hacienda Decreto 1068 Todo Decreto Unico Reglamentario del
y Crédito Publico de 2015 Sector Hacienda vy Crédito
Publico.
Establece el componente

nacional de la Politica Publica
Integral Anticorrupcion (PPIA),
CONPES 167 Todo cuyo objetivo central es
de 2013 fortalecer las herramientas vy
mecanismos para la prevencién,
investigacion y sancion de la
corrupcion en Colombia.
Sefiala la obligatoriedad para
cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal de
Ley 1474 de Toda elaborar anualmente una
2011 estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al
ciudadano y se dictan otras
disposiciones.
Modifica el titulo IV relativo al
Plan  Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano del
Decreto 1081 de 2015 vy
establece que el PAAC hace
parte del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.
Lineamientos para la
formulacion de las estrategias
Circular de racionalizacion de tramites,
Externa No. Toda rendiciéon de cuentas y servicio
100-020 al ciudadano en el plan
anticorrupcién y de atencion al
ciudadano.
Actualiza el Modelo Integrado de
Capitulo 3  Planeacion y Gestiéon - MIPG y
y Art. establece las funciones del
2.2.22.1.4. Consejo para la Gestion y el
Desempefio Institucional.

Politica Pablica
Integral
Anticorrupcion

Titulo 4
Plan
Decreto 124  Anticorrupc
de 2016 ion y de
Atencién al
Ciudadano

Metodologia Plan
Anticorrupcion y
Atencion al
Ciudadano

Decreto 1499
de 2017

Art.

Modelo Integrado 2.2.22.3.14

de Planeacién y

Gestién II Integracion Por el cual se fijan directrices

Decreto 612 de los para la _|ntegraC|on de Iqs _pIanes
planes institucionales y estrategicos al
de 2018 Lo g,
instituciona Plan de Accion por parte de las
lesy entidades del Estado
estratégico
s al Plan de
Accion

Por medio de la cual se expide el
Ley 1437 de Cddigo de Procedimiento

2011 Toda Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo.
Por medio de la cual se reforma

Cadigo el codigo de procedimiento
Contencioso administrativo y de lo
Administrativo Ley 2080 de contencioso administrativo -ley
2021 Toda 1437 de 2011- y se dictan otras

disposiciones en materia de
descongestion en los procesos
que se tramitan ante Ila
jurisdiccion.
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Ley 1757 de Arts. 48 y
2015 siguientes
CONPES 3654 Todo
de 2010
Rendicion de M | Uni
cuentas anua ‘4”_'90
de Rendicion Todo
de Cuentas
V2_2018
Decreto 230
de 2021 Todo
Circular
conjunta 100- Todo
001 de 2021
Art. 1°
Ley 1755 de Regulacion
2015 del derecho
de peticion
CONPES 3649 Todo
de 2010
CONPES 3785
de 2013 Todo
Servicio al
Ciudadano
Decreto 1166
de 2016 Todo
Decreto 430 ,
de 2016 Articulo 15
Circular No. Todo

100-010-2021
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La estrategia de rendicion de
cuentas hace parte del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano.

Politica de Rendicién de Cuentas
de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos; establece
lineamientos de politica para
consolidar la rendicion de
cuentas como un proceso
permanente entre la rama
ejecutiva y los ciudadanos.

Guia de obligatoria observancia
para las entidades publicas en el
desarrollo del proceso de
rendicibon de cuentas de
conformidad con lo establecido
en el articulo 51 de la Ley 1757
de 2015.

Por la cual se crea y organiza el
Sistema Nacional de Rendicidn
de Cuentas.

Lineamientos para la rendicion
de cuentas de la implementacion
del acuerdo de paz.
Departamento Administrativo de
la Funcién Publica — DAFP.

Atencion de  peticiones,
quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias.
Regulacion del derecho de
peticion.

Politica Nacional de Servicio
al Ciudadano. Establece
lineamientos generales vy el

alcance de la Politica Nacional de
Servicio al Ciudadano.

Politica Nacional de
Eficiencia Administrativa al
Servicio del Ciudadano.
Establece la adopcién de |la

Politica Nacional de Eficiencia

Administrativa al Servicio del
Ciudadano.
"Por el cual se adiciona el

capitulo 12 al Titulo 3 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1069

de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Justicia y del Derecho,

relacionado con la presentacion,
tratamiento y radicacién de las

peticiones presentadas
verbalmente".

Por el cual se modifica la
estructura del Departamento
Administrativo de la Funcidn
Publica.

Directrices para fortalecer Ila
implementacion de lenguaje
claro.
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Por medio de la cual se crea la
Ley de Transparencia y del
Toda Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y
se dictan otras disposiciones.
Transparencia y “Por la cual se definen los
Acceso a la estandares y directrices para
Informacion publicar la informacion sefialada
Resolucion Todo en la Ley 1712 del 2014 y se
1519 de 2020 definen los requisitos materia de
acceso a la informacion publica,
accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos”
Dicta disposiciones sobre
racionalizacion de tramites vy
Todo procedimientos administrativos
de los organismos y entidades
del Estado.
Por el cual se dictan normas
para simplificar, suprimir vy
Decreto Ley Todo reformar tramites, procesos y
2106 de 2019 procedimientos innecesarios
existentes en la administracion
publica.
Por medio de Ila cual se
establecen disposiciones
transversales a la rama
ejecutiva del orden nacional y
Tramites Ley 2052 de territorial y a los particulares
Todo ; A
2020 que cumplan funciones publicas
y/o administrativas en relacién
con la racionalizacién de
tramites y se dictan otras
disposiciones.
Por la cual se establecen
lineamientos generales para la
autorizacién de tramites creados
por la Ley, la modificaciéon de los
Resolucion Todo tramites existentes, el
455 de 2021 seguimiento a la politica de
simplificacion, racionalizacién y
estandarizacion de tramites y se
reglamenta el articulo 25 de la
Ley 2052 de 2020.

Por medio de la cual se dicta la

Ley 1712 de
2014

Ley 692 de
2005

Archivos Ley 594 de Toda Ley General de Archivos y se
2000 . . -
dictan otras disposiciones.
Caddigo General Ley 1952 de Toda Por medio de la cual se expide el
Disciplinario 2019 Cddigo General Disciplinario.

4, Acciones previas para la formulacion del PAAC

Previo a la elaboracion del plan anticorrupcion y atencién al ciudadano, se
desarrollaron diferentes acciones enfocadas en generar y organizar los insumos
necesarios para orientar de manera adecuada la formulacién del plan; esta
verificacion permitié la identificacion de oportunidades de mejora, observaciones
generales, roles y responsabilidades, recursos necesarios, entre otros:
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4.1. Diagnoéstico

Se realizd la validacion de diferentes fuentes de informacion que permitieron
orientar la definicidn de las actividades; las fuentes validadas fueron:

o El estado y el seguimiento a los riesgos de corrupcion.

) La informacion de interés para los grupos de valor y ciudadania en
general

o Necesidades de informacién para los espacios de rendicién de cuentas.

o El estado de la estrategia de servicio al ciudadano y sus oportunidades
de mejora.

o La oferta de espacios de participacién para los grupos de valor.

o El avance en la implementacién de la Ley de Transparencia y acceso a

la informacién publica.

o Iniciativas particulares con el fin de fortalecer la estrategia de lucha
contra la corrupcion.

o La percepcion de los servidores frente al grado de apropiacion de la
cultura de la integridad.

o Las oportunidades de mejora identificadas por los procesos mediante
el ejercicio de autocontrol.

o Las oportunidades de mejora identificadas por el proceso de control y
evaluacion, mediante los ejercicios de evaluacién independiente.

4.2. Roles y responsabilidades frente al PAAC

Para una adecuada gestién del plan anticorrupcién, desde su formulacién hasta
el seguimiento y la ejecucion, es necesario definir roles y responsabilidades en
la Unidad:

ERrr
institucional defensa
Liderar todo el proceso
construccion del PIan
Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano; coordinard con los

responsables de los componentes

Oficina su elaboracion.

Asesora de _ ) B
Planeacién Direccionamiento  Segunda  Consolidar el Plan Anticorrupcion
. .. p y de Atencion al Ciudadano.

0 quien y Planeacion linea
haga sus Dar a conocer los lineamientos
veces establecidos en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, durante su
elaboracioén, antes de su

publicacion y  después de
publicado.
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Proceso Linea de s

En la etapa de formulacion, deben
proponer las acciones del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano, a partir de los
insumos disponibles en la Unidad
y el rol de cada uno en la gestidn
institucional. Adicionalmente,

i participar en los espacios de

Lideres de socializacién del plan, para

proceso y Todos los Primera aportar con sus observaciones y

equipos de procesos linea sugerencias.

trabajo

En la etapa de ejecucion del plan,
cumplir con los plazos
establecidos de las actividades y
realizar la documentacién
correspondiente en el SMGI,
adjuntando los soportes que
evidencien el cumplimiento de la
actividad.
Es necesaria la Apropiacion del
Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano por parte de la Alta
Direccion de la Entidad.

Es el responsable de establecer el

PAAC como un instrumento de

gestion, le corresponde darle

Institucional .. cionamiento Linea contenido estratégico y articularlo

de Gestion . . . - con la gestién y los objetivos de la
y Planeacion estrategica . T

y entidad; ejecutarlo y generar los

Desempefio lineamientos para su promocion y

divulgacién al interior y al exterior

de la entidad, asi como el

seguimiento a las acciones

planteadas.

Comité

Aprobar el PAAC de cada vigencia
antes del 31 de enero.
Adelantar la verificacion de la
elaboracién y de la publicacion del
Plan. Le concierne asi mismo
efectuar el seguimiento y el
control a la implementacién y a
los avances de las actividades
consignadas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano.

Oficina de

Control Realizara seguimiento (tres) 3

I Control y Tercera veces al afio, con corte a las

nterno o ., , I -

. evaluacion linea siguientes fechas: 30 de abril, 31
quien haga de agosto y 31 de diciembre y
Sus veces publicarlo dentro de los diez (10)

primeros dias habiles de los
meses de: mayo, septiembre y
enero.

En caso de identificar retrasos o
demoras o algun tipo de
incumplimiento de las fechas
establecidas en el cronograma del
Plan Anticorrupcion y de Atencidn
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Proceso Linea de s

al Ciudadano, deberd informarle
al responsable para que se
realicen las acciones orientadas a
cumplir la actividad de que se
trate.

Adelantar seguimiento al Mapa de
Riesgos de Corrupcién. En este
sentido es necesario que en sus
procesos de auditoria interna
analice las causas, los riesgos de
corrupcién y la efectividad de los
controles incorporados en el Mapa
de Riesgos de Corrupcion.

4.3. Recursos

Los recursos con que cuenta la entidad para adelantar el Plan Anticorrupcién y
Atencién al Ciudadano corresponden al presupuesto de funcionamiento, los
cuales garantizan el normal desarrollo de la gestidon operativa y administrativa
de la URF.

El detalle de los recursos relacionados con talento humano, fisicos, tecnoldgicos
y financieros se establecen para cada una de las actividades que integran el plan
anticorrupcion.

5. Objetivo del plan

Definir e implementar en la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de
Regulacién Financiera, las estrategias para la lucha contra la corrupcién vy la
mejora de la atencidn al ciudadano, mediante el seguimiento y control de los
riesgos, definicidn de espacios de rendicion de cuentas y participacidén
ciudadana, definicion y fortalecimiento de mecanismos para la transparencia y
acceso a la informacion y fortalecimiento de la cultura de la integridad de los
servidores publicos.

5.1. Objetivos especificos
e Encaminar y facilitar la implementacién y desarrollo de una efectiva
gestién del riesgo de corrupcion, a partir de su identificacion, manejo y

seguimiento.

e Proporcionar informacion comprensible y sencilla mediante diferentes
canales de comunicacion entre los servidores publicos y la ciudadania.

e Fortalecer los canales de atencidn para garantizar un mejor servicio a las
partes interesadas.

e Velar por el derecho de acceso a la informacién publica y fortalecer los
medios de acceso fisicos y electrdnicos.

e Desarrollar actividades enfocadas al fortalecimiento de la cultura de la
integridad.
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En el Plan Anticorrupcion y de Atencidon al Ciudadano de la Unidad, se definen
acciones en los siguientes temas o componentes:

Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos Corrupcion
Rendicion de Cuentas

Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién
Iniciativas Adicionales - Fortalecimiento de la cultura de la integridad

Respecto a racionalizacién de tramites, la Unidad de Proyeccion Normativa y
Estudios de Regulacion Financiera-URF solicitd un concepto al Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, teniendo en cuenta que, de acuerdo con la
naturaleza institucional, no tiene a cargo tramites ni procedimientos
administrativos. Al respecto la Funcion Publica define que:

“...El ambito de aplicacién de la politica de racionalizacién de tramites y la
definicion de tramites y Otros Procedimientos Administrativos-OPAS, se encontré
que, la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion Financiera-
URF le aplica la politica de racionalizacién de tramites por tratarse de una entidad
de la rama ejecutiva del orden nacional, de conformidad con la Ley 489 de 1998.
Sin embargo, su relacién directa con el ciudadano no se ve reflejada en el objeto
social ni en las funciones que desempeina de conformidad con la definicion de
tramite y otro procedimiento administrativo; por tal razén, no le es susceptible
tenerla en cuenta para el cumplimiento de la politica de racionalizacion de
tramite”.

Por esta razon, en el alcance del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
- PAAC, no se contempla lo relacionado con racionalizacidon de tramites.

7. Despliegue por componentes

A continuacion, se detallan las actividades definidas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2024, para cada componente, de acuerdo con el
alcance establecido; el detalle de toda la informacién relacionada con cada
actividad se puede consultar en el archivo Excel publicado en la pagina web, en
el siguiente enlace:

https://www.urf.gov.co/webcenter/portal/urf/pages ai/PlanPre/plananticorrupc
in2022

Distribucidn de actividades por componente

PAAC 2024
109
97
50
[ [
Comp. 1 Gestion Comp. 3 Comp. 4 Atencién Comp. 5 Comp. 6
del Riesgo de Rendicion de al ciudadano Transparencia y Iniciativas
Corrupcién cuentas Acceso de la adicionales

Informacion

Grafica No. 1 - Acciones por componentes
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3.0 2024-05-17
Programacion por cuatrimestres

Cuatrimestre I Cuatrimestre II  Cuatrimestre III
Componente 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion 2 7 4
1.1. Politica de Administraciéon de Riesgos 1 0 1 0
1.2. Construccién del Mapa de Riesgos de Corrupcion 5 0 3 2
1.3. Consulta y divulgaciéon 1 0 1 0
1.4. Monitorio y revision 3 1 1 1
1.5. Seguimiento 3 1 1 1
Componente 3 Rendicién de cuentas 97 23 21 53
3.1. Informar avances y resultados de la gestion con calidad y en lenguaje comprensible 46 17 13 16
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones 31 3 6 22
3.3. Responder compromisos propuestos, evaluacion y retroalimentacidon en los ejercicios de rendicion de 20 3 2 15
cuentas con acciones correctivas para la mejora

Componente 4 Atencidn al ciudadano 50 13 13 24
4.1. Planeacion estratégica de servicio al ciudadano 1 1 0 0
4.2. Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano 13 1 2 10
4.3. Gestion de relacionamiento con los ciudadanos 5 0 2 3
4.4. Conocimiento del servicio al ciudadano 27 9 8 10
4.5, Evaluacién de la gestion y medicion de la percepcidon ciudadana 4 2 1 1
Componente 5 Transparencia y Acceso de la Informacion 109 17 35 57
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa 63 16 23 24
5.2. Lineamientos de Transparencia Pasiva 0 0 0 0
5.3. Elaboracién los Instrumentos de Gestidon de la Informacién 25 0 3 22
5.4. Criterio Diferencial de Accesibilidad 11 1 5 5
5.5. Monitoreo del Acceso a la Informacion Publica 10 0 4 6
Componente 6 Iniciativas adicionales 12 1 4 7
6.1. Integridad 8 0 3 5
6.2. Gestion de conflicto de intereses 4 1 1 2

Total general 281 56 80 145
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7.1.Gestion del riesgo de corrupcion — Mapa de riesgos de corrupcion

Este componente le permite a la Unidad identificar, analizar y controlar los
posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos. A
partir de la determinacion de los riesgos de posibles actos de corrupciéon, sus
causas y consecuencias, se establecen las medidas orientadas a controlarlos. La
unidad programoé 13 actividades para la prevencién de riesgos de corrupcion:

13

3 3

1 1

Componente 1 1.1. Politicade  1.2. Construccion 1.3.Consultay  1.4. Monitorioy 1.5. Seguimiento

Gestién del Riesgo Administraciéon de  del Mapa de divulgacion revision
de Corrupcién - Riesgos Riesgos de
Mapa de Riesgos Corrupcién

de Corrupcién

Grafica No. 2 - Distribucion de acciones por subcomponentes para gestién del riesgo
de corrupcion

7.1.1. Politica de administraciéon del riesgo

El objetivo de este subcomponente es el establecimiento de la politica de
administracion del riesgo, la cual debe estar aprobada por la alta direccion vy
alineada con la planificacion estratégica de la Unidad, con el fin de garantizar la
eficacia de las acciones planteadas frente a los riesgos de corrupcion
identificados.

7.1.2. Construccion del mapa de riesgos de corrupcion

Tiene como principal objetivo conocer las fuentes de los riesgos de corrupcion,
SUS causas y sus consecuencias.

7.1.3. Consulta y divulgacién
Tiene por objeto priorizar un proceso participativo en todas las etapas de

construccién del mapa de riesgos, involucrando los actores internos y externos
de la Unidad.

7.1.4. Monitoreo y revisiéon
Permite que los lideres de los procesos y sus equipos de trabajo monitoreen y
revisen peridodicamente los riesgos identificados, y si es del caso, ajustar lo que

corresponda.

7.1.5. Seguimiento
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El proceso de control y evaluacién debe adelantar seguimiento al Mapa de
Riesgos de Corrupcion. En este sentido, es necesario que, en sus actividades de
seguimiento y evaluacién, analice las causas, los riesgos de corrupcién y la
efectividad de los controles incorporados en el Mapa de Riesgos de Corrupcion.

7.2.Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

La Rendicion de Cuentas, es un proceso mediante el cual la Unidad, informa,
explica y da a conocer los resultados de su gestion a los grupos de valor. Permite
adoptar espacios de democracia participativa entre los servidores publicos y los
actores interesados en la gestion de la Unidad. Asi mismo, busca la transparencia
de la gestién de la Administracion Publica para lograr la adopcion de los
principios de Buen Gobierno. Por ende, es un ejercicio permanente y transversal
que propone afianzar la relacién directa con los ciudadanos.

Para garantizar una buena estrategia de rendicion de cuentas se disponen
entonces tres elementos centrales en la rendicién de cuentas.

o Informacion: informar publicamente sobre las decisiones y explicar
la gestidn publica, sus resultados y los avances en la garantia de
derechos.

. Dialogo: dialogar con los grupos de valor y de interés explicando y

justificando la gestién, permitiendo preguntas y cuestionamientos
mediante escenarios presenciales de encuentro, complementados, si
existen las condiciones, con medios virtuales.

o Responsabilidad: responder por los resultados de la gestidn
defendiendo o asumiendo mecanismos de correccién o mejora en sus
planes institucionales, atendiendo a los compromisos y evaluaciones
identificadas en los espacios de dialogo. Este elemento supone,
ademas, la capacidad de las autoridades para responder al control de
la ciudadania, los medios de comunicacién, la sociedad civil y los
organos de control, sobre el cumplimiento de sus obligaciones o la
imposicién de sanciones y correctivos en caso tal de que la gestién no
sea satisfactoria.

Considerando que, el *Manual Unico de Rendicién de Cuentas Version - 2” se
publicd en el ano 2020, las actividades del componente de Rendicidon de Cuentas
y Participacion Ciudadana se distribuirian en los siguientes subcomponentes:

o Informar avances y resultados de la gestion con calidad y en lenguaje
comprensible

o Desarrollar escenarios de dialogo de doble via con la ciudadania y sus
organizaciones

o Responder a compromisos propuestos, evaluacion y retroalimentacion
en los ejercicios de rendicion de cuentas con acciones correctivas para
la mejora.

De acuerdo con lo anterior, la rendicion de cuentas es una herramienta que
garantiza la transparencia, disminuye los riesgos de corrupcion y promueve la
credibilidad y confianza en la URF. Las siguientes son las 97 actividades que
forman parte de la estrategia de Rendicién de Cuentas y Participacion Ciudadana
de la Unidad que fomentan la transparencia, la informacion clara, el dialogo y la
responsabilidad de la entidad.
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31

20

3.1. Informar avances y 3.2. Desarrollar escenarios de 3.3. Responder compromisos

resultados de la gestién con  dialogo de doble via con la propuestos, evaluacién y
calidad y en lenguaje ciudadania y sus retroalimentacién en los
comprensible organizaciones ejercicios de rendicion de

cuentas con acciones
correctivas para la mejora

Grafica No. 3 - Distribucion de acciones por subcomponentes para rendicion de
cuentas

7.2.1. Informar avances y resultados de la gestion con calidad y en lenguaje
comprensible

Establecimiento de procedimientos y mecanismos que aseguren que la
informacién esté actualizada y disponible permanentemente, garantizando el
acceso a grupos poblacionales especificos (étnicos, culturales y en situacion de
discapacidad).

7.2.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble via con la ciudadania y sus
organizaciones

Espacios de didlogo presenciales y virtuales, con el uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones -TIC-, programando encuentros estratégicos
con el fin de explicar los resultados de la gestion y escuchar la opinion y
evaluacion ciudadana.

7.2.3. Responder a compromisos propuestos, evaluacion y retroalimentacion en
los ejercicios de rendicion de cuentas con acciones correctivas para la
mejora

Esta evaluacidon se hace en dos niveles: el primero por parte de los asistentes
con el objetivo de recolectar las impresiones en el cumplimiento de los objetivos
del espacio, en el segundo por parte del equipo lider, como un ejercicio de
reflexién y analisis del espacio. Posterior a esto, se determinan las acciones
correctivas que se requieran.

7.3.Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Este componente busca mejorar la calidad y el acceso de los ciudadanos a los
tramites y servicios de la Unidad, mejorando su satisfaccién y facilitando el
ejercicio de sus derechos, conforme a los principios de informacién completa,
clara, consistente, con altos niveles de calidad, oportunidad en el servicio y
ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del ciudadano.

En busca de mejorar la calidad en la atencién a los grupos de valor relacionados
con la Entidad, se plantean las siguientes 50 actividades, que permitiran generar
un analisis de la satisfaccion del servicio prestado a los grupos de valor a través
de los canales de atencion al ciudadano. De esta forma, garantizar una
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gestion de calidad que promueva un trato digno, resolutivo y efectivo por medio
de la consolidacion de informacidén clara, que permita generar acciones y
oportunidades de mejora.

Componente atencidén al ciudadano

27
13
> 4
: = ]
]
4.1. Planeacién 4.2. Fortalecimiento 4.3.Gestionde  4.4. Conocimiento del 4.5. Evaluacién de la
estratégica de servicio del talento humano al relacionamiento con servicio al ciudadano gestion y medicién de
al ciudadano servicio del ciudadano los ciudadanos la percepcién

ciudadana

Grafica No. 4 - Distribucion de acciones por subcomponentes para atencion al
ciudadano

7.3.1. Planeacién estratégica de servicio al ciudadano

La Entidad debe formular ejercicios de caracterizacion de ciudadanos, usuarios
y grupos de interés de las entidades, como un elemento indispensable previo a
cualquier intervencion, disefio o implementacion de planes de la gestidn
institucional.

Adicionalmente, debe analizar los datos sobre las interacciones y revisar
resultados de diagndstico sobre el estado de implementacion de la politica de
servicio al ciudadano, en el caso de entidades con grandes voliumenes de
transacciones con los grupos de valor, se recomienda el uso de herramientas de
anadlisis de datos (Big data). El diagnostico debe contemplar las variables del
formulario Unico de reporte de avances a la gestion FURAG, los informes de
entes de control y otros que permitan identificar qué acciones priorizar para
lograr el 100% de cumplimiento.

Adicionalmente, la entidad debe efectuar espacios de dialogo internos y con
demas grupos de valor, con el fin de identificar prioridades, definir
colaborativamente acciones y establecer los indicadores para realizar el
seguimiento.

7.3.2. Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano

La Entidad debe formular ejercicios de caracterizacidon de ciudadanos, usuarios
y grupos de interés de las entidades, como un elemento indispensable previo a
cualquier intervencion, disefio o implementacion de planes de la gestidn
institucional.

Adicionalmente, debe analizar los datos sobre las interacciones y revisar
resultados de diagndstico sobre el estado de implementacion de la politica de
servicio al ciudadano, en el caso de entidades con grandes volumenes de
transacciones con los grupos de valor, se recomienda el uso de herramientas de
analisis de datos (Big data). El diagndstico debe contemplar las variables del
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formulario Unico de reporte de avances a la gestion FURAG, los informes de
entes de control y otros que permitan identificar qué acciones priorizar para
lograr el 100% de cumplimiento.

Adicionalmente, la entidad debe efectuar espacios de dialogo internos y con
demas grupos de valor, con el fin de identificar prioridades, definir
colaborativamente acciones y establecer los indicadores para realizar el
seguimiento.

7.3.3. Gestion del relacionamiento con los ciudadanos

La Entidad debe identificar y simplificar los procesos misionales de la Entidad
que esta detras de la entrega de la oferta institucional de bienes y servicios, asi
como los relacionados con atencion a requerimientos de los ciudadanos, disenar
o actualizar los manuales y protocolos de servicio para garantizar la
homogenizacién del servicio, implementar herramientas de automatizacion de
procesos y de relacionamiento con la ciudadania que facilitan la gestién interna
y la entrega oportuna de la oferta publica a los ciudadanos, implementar
acciones para garantizar accesibilidad de canales de atencidén (Medio fisico NTC
- 6047/ accesibilidad web: resolucion 1519 de 2020) y establero acciones para
adoptar la oficina de relacion estado ciudadano.

Adicionalmente la Entidad debe disefiar e implementar estrategias de
homogenizacién y actualizacidon de informacion, sin importar el canal a través
del cual se publique, asi mismo, establecer procesos para la traducciéon de
informacién en lenguas nativas y respuesta a peticiones en formatos accesibles,
asi como actualizar la informaciéon de los tramites en el sistema Unico de
informacién de tramites - SUIT, elaborar y publicar documentos instructivos,
infografias que presenten claramente las reglas de juego sobre pasos y
requisitos para adelantar tramites y los demas lineamientos incluidos en la
circular No. 100-010-2021 “Directrices para fortalecer la implementacion del
lenguaje claro”.

7.3.4. Concomimiento del servicio al ciudadano

Es necesario que la Entidad incluya acciones para la generacion y produccion de
conocimiento, como retos para encontrar soluciones a problematicas y
situaciones de relacionamiento con los ciudadanos, alianzas con los grupos de
valor, para cocrear productos y servicios, desarrollar investigaciones e incentivar
a los servidores a producir conocimiento. Asi mismo disefiar herramientas de
uso y apropiacién de conocimiento, con lineamientos claros, organizar la
informacién de las interacciones, al igual que analizar la informacién sobre la
percepcion de los grupos de valor y la experiencia del servicio, el uso de
inteligencia artificial que permita analizar la informacion cuantitativa y
cualitativa, asi como fomentar la cultura de difundir y compartir, a través de
espacios de socializacién, documentar buenas practicas y promover el
intercambio de informacién y lecciones aprendidas.

7.3.5. Evaluacidn de la gestion y medicion de la percepcién ciudadana

La Entidad debe incluir el disefios de esquemas de monitoreo sobre la gestidn:
(Construir la cadena de valor, formular indicadores, establecer responsables,
definir periodicidad de la medicién), al igual que herramientas para medir la
experiencia de usuario y percepcién ciudadana, entre ellas el analisis de
informacidn sobre peticiones y gestion de tramites, encuestas de percepcidon
ciudadana, ejercicio de ciudadano incognito y herramientas como journey map,
perfilacion de usuarios, entre otras.
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7.4.Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacion

Este componente, recoge los lineamientos para la garantia del derecho
fundamental de acceso a la informacion publica, segun el cual toda persona
puede acceder a la informacién publica, excepto la informacion y los documentos
considerados como legalmente reservados. Asi mismo, busca implementar la Ley
1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Nacional y los
lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 DE 2013.

La Unidad de Proyeccién Normativa y de Estudios de Regulacion Financiera, para
dar cumplimiento a los lineamientos de transparencia y acceso a la informacion
publica, establece acciones para el fortalecimiento y mejora de los canales de
comunicacion con los ciudadanos, promoviendo el facil acceso por parte de los
grupos de valor y en general de toda la ciudadania, al acceso a la informacion
publica que se produce en la Unidad. De esta manera, se plantean las siguientes
109 actividades:

Componente transparencia y acceso a la informacioén

63
25
11 10
: I i
5.1. Lineamientos de 5.2. Lineamientos de 5.3. Elaboracion los 5.4. Criterio 5.5. Monitoreo del
Transparencia Activa Transparencia Pasiva  Instrumentos de Diferencial de Acceso a la
Gestion de la Accesibilidad Informacién Publica

Informacién

Grafica No. 5 - Distribucion de acciones por subcomponentes de transparencia y
acceso a la informacién

7.4.1. Lineamientos de transparencia activa

La transparencia activa implica la disponibilidad de informaciéon, mediante
medios fisicos y electrénicos. La Unidad debe publicar una informacion minima
en la pagina web, de acuerdo con los parametros establecidos por la ley en su
articulo 99 y por la Estrategia de Gobierno en Linea. Esta informacién minima
debe estar disponible en el sitio web de la entidad en la seccién ‘Transparencia
y acceso a la informacion publica.

7.4.2. Lineamientos de transparencia pasiva

La transparencia pasiva se refiere a la obligacion de responder las solicitudes de
acceso a la informacion en los términos establecidos en la Ley. Para este
propdsito se debe garantizar una adecuada gestién de las solicitudes de
informacién siguiendo los lineamientos del Programa Nacional de Servicio al
Ciudadano.
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7.4.3. Elaboracién de los instrumentos de gestion de la informacion

La Ley establecidé los instrumentos para apoyar el proceso de gestiéon de
informacidn de las entidades; estos son:

o El Registro o inventario de activos de Informacién.
. El Esquema de publicacién de informacioén, y

o El indice de Informacion Clasificada y Reservada.
o Las tablas de retencion documental

Los mecanismos de adopcidon y actualizacion de estos instrumentos se realizan
a través de acto administrativo y se publicaran en formato de hoja de céalculo en
el sitio web oficial de la entidad en el enlace “Transparencia y acceso a
informacién publica”, asi como en el Portal de Datos Abiertos del Estado
colombiano.

7.4.4. Criterio diferencial de accesibilidad

Para facilitar qué poblaciones especificas accedan a la informacion que las afecte,
la ley establecid el criterio diferencial de accesibilidad a informacién publica55.
Para el efecto, las entidades deberan implementar acciones tendientes a:

o Divulgar la informacién en formatos alternativos comprensibles. Es
decir, que la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacién publica, permita su visualizacion o consulta para los
grupos étnicos y culturales del pais, y para las personas en situacién
de discapacidad.

o Adecuar los medios electréonicos para permitir la accesibilidad a
poblaciéon en situacién de discapacidad.

o Implementar los lineamientos de accesibilidad a espacios fisicos para
poblaciéon en situacién de discapacidad.

o Identificar acciones para responder a solicitud de las autoridades de

las comunidades, para divulgar la informaciéon publica en diversos
idiomas y lenguas de los grupos étnicos y culturales del pais.

7.4.5. Monitoreo de acceso a la informacién publica

Con el propdsito de contar con un mecanismo de seguimiento al acceso a
informacién publica, las entidades deben generar un informe de solicitudes de
acceso a informacién.
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7.5.Iniciativas adicionales

Este componente, se refiere a las iniciativas particulares de la entidad que
contribuyen a combatir y prevenir la corrupcién. Para la vigencia 2023 se espera
incentivar la cultura de la integridad por medio de la apropiacién del Cédigo, por
parte de los servidores de conformidad con los lineamientos del MIPG y del
Manual de Conducta de la URF. Adicionalmente, dar continuidad a las acciones
relacionadas con el conflicto de interés; se generaron 12 actividades para el
presente afio:

Componente iniciativas adicionales

6.1. Integridad 6.2. Gestion de conflicto de intereses
Grafica No. 6 - Distribucion de acciones por subcomponentes de iniciativas
adicionales

7.5.1. Integridad

Este subcomponente recoge las acciones definidas por la Unidad en
cumplimiento de la politica de integridad, especialmente relacionadas con la
definicidn de parametros éticos en la gestion de sus servidores y sensibilizacion
al respecto.

7.5.2. Gestidon de conflictos de interés

Este subcomponente recoge las acciones definidas por la Unidad para definir
parametros que permitan la identificacion y gestién de los conflictos de interés.
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8. Socializaciéon, promocion y divulgacion

Es necesario dar a conocer los lineamientos establecidos en el Plan
Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano, durante su elaboracion, antes de su
publicacion y después de publicado. Para el efecto, la URF involucré a los
servidores publicos y a los interesados externos mediante correos, publicaciones
en la pagina web, presentaciones personalizadas, reuniones de trabajo,
ejercicios dindmicos, entre otros.

9. Socializacion, promocion y divulgacion

La publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se realizé por
los procesos de Direccionamiento Estratégico y Planeacién y Gestién de
Comunicaciones en los siguientes momentos:

e Durante su elaboracidn: se realizé la publicacidon de una encuesta en la
pagina web y divulgacion de los lineamientos a nivel interno para invitar
a participar en la construccion del plan con observaciones y sugerencias.

e Antes de la publicacion definitiva: se realizo publicacion en la pagina web
y se presentd a los servidores publicos de la Entidad la primera versién
del plan para observaciones y recomendaciones.

e Publicacién definitiva: el 31 de enero de 2023, una vez aprobada la
version definitiva del Plan en el Comité Institucional de Gestion vy
Desempefio (Sesidn realizada el 18 de enero de 2023), se realizd la
publicacion en la pagina web.

e Publicacién de versiones: con cortes cuatrimestrales, durante abril, agosto
y diciembre, se realizara la publicacion de las versiones con las
modificaciones que se realicen durante el periodo.

10. Ajustes y modificaciones

Después de la publicacion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano,
durante el respectivo afio de vigencia, se podran realizar los ajustes y las
modificaciones necesarias orientadas a mejorarlo.

Los cambios deben solicitarse por los responsables de cada actividad, previo a
la aprobacién de la modificacién por el jefe inmediato, registrando la solicitud
correspondiente en el SMGI (Mddulo de mejoras, flujo de tramite de solicitudes).

Las solicitudes de modificacion deben ser motivados, justificados e informadas
al proceso de Control y Evaluacion, a los servidores publicos y los ciudadanos;
igualmente, se llevara trazabilidad de las modificaciones realizadas se publicaran
en la pagina web de la entidad.

A continuacién, se relacionan las modificaciones del primer cuatrimestre de la
vigencia:
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Pertenece al

Detall ificacio vaci ial
etalle modificacién Observaciones especiales PAAC

Informacidn si pertenece a PAAC

20/02/2024

28/02/2024

29/02/2024

29/02/2024

29/02/2024

20/03/2024

20/03/2024

1/04/2024

URF2024_037_Evaluar a los servidores que
prestan servicio al ciudadano_RV_Segundo
semestre_2023

URF2024_016_Reportar el avance en el cargue de
documentos en SIED y presentar los resultados en
las revisiones de procesos_2023

URF2024_053_Generar Informe de rendicién de
cuentas 2023

URF2024_054_Generar Informe de la estrategia
de participacién ciudadana 2023

URF2024_125_ Generar reporte de indicadores
2023

URF2024_355_Identificar y proponer las
modificaciones normativas necesarias para
mejorar los mecanismos de liquidez del mercado
de valores local
URF2024_356_Proponer modificaciones
regulatorias para consolidar la actividad de
financiacién colaborativa

URF2024_114_Realizar seguimiento y evaluacion

del desempefio institucional de cierre vigencia
2023

Modificar

Eliminar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

4. Mecanismos para mejorar la atencion al
Cambio de fecha Se modifica la fecha final i ciudadano.
hasta el 31 de marzo 4.2. Fortalecimiento del talento humano al

servicio del ciudadano
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
Si a la Informacion.
5.4. Criterio Diferencial de Accesibilidad
3. Rendicién de cuentas.
3.3. Responder compromisos propuestos

Cambio de fecha Ajuste para el 12 de abril Si - . s S
evaluacion y retroalimentacion en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora

3. Rendicién de cuentas.
. . ) . 3.3. Responder compromisos propuestos

Cambio de fecha Ajuste para el 12 de abril Si P P prop

evaluacién y retroalimentacién en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
Cambio de fecha Ajuste para el 12 de abril Si a la Informacion.

5.1. Lineamientos de Transparencia Activa

3. Rendicién de cuentas.
Si 3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

) Se corre para el segundo
Cambio de fecha ) P ) 8 .
trimestre de la vigencia
3. Rendicién de cuentas.
Si 3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

Se corre para el segundo

Cambio de fecha ) : .
trimestre de la vigencia

) Se desarrollara durante ) 6. Iniciativas adicionales
Cambio de fecha Si )
mayo 6.1. Integridad



~URF

Consecutivo de la
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacidon Financiera

Fecha de
solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Cambio realizado

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Version:

Detalle modificacién

3.0

Observaciones especiales

Pertenece al
PAAC

Fecha:
2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

1/04/2024

1/04/2024

1/04/2024

1/04/2024

1/04/2024

1/04/2024

1/04/2024

URF2024 131 Realizar informes de
cumplimiento del plan de accién_Cuarto
trimestre de 2023

URF2024 354 Actualizar el riesgo
URF_31_GF_Efectuar pagos sin el cumplimiento
de los requisitos establecidos

URF2024_357_Realizar los ajustes necesarios
para facilitar la operacion de un esquema de
pagos inmediatos interoperable
URF2024 _367_Realizar proyecto de decreto
relacionado con El Consejo Técnico de la
Contaduria Publica - CTCP y la recomendacién
para la convergencia a las Normas Internacionales
de Informacion Financiera, - NIIF17, contratos de
seguro en marzo de 2023.
URF2024_368_Crear concordancias con régimen
de reservas técnicas de las entidades
aseguradoras en el contexto de la convergencia a
la NIIF 17, contratos de seguro
URF2024_369_Realizar proyecto de decreto
relacionado con la convergencia a una regulacién
basada en riesgos de acuerdo con Solvencia Il
para entidades aseguradoras
URF2024_372_Segmentar las entidades del
sector solidario en categorias, que permitan a su
vez establecer esquemas de regulacion
diferenciales que atiendan las capacidades y los
riesgos a los que se encuentran expuestas.

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Se desarrollara durante abril

Se desarrollara durante abril

Se ajusta fecha final para el
12 de abril

Se ajusta fecha final para el
12 de abril

Se ajusta fecha final para el
12 de abril

Se ajusta fecha final para el
12 de abril

Se ajusta fecha final para el
12 de abril

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
1. Gestion del Riesgo de Corrupciéon — Mapa de
Riesgos de Corrupcion.
1.2. Construccién del Mapa de Riesgos de
Corrupcion
3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones



~URF

Fecha de
solicitud

Consecutivo de la
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacidon Financiera

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Cambio realizado

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Version:

Detalle modificacién

3.0

Observaciones especiales

Pertenece al
PAAC

Fecha:

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

7 1/04/2024
8 30/01/2024
10 8/04/2024
11 9/04/2024
12 9/04/2024
12 9/04/2024
12 9/04/2024

URF2024_377_Realizar estudio de diagndstico de
innovacion y tecnologia para el sector
cooperativo
URF2024 382 Reglamentar del articulo 93 de la
Ley 2294 de 2023 Plan Nacional de Desarrollo
2022- 2026 - Colombia potencia mundial de la
vida
URF2024_357_Realizar los ajustes necesarios
para facilitar la operacion de un esquema de
pagos inmediatos interoperable

URF2024_372_Segmentar las entidades del
sector solidario en categorias, que permitan a su
vez establecer esquemas de regulacion
diferenciales que atiendan las capacidades y los
riesgos a los que se encuentran expuestas.

URF2024_367_Realizar proyecto de decreto
relacionado con El Consejo Técnico de la
Contaduria Publica - CTCP y la recomendacion
para la convergencia a las Normas Internacionales
de Informacidn Financiera, - NIIF17, contratos de
seguro en marzo de 2023.
URF2024 368 Crear concordancias con régimen
de reservas técnicas de las entidades
aseguradoras en el contexto de la convergencia a
la NIIF 17, contratos de seguro
URF2024 369 Realizar proyecto de decreto
relacionado con la convergencia a una regulacién
basada en riesgos de acuerdo con Solvencia Il
para entidades aseguradoras

Modificar

Crear

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Se ajusta fecha final para el

12 de abril

Se traslada al segundo
trimestre de 2024

Se traslada al segundo
trimestre de 2024

Las tres actividades se
mueven para el segundo
trimestre de 2024.

Las tres actividades se
mueven para el segundo
trimestre de 2024.

Las tres actividades se
mueven para el segundo
trimestre de 2024.

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones|

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones|

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones|

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones|

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones|



Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Unidad de Proyeccion Normativa Version: Fecha:
y Estudios de Regulacion Financiera 3.0 2024-09-06

~URF

Consecutivo de la Fecha de o o . : L : . Pertenece al
.. o Nombre o cddigo de la tarea a modificar Cambio realizado | Detalle modificacion Observaciones especiales
solicitud solicitud PAAC

Informacion si pertenece a PAAC

URF2024_034_Adelantar sensibilizacién de los 4. Mecanismos para mejorar la atencion al

13 10/04/2024 servidores para fortalecer la cultura de servicio al Modificar Cambio de se tr'a.slada 2 ) Si ., uudad.ano. .
) ) responsable responsabilidad a Daniela 4.3. Gestion de relacionamiento con los
ciudadano_Primer semestre )
ciudadanos
URF2024_047_Aplicar autodiagnéstico de servicio 3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 al uudadgnq de.la Entidad para ev@encqr Modificar Cambio de Se tr.a.slada la . Si 3.3. f{esponder c.omprom.l,sos propugsto.s.
avances institucionales frente a la vigencia responsable responsabilidad a Daniela evaluacién y retroalimentacidn en los ejercicios
anterior de rdc con acciones correctivas para la mejora
URF2024_035_Adelantar sensibilizacién de los . 4. Mecanismos pgra mejorar la atencion al
. - = . . Cambio de Se traslada la . ciudadano.
13 10/04/2024 servidores para fortalecer la cultura de servicio al Modificar . . Si ., . .
) responsable responsabilidad a Daniela 4.3. Gestion de relacionamiento con los
ciudadano_Segundo semestre )
ciudadanos
URF2024_039_Sensibilizar a los servidores de la . 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
) - ) . Cambio de Se traslada la . -
13 10/04/2024 Unidad sobre atencidn a los grupos de especial Modificar . ) Si a la Informacion.
- o responsable responsabilidad a Daniela N . -
proteccion constitucional 5.4. Criterio Diferencial de Accesibilidad
URF2024_066_Revisar la viabilidad de ) )
implementar herramientas tecnoldgicas para la Cambio de Se traslada la >- Mecanismos para la Transparencia y Acceso
13 10/04/2024 piementa gicas p Modificar a A Si a la Informacion.
inclusién de personas en condicion de responsable responsabilidad a Daniela o . -
. ) o 5.4. Criterio Diferencial de Accesibilidad
discapacidad auditiva
e . 3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 URF2024_.040_Reportar I.a participacion en las Modificar Cambio de > tra§!ada la Si 3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
ferias acercate_Primer semestre responsable responsabilidad a Beth i ) , .
via con la ciudadania y sus organizaciones
N ) 3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 URF2024_041_Reportar la participacion en las Modificar Cambio de S tra.s!ada la Si 3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
ferias acercate_Segundo semestre responsable responsabilidad a Beth ) ) , o
via con la ciudadania y sus organizaciones
URF2024_024 Actualizar la informacion de la - Cambio de Se traslada la ) 5 Mecanismos para la Trans_pl)arenua y Acceso
13 10/04/2024 L ) Modificar . Si a la Informacion.
pagina de datos abiertos responsable responsabilidad a Beth

5.4. Criterio Diferencial de Accesibilidad



Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Unidad de Proyeccion Normativa
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Version:
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Observaciones especiales Informacion si pertenece a PAAC

4. Mecanismos para mejorar la atencion al

13 10/04/2024 URF2024_O70_Ac.tua!|,zar la |nformaC|on dela Modificar Cambio de Se tra§!ada la i 5 C|udad.ano. .
caracterizacién de usuarios responsable responsabilidad a Beth 4.3. Gestion de relacionamiento con los
ciudadanos
3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 URF2024_053_Generar Informe de rendicion de Modificar Cambio de Se tra;!ada la Si 3.3. f{esponder c.omprom.l,sos propugsto.s.
cuentas 2023 responsable responsabilidad a Beth evaluacién y retroalimentacidn en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora
3. Rendicién de cuentas.3.3. Responder
URF2024_054_Generar Informe de la estrategia . Cambio de Se traslada la . compromisos propuestos evaluaciony
13 10/04/2024 de participacién ciudadana 2023 Modificar responsable responsabilidad a Beth S retroalimentacion en los ejercicios de rdc con
acciones correctivas para la mejora
3. Rendicién de cuentas.
URF2024_050_Preparar audiencia publica de . Cambio de Se traslada la ) . .
13 10/04/2024 - = p raudiencia pubfic Modificar ! a‘s.a Si 3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
rendicion de cuentas responsable responsabilidad a Beth ) ) , o
via con la ciudadania y sus organizaciones
3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 URF2024TO$1_Rea||zar‘|r?1forme de la audiencia Modificar Cambio de Se tra;!ada la Si 3.3. B,esponder cpmpromllsos propugsto.s.
publica de rendicién de cuentas responsable responsabilidad a Beth evaluacidn y retroalimentacion en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora
3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 URF202.4._055.91_C0n§o|idar reporte de Modificar Cambio de Se tra.s!ada la i 3.3. B,esponder c.omprom.ilsos propugsto.s.
participacion_Primer semestre responsable responsabilidad a Beth evaluacién y retroalimentacion en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora
3. Rendicién de cuentas.
13 10/04/2024 URF20.24.1_O§(I)_Conso||dar reporte de Modificar Cambio de Se tra§!ada la Si 3.3. Bfesponder c.omprorr?llsos propu(.esto.s.
participacion_Segundo semestre responsable responsabilidad a Beth evaluacién y retroalimentacion en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora
. L 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de
URF2024_127_Actual | d text
15 29/04/2024 —+e/_Actualizar &1 ejercicio de contexto Modificar Cambio de fecha Para junio de 2024 Si Riesgos de Corrupcion

estratégico institucional

1.1. Politica de Administracion de Riesgos
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Consecutivo de la
solicitud

Fecha de
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacidon Financiera

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Cambio realizado

Detalle modificacién

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Version: Fecha:
3.0 2024-09-06

Pertenece al

Observaciones especiales PAAC

Informacion si pertenece a PAAC

15

15

15

15

15

16

17

18

29/04/2024

29/04/2024

29/04/2024

29/04/2024

29/04/2024

30/04/2024

30/04/2024

30/04/2024

URF2024_354 Actualizar el riesgo
URF_31_GF_Efectuar pagos sin el cumplimiento
de los requisitos establecidos

URF2024_128 Realizar informes de
cumplimiento del plan de accién_Primer
trimestre

URF2024_125_Generar reporte de indicadores
2023

URF2024 245 Transversal_Presentar en la sesién
asignada del Comité Institucional de Gestiony
Desempefio, el estado de las politicas lideradas

técnicamente por el proceso_GH

URF2024_246_Transversal_Presentar en la sesién
asignada del Comité Institucional de Gestiony
Desempefio, el estado de las politicas lideradas

técnicamente por el proceso_GF

URF2024_008_Definir la metodologia para
identificar, gestionar y evaluar los riesgos de
seguridad de la informacién

URF2024 089 Publicar la informacion que
establece la Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacidn, primer cuatrimestre

URF2024_102_Actualizar y publicar documento
del PAAC_ Primer cuatrimestre

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de
Riesgos de Corrupcion.
1.2. Construccién del Mapa de Riesgos de
Corrupcion
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa

Cambio de fecha Para junio de 2024 Si

Cambio de fecha Para el 15 de mayo Si

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacidn.
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
3. Rendicién de cuentas.

3.3. Responder compromisos propuestos
evaluacién y retroalimentacion en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora

3. Rendicién de cuentas.

3.3. Responder compromisos propuestos
evaluacion y retroalimentacion en los ejercicios
de rdc con acciones correctivas para la mejora
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso

a la Informacion.
5.5.Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.

5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.5.Monitoreo del Acceso a la Informacién
Publica

Cambio de fecha Para el 15 de mayo Si

Cambio de fecha Para octubre de 2024 Si

Cambio de fecha Para octubre de 2024 Si

Cambio de fecha Final para el 30 de julio Si

Cambio de fecha

Para el 15 de mayo Si

Cambio de fecha Para el 30 de mayo Si
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solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
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Fecha de
solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Cambio realizado

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Detalle modificacién

3.0

Observaciones especiales

Pertenece al
PAAC

Fecha:
2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

18

19

19

19

20

21

22

30/04/2024

14/05/2024

14/05/2024

14/05/2024

14/05/2024

14/05/2024

15/05/2024

URF2024_105_Actualizar y publicar el plan de
acciéon con las modificaciones del
trimestre_Primer trimestre

URF2024_102_Actualizar y publicar documento
del PAAC_ Primer cuatrimestre

URF2024_105_Actualizar y publicar el plan de
accion con las modificaciones del
trimestre_Primer trimestre

URF2024 132 Gestionar las modificaciones del
plan de accién_Primer cuatrimestre

URF2024_067_Generar alertas mensuales sobre
la informacion a publicar en la pagina web, de
acuerdo con el esquema de publicacion_ C1
2024
URF2024 282 Realizar encuentros, mesas de
trabajo o reuniones sobre los temas definidos en
la Agenda Normativa, con participacion de
sectores que interacttan con la URF_SDM_Primer
cuatrimestre

URF2024 398 Proyectar el plan de
comunicaciones de la vigencia 2025

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Crear

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Cambio de fecha

Para el 30 de mayo

Para el 17 de mayo

Para el 17 de mayo

Para el 17 de mayo

para el 15 de junio

Para el 24 de mayo

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.5.Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.5.Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica
5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.5.Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble
via con la ciudadania y sus organizaciones

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion.
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
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Consecutivo de la Fecha de Pertenece al
solicitud solicitud PAAC

Nombre o cédigo de la tarea a modificar Cambio realizado | Detalle modificacién Observaciones especiales

Informacion si pertenece a PAAC

) . 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
URF2024_399_Real toal pland . -
22 15/05/2024 - callzar seguimien o.a plan ge Crear Si a la Informacion.
comunicaciones 2024_Segundo trimestre . . ) .
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
) - 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
RF2024_4
22 15/05/2024 URF20 4—. 00._ReaI|zar segwmlentg al plan de Crear Si a la Informacion.
comunicaciones 2024 _Tercer trimestre . . . .
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
) L 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
2 15/05/2024 URF2024_f101'_ReaI|zar segwmlentg al plan de Crear Si 2 la Informacién.
comunicaciones 2024 Cuarto trimestre . . . .
5.1. Lineamientos de Transparencia Activa
URF2024 202 Transversal_Generar propuesta de 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso
23 15/05/2024 tema misional a divulgar durante el Modificar Cambio de fecha Para el 28 de junio Si a la Informacion.
cuatrimestre_SDM_Segundo cuatrimestre 5.1. Lineamientos de Transparencia Activa

A continuacién, se relacionan las modificaciones del segundo cuatrimestre de la vigencia:

Consecutivo de la
solicitud

Fecha de solicitud Nombre o cédigo de la tarea a modificar Cddigo solicitud Cambio realizado Pertenece al PAAC Informacién si pertenece a PAAC

5. Mecanismos para la
) ) Transparencia y Acceso a la
19 14/05/2024 URF2024_102_Actualizary publicar 75-0482 Modificar Si Informacion.
documento del PAAC_ Primer cuatrimestre .
5.5.Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica
5. Mecanismos para la
URF2024_105_Actualizar y publicar el plan Transparencia y Acceso a la
19 14/05/2024 de accién con las modificaciones del TS-0482 Modificar Si Informacién.
trimestre_Primer trimestre 5.5.Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica
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solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacién Financiera

Fecha de solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Cadigo solicitud

3.0

Cambio realizado

Fecha:

Pertenece al PAAC

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

19

20

21

22

22

22

14/05/2024

14/05/2024

14/05/2024

15/05/2024

15/05/2024

15/05/2024

URF2024_132_Gestionar las modificaciones
del plan de accién_Primer cuatrimestre

URF2024_067_Generar alertas mensuales
sobre la informacién a publicar en la pagina
web, de acuerdo con el esquema de
publicacion_C1 2024

URF2024 282 Realizar encuentros, mesas
de trabajo o reuniones sobre los temas
definidos en la Agenda Normativa, con

participacion de sectores que interactian
con la URF_SDM_Primer cuatrimestre

URF2024_398 Proyectar el plan de

comunicaciones de la vigencia 2025

URF2024_399_Realizar seguimiento al plan
de comunicaciones 2024_Segundo trimestre

URF2024_400_Realizar seguimiento al plan
de comunicaciones 2024 _Tercer trimestre

TS-0482

TS-0484

TS-0485

TS-0486

TS-0486

TS-0486

Modificar

Modificar

Modificar

Crear

Crear

Crear

Si

Si

Si

Si

Si

Si

5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa



Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Unidad de Proyeccion Normativa Version: Fecha:
y Estudios de Regulacion Financiera 3.0 2024-09-06

~URF

Consecutivo de la

o Fecha de solicitud
solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Cadigo solicitud Cambio realizado Pertenece al PAAC Informacion si pertenece a PAAC

URF2024_401_Realizar seguimiento al plan

5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la

22 15/05/2024 de comunicaciones 2024 _Cuarto trimestre 15-0486 Crear S . I.nformauon. )
5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
URF2024 202 Transversal_Generar > Mecan|§mos para 3
ropuesta de tema misional a divulgar Transparencia y Acceso a la
23 15/05/2024 brop . 8 T5-0487 Modificar i Informacién.
durante el cuatrimestre_SDM_Segundo ) ) )
. 5.1. Lineamientos de Transparencia
cuatrimestre )
Activa
URF2024_092_Realizar ejercicios de 1. Gestidn del Riesgo de Corrupcion
24 30/05/2024 socializacién de la politica de administracion TS-0502 Modificar Si — Mapa de Riesgos de Corrupcion.
del riesgo 1.3. Consulta y divulgacion
URF2024_114 Realizar seguimientoy 6. Iniciativas adicionales
24 30/05/2024 evaluacién del desempefio institucional de TS-0502 Modificar Si ' )
) ) ) 6.1. Integridad
cierre vigencia 202
URF2024 385 Validar el seguimientoy > Mecam.smos para la
control al personal que desarrolla Transparencia y Accesoa la
25 13/06/2024 . ., . TS-0512 Eliminar Si Informacién.
actividades de la funcion archivistica con .,
-, 5.3. Elaboracién los Instrumentos de
gestion humana - -
Gestién de la Informacion
3. Rendicién de cuentas.
URF2024 044 _Establecer acciones para 3.3.rzesup;:g:;\iglngapcri%rglsos
26 13/06/2024 fortalecer el control social en la URF_ Primer TS-0515 Eliminar Si p. P o, . y .
retroalimentacion en los ejercicios
semestre ) :
de rdc con acciones correctivas para
la mejora
)8 17/06/2024 URF2024 _296_Apoyo_MHCP Elaborar el 15-0521 Modificar Si 3. Rendicién de cuentas.

Informe trimestral de seguimiento a las

3.1. Informar avances y resultados
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Unidad de Proyeccion Normativa Version: Fecha:
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Consecutivo de la
solicitud

Fecha de solicitud Nombre o cédigo de la tarea a modificar Cadigo solicitud Cambio realizado Pertenece al PAAC Informacion si pertenece a PAAC

29

30

31

31

31

31

4/07/2024

9/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

medidas de austeridad en el gasto publico
en la URF, primer trimestre 2024

URF2024 383 Validar actividades para
hacer un seguimiento continuo al
diagndstico integral de archivos

URF2024_040_Reportar la participacion en
las ferias acercate_Primer semestre

URF2024 371 Realizar estudio sobre
tendencias en regulacién prudencial para el
manejo de riesgos derivados del cambio
climatico

URF2024_366_Permitir que la ciudadania, en
especial aquella sin acceso y atencién en el
sector asegurador, y las micro, pequefias y
medianas empresas, gestionen riesgos vy
cuenten con respaldo patrimonial ante
eventos negativos

URF2024_370_Revisar el régimen de

inversiones de las entidades aseguradoras

URF2024_376_Apoyar técnicamente
reglamentacion del régimen pensional

TS-0543

TS-0546

TS-0548

TS-0548

TS-0548

TS-0548

Modificar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Modificar

Si

Si

Si

Si

Si

Si

de la gestion con calidad y en
lenguaje comprensible

5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.3. Elaboracidn los Instrumentos de
Gestion de la Informacion
3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones
3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones
3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones



~URF

Consecutivo de la
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacién Financiera

Fecha de solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Cadigo solicitud

3.0

Cambio realizado

Fecha:

Pertenece al PAAC

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

31

31

31

31

31

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

URF2024_358 Reglamentar el derecho a la
portabilidad financiera consagrado en el
articulo 94 de la Ley 2294 de 2023 Plan
Nacional de Desarrollo 2022- 2026 -
Colombia potencia mundial de la vida

URF2024 359 Presentar avances en la
reglamentaciéon del articulo 48 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, se
adelantara el proceso de reglamentacion del
articulo 89 de la Ley 2294 de 2023 Plan
Nacional de Desarrollo 2022- 2026 -
Colombia potencia mundial de la vida

URF2024_356_Proponer modificaciones
regulatorias para consolidar la actividad de
financiacién colaborativa

URF2024_360_Determinar las  mejores
practicas y estdndares internacionales que
deban ser implementados, asi como, con la
finalidad de elevar la competitividad del
mercado local y la proteccién a los
inversionistas minoritarios los procesos de
ofertas publicas de adquisicién.

URF2024 364 Incorporar a la estructura del
sector solidario que presta servicios de
ahorro y crédito la figura de Centros de
Servicios Compartidos

TS-0548

TS-0548

TS-0548

TS-0548

TS-0548

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Si

Si

Si

Si

Si

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones



~URF

Consecutivo de la

solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacidon Financiera

Fecha de solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Cadigo solicitud

3.0

Cambio realizado

Fecha:

Pertenece al PAAC

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

31

31

31

31

31

31

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

URF2024_365_Permitir que la ciudadania, en
especial aquella sin acceso y atencién en el
sector asegurador, y las micro, pequefias y
medianas empresas, gestionen riesgos vy
cuenten con respaldo patrimonial ante
eventos negativos

URF2024 _367_Realizar proyecto de decreto
relacionado con El Consejo Técnico de la
Contaduria  Pudblica - CTCP vy la
recomendacién para la convergencia a las
Normas Internacionales de Informacién
Financiera, - NIIF17, contratos de seguro en
marzo de 2023.

URF2024 368 Crear concordancias con
régimen de reservas técnicas de las entidades
aseguradoras en el contexto de |Ia
convergencia a la NIF 17, contratos de
seguro

URF2024_369_Realizar proyecto de decreto
relacionado con la convergencia a una
regulacion basada en riesgos de acuerdo con
Solvencia Il para entidades aseguradoras
URF2024_372_Segmentar las entidades del
sector solidario en categorias, que permitan a
su vez establecer esquemas de regulacion
diferenciales que atiendan las capacidades y
los riesgos a los que se encuentran expuestas.

URF2024_362_Identificar y proponer los
ajustes regulatorios necesarios para mejorar
el gobierno corporativo de la comision

TS-0548

T5-0548

T5-0548

TS-0548

TS-0548

TS-0548

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Si

Si

Si

Si

Si

Si

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones



~URF

Consecutivo de la
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacién Financiera

Fecha de solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Cadigo solicitud

3.0

Cambio realizado

Fecha:

Pertenece al PAAC

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

31

31

31

31

32

33

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

11/07/2024

18/07/2024

18/07/2024

intersectorial de inclusién y educacién
financiera

URF2024 382 Reglamentar del articulo 93
de la Ley 2294 de 2023 Plan Nacional de
Desarrollo 2022- 2026 - Colombia potencia
mundial de la vida

URF2024 363 Revisar y proponer la
reestructuracion necesaria a la regulacion
vigente del negocio fiduciario

URF2024 373 Realizar un ejercicio de
incorporacién de las mejores practicas
internacionales en materia de reglas
prudenciales para el sector, a partir de la
iniciativa de segmentacion regulatoria acorde
con el tamafio y complejidad del negocio de
las entidades

URF2024_357_Realizar los ajustes necesarios
para facilitar la operacion de un esquema de
pagos inmediatos interoperable

URF2024_127_Actualizar el ejercicio de
contexto estratégico institucional

URF2024_034_Adelantar sensibilizacion de
los servidores para fortalecer la cultura de
servicio al ciudadano_Primer semestre

TS-0548

TS-0548

TS5-0548

T5-0548

TS-0551

TS-0552

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Si

Si

Si

Si

Si

Si

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones
3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.

3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones
1. Gestion del Riesgo de Corrupcion
— Mapa de Riesgos de Corrupcion.
1.1. Politica de Administraciéon de
Riesgos
4. Mecanismos para mejorar la
atencién al ciudadano.

4.3. Gestion de relacionamiento con
los ciudadanos



~URF

Consecutivo de la
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacidon Financiera

Fecha de solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Cadigo solicitud

3.0

Cambio realizado

Fecha:

Pertenece al PAAC

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

34

36

37

37

38

39

19/07/2024

30/07/2024

5/08/2024

5/08/2024

8/08/2024

22/08/2024

URF2024_372_PD_Segmentacion
solidario_Segmentar las entidades del sector
solidario en categorias, que permitan a su
vez establecer esquemas de regulacion
diferenciales que atiendan las capacidades y
los riesgos a los que se encuentran
expuestas.

URF2024_008_Definir la metodologia para
identificar, gestionar y evaluar los riesgos de
seguridad de la informacion

URF2024 283 Realizar encuentros, mesas
de trabajo o reuniones sobre los temas
definidos en la Agenda Normativa, con

participacion de sectores que interacttan
con la URF_SDM_Segundo cuatrimestre

URF2024_379_Realizar encuentros, mesas
de trabajo o reuniones sobre los temas
definidos en la Agenda Normativa, con

participacion de sectores que interactlan
con la URF_SRP_Segundo cuatrimestre

URF2024 111 Realizar seguimiento de los
indicadores y metas de gobierno
nacionales_Primer semestre

URF2024 232 Transversal_Reportar la
participacion en actividades de capacitacién
durante el periodo_AD_Segundo
cuatrimestre

TS-0555

TS-0561

TS-0572

TS-0572

TS-0576

TS-0585

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Si

Si

Si

Si

Si

Si

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.
5.5.Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Rendicién de cuentas.
3.2. Desarrollar escenarios de
dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
4. Mecanismos para mejorar la
atencién al ciudadano.

4.4. Conocimiento del servicio al
ciudadano
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~URF

Consecutivo de la

o Fecha de solicitud
solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar Cadigo solicitud

Cambio realizado Pertenece al PAAC Informacion si pertenece a PAAC

URF2024_343_Transversal_Realizar los
informes a cargo del proceso o entregar

3. Rendicién de cuentas.
3.1. Informar avances y resultados

39 22/08/2024 . - TS-0585 Modificar Si L :
insumos para la generacion de de la gestion con calidad y en
informes_AD_Segundo Cuatrimestre lenguaje comprensible
URF2024 214 Transversal_Generar > Mecamtsmos para la
- L Transparencia y Acceso a la
39 22/08/2024 cronograma de necesidades de T5-0585 Modificar i Informacién.
comunicacién para el . ) )
cuatrimestre_AD_Tercer cuatrimestre >-1. Lineamientos .de Transparencia
Activa
5. Mecanismos para la
URF2024 129 Realizar informes de Transparencia y Acceso a la
40 23/08/2024 cumplimiento del plan de accién_Segundo TS-0587 Modificar Si Informacién.
trimestre 5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
URF2024 297 Apoyo_MHCP Elaborar el 3. Rendicién de cuentas.
a1 23/08/2024 Inf(?rme trimestr§I de seguimiento ? |a§ 75-0538 Modificar Si 3.1 Informa.rlavances y resultados
medidas de austeridad en el gasto publico de la gestion con calidad y en
en la URF, segundo trimestre 2024 lenguaje comprensible
URF2024_009_Identificar, evaluary 5. Mecanismos para la
42 26/08/2024 gestionar los riesgos de seguridad de la TS-0594 Modificar Si Transparencia y Acceso a la
informacién Informacién.
5. Mecanismos para la
URF2024 383 Validar actividades para Transparencia y Acceso a la
44 29/08/2024 hacer un seguimiento continuo al TS-0596 Modificar Si Informacién.
diagndstico integral de archivos 5.3. Elaboracién los Instrumentos de
Gestion de la Informacién
URF2024_008_Definir la metodologia para 5. Mecanismos para la
44 29/08/2024 identificar, gestionar y evaluar los riesgos de TS-0597 Modificar Si Transparencia y Acceso a la

seguridad de la informacién.

Informacién.



~URF

Consecutivo de la
solicitud

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacién Financiera

Fecha de solicitud

Nombre o cédigo de la tarea a modificar

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Version:

Cadigo solicitud

3.0

Cambio realizado

Fecha:

Pertenece al PAAC

2024-09-06

Informacion si pertenece a PAAC

45

45

45

47

47

47

29/08/2024

29/08/2024

29/08/2024

2/09/2024

2/09/2024

2/09/2024

URF2024_114_Realizar seguimiento y
evaluacién del desempefio institucional de
cierre vigencia 2023

URF2024_099 Realizar sesiones de trabajo
para la actualizacién o revision de los riesgos
asociados a los procesos

URF2024_092_Realizar ejercicios de
socializacién de la politica de administracion
del riesgo

URF2024_103_Actualizary publicar
documento del PAAC_ Segundo cuatrimestre

URF2024_129 Realizar informes de
cumplimiento del plan de accién_Segundo
trimestre

URF2024 338 Transversal_Realizar los
informes a cargo del proceso o entregar
insumos para la generacion de
informes_DP_Segundo Cuatrimestre

TS-0598

TS-0598

TS-0598

T5-0601

TS-0601

TS-0601

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Si

Si

Si

Si

Si

Si

5.5.Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica

6. Iniciativas adicionales
6.1. Integridad

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion
— Mapa de Riesgos de Corrupcion.
1.2. Construccion del Mapa de
Riesgos de Corrupcion
1. Gestién del Riesgo de Corrupcion
— Mapa de Riesgos de Corrupcion.
1.3. Consulta y divulgacion
5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.
5.5.Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica
5. Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién.

5.1. Lineamientos de Transparencia
Activa
3. Rendicién de cuentas.

3.1. Informar avances y resultados
de la gestion con calidad y en
lenguaje comprensible
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11. Monitoreo

El monitoreo hace referencia al registro de cumplimiento y avance de las
actividades por parte de los responsables; este monitoreo se debe realizar a
partir de la informacion reportada por los responsables de cada tarea en el
Sistema de Monitoreo de la Gestion Institucional - SMGI, de acuerdo con las
fechas de inicio y final de cada tarea y adjuntando los soportes que evidencien
el cumplimiento y avance.

Respecto al monitoreo de los riesgos, se deben realizar durante abril, agosto y
diciembre de cada vigencia, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la
politica de administracién de riesgos.

Nota: cuando los plazos de cumplimiento de las tareas superen los cuatro
meses, se deben realizar reportes de avance parciales durante abril, agosto y
diciembre.

12. Seguimiento

Al proceso de Control y Evaluacién, le corresponde adelantar la verificacion de
la elaboracién y de la publicacién del Plan. Le concierne asi mismo, efectuar el
seguimiento y el control a la implementacién y a los avances de las actividades
consignadas en el Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano.

De igual manera, el proceso de Control y Evaluacion realiza el seguimiento al
Mapa de Riesgos de Corrupcion analizando las causas riesgos y estrategias de
mejora.

Este seguimiento se realizara (tres) 3 veces al afio, asi:

e Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la
publicacidon deberd surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles
del mes de mayo.

e Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion deberd
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de
septiembre.

e Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicaciéon debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.

El Comité Institucional de Gestién y Desempefo, también realizard seguimiento
al cumplimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano; de igual
manera, en el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, se
presentaran los resultados de los informes que realice el proceso de Control y
Evaluacion, para que, en caso de ser necesario, se identifiquen las oportunidades
de mejora que correspondan.

Fecha:



Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Version: Fecha:
3.0

13. Historial de las versiones del PAAC publicadas

m Descripcion del cambio Responsable

Generacién de la primera versién del Proceso de
2024-01-29 L Direccionamiento y
documento y publicacion. .
Planeacion
Generacion de la versiéon No. 2 del Proceso de
2024-05-17 PAAC, que incluye las modificaciones Direccionamiento y
realizadas en el primer cuatrimestre. Planeacion
Generacién de la versién No. 3 del Proceso de

2024-09-06 PAAC, que incluye las modificaciones Direccionamiento y
realizadas en el segundo cuatrimestre. Planeacién



Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
Versién No. 3

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

*YRF

Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Componente PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
- . . URF2024_289 Realizar seguimiento a la gestion |Realizar ejercicio de seguimiento para el tercer Informe de §ggU|mlento ala gespon de riesgos
1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - .. - . - . . - de corrupcién, tercer cuatrimestre 2023 . . -
- - 1.5. Seguimiento Control y Evaluacion de los riesgos de corrupcion, Tercer cuatrimestre |cuatrimestre de la gestion adelantada por los procesos . 01/Ene/2024 00:00 19/Ene/2024 23:59 Finalizadas
Mapa de Riesgos de Corrupcion . I o (Generado, aprobado y publicado), Papeles de
2023 para controlar los riesgos de corrupcion identificados . )
trabajo en el servidor
3.1. Informar avances Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo -Informe final de cumplimiento del plan
résijltados dela estiér): URF2024_290_Realizar Seguimiento al Plan 73 de la Ley 1474 de 2011 conforme con lo establecido anticorrupcion v de atenciéa al ciudadano d'?s la
3. Rendicién de cuentas . 9 . Control y Evaluacién Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. Decreto |en el decreto 124 de enero de 2016 X . P Y 01/Ene/2024 00:00 19/Ene/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje . . - o - vigencia 2023 (Generado, aprobado y
. 124 de enero de 2016 Tercer Cuatrimestre 2023 |Realizar seguimiento a la elaboracién y cumplimiento de . . .
comprensible - B - publicado), Papeles de trabajo en el servidor
la estrategia anticorrupcion.
Elaborar un informe integral de atencién al ciudadano
que permita evidenciar y mostrar a la ciudadania y
grupos de valor los resultados en la atencién de PQRSD,
4.5. Evaluacion de la segln los diferentes canales de atencién. Las
4. Mecanlg[nos para mejorar la gestion y medicion de la Relacion con la ciudadania URF202‘470297Generar |nf0rme de atencion al  |actividades para elaborar este |r?f,0rme son: Vallda_r’y Infqrme se atencion al ciudadano publicado en 02/Ene/2024 00:00 25/Ene/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano IR y grupos de valor ciudadano_cuarto trimestre 2023 asegurar las fuentes de informacién para la elaboracion|la pagina web
percepcion ciudadana h
del informe
*Elaborar informe
*Reportar en SMGI
*Publicar en pagina web
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de URF2024_197_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un _Formato de programacion cuatrimestral de
’ P D . ; R Gestion Financiera de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . prog 19/Ene/2024 00:00 31/Ene/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa } ) ) SRR - contenidos
cuatrimestre_GF_Primer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de URF2024_198_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un _Formato de programacion cuatrimestral de
: P D - . . Gestion de la Informacion de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . prog 19/Ene/2024 00:00 31/Ene/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa . h h P . contenidos
cuatrimestre_GI_Primer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
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https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3853&id=11293
https://urf.pensemos.com/suiteve//base/comment;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=2&id=1345
https://urf.pensemos.com/suiteve//base/comment;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=2&id=1345
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https://urf.pensemos.com/suiteve//base/comment;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=2&id=65
https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3847&id=11685
https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3847&id=11685
https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3847&id=11685
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https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3847&id=11163
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Componente PAAC

Subcomponente del

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
3.1. Informar avances y Generar documento que describa los diferentes
3. Rendicién de cuentas resultqdos dela gest|orl1 Relacion con la ciudadania URFZOZA_OSS_GQn_e}rar documento de la estrategia componentes, actividades, elntregablesl Y,cronogramas, -Documento de la estrategia de rendicion de 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje y grupos de valor de rendicién de cuentas 2024 relacionados con la estrategia de rendicion de cuentas|cuentas 2022
comprensible para la vigencia 2022
3.1. Informar avances y Generar documento que describa los diferentes
3. Rendicion de cuentas resultgdos dela gesuor\ Relacion con la ciudadania URF2024_056_aner_a,r dqcumento de la estrategia componentes, actividades, gntregabl§§ y Eronggramas, —pocumento de la estrategia de participacion 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje y grupos de valor de participacion ciudadana 2024 relacionados con la estrategia de participacion ciudadana|ciudadana 2022
comprensible para la vigencia 2022
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Direccionamiento URF2024_100_Cargar el plan de accion de la Una vez aprobado el plan de accion por el Comité
’ P p - . . - y —H0_arg P Institucional de Gestién y Desempefio, realizar el cargue|-Plan cargado en el SMGI 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion vigencia 2024 en el SMGI en el SMGI
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Direccionamiento URF2024_101_Construir y publicar documento del De acuerdo con lo definidko en el plan, generar
’ P p - . . - y Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano plan, g -Documento del PAAC 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion . : documento del PAAC
para la vigencia 2024
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Direccionamiento URF2024_121_Gestionar la publicacién de los Solicitar la publicacion en la pagina web del plan de
: p p o X . - y — I, puE accion 2024, plan anticorrupcion y de atencion al|-Soportes de publicacion en la pagina web 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa Planeacion planes de accion, vigencia 2024 . ; -
ciudadano y mapa de riesgos de corrupcién
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Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

(Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_191_Transversal_Generar cronograma
de necesidades de comunicacion para el
cuatrimestre_DP_Primer cuatrimestre

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un
cronograma que contemple las necesidades de
comunicacion identificadas por el proceso.

contenidos

Formato de programacién cuatrimestral de

19/Ene/2024 00:00

05/Feb/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Gestion Humana

URF2024_192_Transversal_Generar cronograma
de necesidades de comunicacion para el
cuatrimestre_GH_Primer cuatrimestre

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un
cronograma que contemple las necesidades de
comunicacion identificadas por el proceso.

-Formato de programacion cuatrimestral de
contenidos

19/Ene/2024 00:00

05/Feb/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

y grupos de valor

Relacion con la ciudadania

URF2024_195_Transversal_Generar cronograma
de necesidades de comunicacion para el
cuatrimestre_RV_Primer cuatrimestre

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un
cronograma que contemple las necesidades de
comunicacion identificadas por el proceso.

-Formato de programacién cuatrimestral de
contenidos

19/Ene/2024 00:00

05/Feb/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Control y Evaluacién

URF2024_199_Transversal_Generar cronograma
de necesidades de comunicacion para el
cuatrimestre_CE_Primer cuatrimestre

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un
cronograma que contemple las necesidades de
comunicacion identificadas por el proceso.

-Formato de programacién cuatrimestral de
contenidos

19/Ene/2024 00:00

05/Feb/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicion de cuentas

3.1. Informar avances y
resultados de la gestion
con calidad y en lenguaje
comprensible

Control y Evaluacion

URF2024_285_Elaborar el informe semestral de
evaluacion independiente del estado del Sistema de
Control Interno, segundo semestre 2023

Verificar los avances presentados en el Sistema de
Control Interno de la URF durante el semestre.

-Informe Semestral del Estado del Sistema de
Control Interno segundo semestre 2023
(Generado, aprobado y publicado), Papeles de
trabajo en el servidor

01/Ene/2024 00:00

05/Feb/2024 23:59

Finalizadas
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Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Subcomponenteidel Nombre de la tarea Descripcién de la tarea Total entregables (Tarea) Estado (Tarea)

Componente PAAC Proceso Responsable
P PAAC P (Tarea) (Tarea)
3.1. Informar avances y . . . . . - . .
resultados de la gestion URF2024_299_Realizar la evaluacion de la gestion Evaluacion de gestiéon por areas o dependencias a partir|-Informe de evaluacién de la gestion por areas
3. Rendicion de cuentas . ; Control y Evaluacion N . del cumplimiento del plan de accién a cargo de cadalo dependencias (Generado, aprobado y 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje por areas o dependencias ; - X X ;
. subdireccién publicado) Papeles de trabajo en el servidor
comprensible
3.1. Informar avances y
3. Rendicion de cuentas resultqdos dela gestlor\ Control y Evaluacién URF2024_308_ReaI|.zar,|nf0rme deAcumpI|m|ento al Re;hze{r informe .de cumplimiento al plan anual de —Inf(')rm’e de seguimiento al plan lanual de 01/Ene/2024 00:00 05/Feb/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje plan anual de auditoria, cuarto trimestre 2023 auditorfa, cuarto trimestre 2023 auditoria (Generado, aprobado y publicado)
comprensible
) . . . o . URF2024_196_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un - .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Adquisicién de Bienes y . o } -Formato de programacion cuatrimestral de i X -
A . . . de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 19/Ene/2024 00:00 06/Feb/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Servicios ; } . SRR - contenidos
cuatrimestre_AD_Primer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Trans_p’)arencm 5.1. Llneam|§ntos_de Gestién Financiera URF2024.7152.7ReaI|zar la pre_sentauon de Estados Elaborar,. pres_entar y solicitar la publicacion de los —Pre:s,ent.e}cmn de Estados Financieros y 31/0ct/2023 00:00 15/Feb/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Financieros_ Cuarto trimestre 2023 estados financieros publicacion
Se requiere definir un tema que esté trabajando la
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Desarrollo de estudios URF2024_193_Transversal_Generar propuesta de Srl;;b?;frﬁgzlig?], a?gdee::n?irt]ala ei%ig?augzglg::gﬂ:ﬁg 3:
: p p o X . s oSy tema misional a divulgar durante el prog - - que p - 9 P -Documento con propuesta de campafia 19/Ene/2024 00:00 29/Feb/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa proyeccion normativa . ) . divulgacion de la informacion para los grupos de valor y
cuatrimestre_SDM_Primer cuatrimestre : . .
partes interesadas en las redes sociales y diferentes
canales de comunicacion de la Unidad.
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Total entregables (Tarea)

(Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

Estado (Tarea)

6.2. Gestion de conflicto de

URF2024_326_Realizar sesion de orientacion con

Realizar sesioén de orientacion con grupo de Auditores de

-Lista de Asistencia de la SocializaciénMaterial

atencion al ciudadano

de servicio al ciudadano y grupos de valor

ciudadano

relacionadas, para generar propuesta de actualizacién de
estructura del informe

formalizado para el trimestre y anual

6. Iniciativas adicionales . Control y Evaluacion grupo de Auditores de MHCP de los Instrumentos |MHCP de los Instrumentos de Auditoria (Estatuto de L . 01/Feb/2024 00:00 29/Feb/2024 23:59 Finalizadas
intereses A o J o ) de ApoyoSoporte de medicién del conocimiento
de Auditoria Auditoria Interna y Cédigo de Etica del Auditor)
5. Mecanismos para la Transparencia | 5.4. Criterio Diferencial de URF2024_019_Realizar actividades de prevencion |Las actividades pueden realizarse de manera presencial -Soportes de socializacion en la revision de
’ P p o - Gestion de la Informacion de emergencias y atencion de desastres en o virtual, haciendo uso de los diferentes canales P 02/Ene/2024 00:00 01/Mar/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Accesibilidad . I " . procesos
archivos institucional y con diferentes estrategias
Se requiere definir un tema que esté trabajando la
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Desarrollo de estudios URF2024_194_Transversal_Generar propuesta de Srlgb?;rs(;f:liz: a(szrdeercn?ir:ala ean%ir;?au;iglﬂ:;?”:ﬁg Z:
’ P p - . . . osy tema misional a divulgar durante el prog - » que p - 9 p -Documento con propuesta de campafia 19/Ene/2024 00:00 01/Mar/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa proyeccion normativa . : . divulgacion de la informacion para los grupos de valor y
cuatrimestre_SRP_Primer cuatrimestre . . .
- - partes interesadas en las redes sociales y diferentes
canales de comunicacion de la Unidad.
3.1. Informar avances y URF2024_295_Apoyo_MHCP Elaborar el Informe . . o . -Informe de seguimiento a las medidas de
resultados de la gestion trimestral de seguimiento a las medidas de Realizar informe de seguimiento a las medidas de austeridad del gasto, cuarto trimestre 2023
3. Rendicion de cuentas . 9 ; Control y Evaluacién : g - austeridad adoptadas por la entidad teniendo en cuenta Y ! . 01/Feb/2024 00:00 15/Mar/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje austeridad en el gasto publico en la URF, cuarto ) - . (Generado, aprobado y publicado) Papeles de
} . lo dispuesto en la normatividad vigente. . )
comprensible trimestre 2023 trabajo en el servidor
Revisar los contenidos que se deben desarrollar en el
. . L. . . . B - . . informe de atencién al ciudadano, a partir de los . L .
4. Mecanismos para mejorar la 4.1. Planeacion estratégica | Relacion con la ciudadania | URF2024_030_Redisefiar el informe de atencion al lineamientos normativos, el MIPG y ofras herramientas -Formato del informe de atencién al ciudadano 02/Feb/2024 00:00 30/Mar/2024 23:59 Finalizadas
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. ) Realizar la evaluacion de los servidores que apoyan el
. . 4.2. Fortalecimiento del - : . URF2024_037_Evaluar a los servidores que S . : e
4. Mecanismos para mejorar la .. | Relacién con la ciudadania . . servicio al ciudadano en la URF, a partir de la|-Formato de consolidacion de resultados de la . . -
- - talento humano al servicio prestan servicio al ciudadano_RV_Segundo . ) . I ; 15/Ene/2024 00:00 31/Mar/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano ) y grupos de valor metodologia aprobada y de los servidores que brindan|evaluacion diligenciado
del ciudadano semestre_2023
respuestas a PQRSD.
3.1. Informar avances y URF2024_300_Apoyo_MHCP Realizar evaluacion . L -Informe de evaluaciéon anual al Sistema de
resultados de la gestion Anual del Sistema de Control Interno Contable Dar cumplimiento a a Resolucién 193 del 2016 de la Control Interno Contable y Reporte en el
3. Rendicién de cuentas . ) Control y Evaluacién - B CGN vy efectuar revision de la informacién contable para . 01/Feb/2024 00:00 31/Mar/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje (Resolucién 193 de 2016 de la Contaduria General ; . . CHIP(Generado, aprobado y publicado)
} > ser enviada a la Contaduria General de la Nacion . .
comprensible de la Nacion) Papeles de trabajo en el servidor
3.3. Responder
comprZT;ﬁjo:C%'szuestos Generar informe que recoja las actividades de rendicion
3. Rendicién de cuentas retroalimentacion en los Relacion con la cludadania | - URF2024_053_Generar Informe de rendicion de | de cuentas adelaqtadas en la vigencia 2023, su andlisis -Informe de rendicién de cuentas 01/Ene/2024 00:00 12/Abr/2024 23:59 Finalizadas
o y grupos de valor cuentas 2023 (Incluyendo lecciones aprendidas) y gestionar su
ejercicios de rdc con R,
: . publicacion
acciones correctivas para
la mejora
3.3. Responder
comprzy;lsljo;c%gzuestos Generar informe que recoja las actividades de
3. Rendicién de cuentas retroalimentacion en los Relacion con la ciudadania URF20247054.7(.3en4.3rar I.nforme de la estrategia de partlmp_aqon ciudadana ade.lantadas en Ia vigencia 2023, —I_nforme de la estrategia de participacion 01/Ene/2024 00:00 12/Abr/2024 23:59 Finalizadas
o y grupos de valor participacion ciudadana 2023 su andlisis (Incluyendo lecciones aprendidas) y gestionar|ciudadana
ejercicios de rdc con .
: . su publicacién
acciones correctivas para
la mejora
Con el apoyo del Programa Banca de las Oportunidades,
3.2. Desarrollar escenarios la URF trabajara en un estudio que realiza un
3. Rendicién de cuentas de d|alqgo de d9ble via con Desarrollqlde estudps y QRF202_1’1_377_ReaI|z’ar estudio de d|agnost|co_de dlagnostl_co del ec03|stema’ _transacmonal ) d_e las _Estudio técnico 01/Ene/2024 00:00 12/Abr/2024 23:59 Finalizadas
la ciudadania y sus proyeccion normativa innovacion y tecnologia para el sector cooperativo |cooperativas de ahorro y crédito con el objetivo de
organizaciones identificar retos y necesidades para promover la
prestacion de sus servicios de pago.
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Componente PAAC Proceso Responsable Nombre de la tarea Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
Elaborar un informe integral de atencién al ciudadano
que permita evidenciar y mostrar a la ciudadania y
grupos de valor los resultados en la atencién de PQRSD,
4.5. Evaluacion de la segin los diferentes canales de atencion. Las
. i j o Relacion con la ci ni; RF2024_031 nerar inform ncion al ivi i © *Vali - . -
4 Mecan|§[nos para mejorar a gestion y medicion de la elacion con la ciudadania | U 0 —.03 _Gene arinorme de atencién al - Jactividades para eIaborar este |r?f,orme son Va"daT,y -Informe se atencion al ciudadano 02/Ene/2024 00:00 25/Abr/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano R y grupos de valor ciudadano_primer trimestre asegurar las fuentes de informacién para la elaboracion
percepcion ciudadana :
del informe
*Elaborar informe
*Reportar en SMGI
*Publicar en pagina web
URF2024_086_Disefiar y ejecutar las estrategias
5. Mecanismos para la TransBarenua 5.1. Llneampntos 'de Gest}on Qe de comunicaciones con Ie.;\,mformacmrj definida por Consohld,ar necgydades, '(’ﬂsenar . ple'z’as gréficas, —Forma}to de programacion cuatrimestral de 19/Ene/2024 00:00 20/Abr/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Comunicaciones los procesos y la direccion de la entidad para el |correccion de estilo, aprobacion y publicacién. contenidos consolidado y ejecutado
primer cuatrimestre
3.2. Desarrollar escenarios ' . L T
de dialogo de doble via con | Relacion con la ciudadania URF2024_050_Preparar audiencia publica de De acuerdo con las directrices del Comité Institucional
3. Rendicion de cuentas g p —020_TTep P de Gestion y Desempefio, realizar la preparacion de la|-Soportes de preparacion de la audiencia 01/Feb/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
la ciudadania y sus y grupos de valor rendicion de cuentas A o
. audiencia publica de rendicion de cuentas
organizaciones
3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y Relacién con la ciudadania URF2024_052_Aplicar herramientas de evaluacion |De acuerdo con los formatos y herramientas _Soportes  de  aplicacion de evaluacion
3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los para los grupos de valor asistentes a la audiencia |estandarizadas, realizar la aplicacion de la evaluacion y ,P . P Y 01/Feb/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
o y grupos de valor A o andlisis de resultados
ejercicios de rdc con publica de rendicién de cuentas tabular los resultados.
acciones correctivas para
la mejora
1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Direccionamiento URF2024_093_Generar recordatorios de reporte De acuerdo con los periodos de reporte establecidos,
: } g pel 1.4. Monitorio y revision . y e ) € rep generar correos electrénicos personalizados para|-Soportes de alerta del monitoreo de riesgos 01/Abr/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
Mapa de Riesgos de Corrupcion Planeacion del monitoreo del riesgo_Primer cuatrimestre X
recordar el reporte oportuno del monitoreo
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Componente PAAC

Subcomponente del

PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

Direccionamiento y

URF2024_131_Realizar informes de cumplimiento

Realizar los informes de seguimiento al cumplimiento

y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion del plan de accién_Cuarto trimestre de 2023 trimestral del plan de accién -Informe de seguimiento 01/Abr/2024 00:00 80/ADr/2024 23:59 Finalizadas
5. Mecanismos para la TransBarenua 5.1. Llneampntos'de Gestién Financiera URF2024._153_>ReaI|zar la prgsentauon de Estados Elaborar,. pregentar y solicitar la publicacion de los —Prefsentle,\uon de Estados Financieros y 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Financieros_Primer trimestre 2024 estados financieros publicacién
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - . . : URF2024_218_Transversal_Reportar la -Proceso S .
4 Mecamg[nos para mejorar a 44 .°9”°°"T“e"t° del D|reccmnam_|fento y participacion en actividades de capacitacién durante |-Tema Form_a to_ d © part|C|paC|qn en actividades  de 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano Planeacion : : . . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_DP_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - - URF2024_219_Transversal_Reportar la -Proceso S -
4 Mecan|§[1’105 para mejorar a 44 Q_)nocu-_mento del Gest_lon Qe participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema Form_a to_ d © partmpacm_n en actividades de 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
atencién al ciudadano servicio al ciudadano Comunicaciones : . ; . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_GC_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - . URF2024_220_Transversal_Reportar la -Proceso L -
4 Mecan@fnos para mejorar a 44 §c_>nommento del Desarrollqlde estudps y participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema Form_a to. d N pammpamo_n en actividades  de 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano proyeccion normativa . } . . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_SDM_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
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° UHF Unidad de Proyeccién Normativa Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024 /SGI

Subcomponente del
PAAC

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Componente PAAC (Tarea) (Tarea)

Proceso Responsable Nombre de la tarea Descripcion de la tarea Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_221_Transversal_Reportar la -Proceso
participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema
el periodo_SRP_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del Desarrollo de estudios y
atencion al ciudadano servicio al ciudadano proyeccién normativa

-Formato de participaciéon en actividades de

o . 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_222_Transversal_Reportar la -Proceso
participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema
el periodo_RV_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del Relacion con la ciudadania
atencion al ciudadano servicio al ciudadano y grupos de valor

-Formato de participacion en actividades de

S . 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_223_Transversal_Reportar la -Proceso
participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema
el periodo_AD_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del Adquisicion de Bienes y
atencion al ciudadano servicio al ciudadano Servicios

-Formato de participacion en actividades de

B, ; 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_224_Transversal_Reportar la -Proceso

Gestion Financiera participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema

el periodo_GF_Primer cuatrimestre -Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del
atencion al ciudadano servicio al ciudadano

-Formato de participacion en actividades de

o . 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_225_Transversal_Reportar la -Proceso

Gestion de la Informacion | participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema

el periodo_GI_Primer cuatrimestre -Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del
atencion al ciudadano servicio al ciudadano

-Formato de participaciéon en actividades de

o . 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
capacitacion para el cuatrimestre
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Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del URF2024_226_Transversal_Reportar |a -Proceso -Formato de participaciéon en actividades de
’ . pa ! T . Control y Evaluacion participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema ato de p paciol 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano ; : . . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_CE_Primer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
3.1. Informar avances y
3. Rendicion de cuentas resultqdos dela gestlor\ Control y Evaluacién URF2024_309_ReaI|.zar,|nf0r.me deAcumpI|m|ento al Re;hze{r |nforme lde cumplimiento al plan anual de —Inf(')rm’e de seguimiento al plan lanual de 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje plan anual de auditoria, primer trimestre 2024 auditorfa, primer trimestre 2024 auditoria (Generado, aprobado y publicado)
comprensible
?é;ﬂlgc?cr:l ?;Iar;i?ii')r}: Direccionamiento URF2024_330_Transversal_Realizar los informes a R;i'::g Igfa gg:;t?ismgzteresg eir;?:regtf::usa;ig; ‘I:i)i! -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicién de cuentas . 9 ; - y cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P ; . p 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje Planeacion - ; . ) insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_DP_Primer Cuatrimestre |. ™. "=~
comprensible institucionales
?éiﬁ:ggg?sg?;ali?%z Gestion de URF2024_331_Transversal Realizar los informes a R:)?:l(lez::)r Igrsa l(enlf(;:;terismgz?ress eiz?:regtfgu:a;iggs f:)es! -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 ; B cargo del proceso o entregar insumos para la p P » P ) . p 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje Comunicaciones - ; . ; insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GC_Primer Cuatrimestre |, ~ .
comprensible institucionales
rséiijllpafg;rsngxre éll;lar::sét}%r)" URF2024_332_Transversal Realizar los informes a Rri?:lzség Igrsa gfgLn;ter?mngresg eir\]/?;regtrc?rr:ur?arilaerg?e ﬁ)esl -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicion de cuentas 9 Gestion Humana cargo del proceso o entregar insumos para la p P P P 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas

con calidad y en lenguaje
comprensible

generacion de informes_GH_Primer Cuatrimestre

insumos para la generacion de otros informes

institucionales

informes a cargo del proceso
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
Versién No. 3

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

*YRF

Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Componente PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
.1. Informar avan . . Realizar los inform ncuentren r |
?esultagos :e?aaecs?i%r{ Relacién con la ciudadania URF2024 333 Transversal Realizar los informes a riaces?) 2rsa el zuater?mggfresg ei]v(i:;reo grtur?arilaer??e ﬁ)‘ss -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 } cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P : . P 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje y grupos de valor i ; ) ) insumos para la generaciéon de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_RV_Primer Cuatrimestre |. ™ "~
comprensible - institucionales
3.1. Informar avances y . ; Realizar los informes que se encuentren a cargo del
resultados de la gestion URF2024_334_Transversal_Realizar los informes a proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los|-Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicién de cuentas . ; Gestion de la Informacion cargo del proceso o entregar insumos para la : - ) . 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje . : . . insumos para la generacién de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GI_Primer Cuatrimestre |. ~ "
comprensible - - institucionales
?éiﬁ:ggg?sg?;ali?%z Adquisicion de Bienes URF2024_335_Transversal_Realizar los informes a R;i'::g Igfagfg:;t?ismgzteresg eir;?:regtf::usa;ig; ‘I:i)i! -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicién de cuentas . 9 ; d . y cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P ; . p 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje Servicios - ; . ) insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_AD_Primer Cuatrimestre |. ~ . "~
comprensible institucionales
?éiijlltrgg(;r;::s ?:Zar:e(;?%r: URF2024_336_Transversal Realizar los informes a R:)?:l(lez::)r Igrsa l(enlf(;:;terismgz?ress eiz?:regtfgu:a;iggs f:)es! -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 ; Gestion Financiera cargo del proceso o entregar insumos para la p P » P ) . p 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje - ; . . insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GF_Primer Cuatrimestre |. ~°
comprensible institucionales
.1. Informar avan . . Realizar los inform ncuentren r |
r3esulta((1)os ge ellaaecset}izr)wl URF2024_337_Transversal_Realizar los informes a ri?:ese:) grsa el (c’uater?mngresg e?w?;reot c?rtur?ari\aer?t(:a ﬁ)es -Insumos para la generacién de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 } Control y Evaluacion cargo del proceso o entregar insumos para la p P . P ) . P 9 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje . ; . ) insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_CE_Primer Cuatrimestre |. ™~ "~
comprensible institucionales
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
Versién No. 3

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

*YRF

Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Total entregables (Tarea) Estado (Tarea)

Descripcion de la tarea

Componente PAAC Proceso Responsable Nombre de la tarea

PAAC (QELEE)) (Tarea)
. URF2024_378_Realizar encuentros, mesas de
3.2. Desarrollar escenarios ) . . . . .
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios y trabajo o reuniones sobre los temas definidos en la |Realizar encuentros, mesas de trabajo o reuniones
3. Rendicion de cuentas : p - . Agenda Normativa, con participacion de sectores |sobre los temas definidos en la Agenda Normativa, con|-Evidencias de las sesiones realizadas 01/Ene/2024 00:00 30/Abr/2024 23:59 Finalizadas
la ciudadania y sus proyeccién normativa ) . : o . .
o que interactdan con la URF_SRP_Primer participacion de sectores que interactian con la URF.
organizaciones .
cuatrimestre
. . . . . . . URF2024_200_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un - .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Direccionamiento y . o . -Formato de programacion cuatrimestral de X X L
A . . - de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacién : . B - contenidos
cuatrimestre_DP_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de URF2024_201_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un Formato de programacion cuatrimestral de
: p p - . . Gestion Humana de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . prog 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa } ; SRR - contenidos
cuatrimestre_GH_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
Se requiere definir un tema que esté trabajando la
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Desarrollo de estudios URF2024_203_Transversal_Generar propuesta de S:)Ib?;ﬁ(;iliz: ai%rdeercn?irt]ala ei%;r;?aurzzglﬂ:sn;g Z:
’ P P . . . - osy tema misional a divulgar durante el programacion, que p a g b -Documento con propuesta de campafia 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa proyeccion normativa . . divulgacion de la informacion para los grupos de valor y
cuatrimestre_SRP_Segundo cuatrimestre : . .
partes interesadas en las redes sociales y diferentes
canales de comunicacion de la Unidad.
. . . . - ; .| URF2024_204_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un . .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Relacién con la ciudadania . o ; -Formato de programacién cuatrimestral de . . -
" X . de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de X 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa y grupos de valor : . O . contenidos
cuatrimestre_RV_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
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Componente PAAC

Subcomponente del

PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

Adquisicién de Bienes y

URF2024_205_Transversal_Generar cronograma

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un

-Formato de programaciéon cuatrimestral de

= X . . de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Servicios : . SR . contenidos
cuatrimestre_AD_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de URF2024_206_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un _Formato de programacién cuatrimestral de
’ P p . . . Gestioén Financiera de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . prog 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa : . R . contenidos
cuatrimestre_GF_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de URF2024_207_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un Formato de programacion cuatrimestral de
’ P D . . - Gestion de la Informacion de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . prog 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa . . SRR - contenidos
cuatrimestre_GI_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de URF2024_208_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un _Formato de programacion cuatrimestral de
’ P D . ; R Control y Evaluacion de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . prog 22/Abr/2024 00:00 10/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa : . S - contenidos
cuatrimestre_CE_Segundo cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
. . . . - URF2024_089_Publicar la informacion que . . . ) . .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Gestion de establece la Ley de Transparencia y de Acceso a la Publicar y mantener actualizado el espacio dedicado a la|-Solicitudes de publicacion SMGI - Pantallazos 19/Ene/2024 00:00 15/May/2024 23:59 Finalizadas

y Acceso a la Informacion

Transparencia Activa

Comunicaciones

Informacion, primer cuatrimestre

Ley de Transparencia en la pagina web de la Unidad

publicaciones
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
Versién No. 3

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

*YRF

Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Proceso Responsable Nombre de la tarea Estado (Tarea)

Descripcion de la tarea

Componente PAAC Total entregables (Tarea)

PAAC (QELEE)) (Tarea)
. . . . ) . . - Generar reporte con los datos y comentarios reportados
. 1. D RF2024_12 - . S . - -
5. Mecanismos para la Trans‘;?arenaa 51 Lmeam|gntos Ade weccnonamugnto y v 024_125_Generar reporte de indicadores por cada indicador y gestionar su publicacion en el link|-Reporte de indicadores 01/May/2024 00:00 15/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion 2023 : P
de transparencia de la pagina web.
5. Mecanismos para la TransBarenua 5.1. Llneampntos 'de Dlreccmnam@nto y URF2024_128_ReaI|Z§1,r |nfotmes dg cumplimiento Rleallzar los informes dg, seguimiento al cumplimiento -Informe de seguimiento 01/Abr/2024 00:00 15/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacién del plan de accién_Primer trimestre trimestral del plan de accién
. . ” URF2024_291_Realizar seguimiento a la gestion |Realizar ejercicio de seguimiento para el primer Informe se _sggwmlgnto ala ges_non de riesgos
1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - . - : - . . . - de corrupcion, primer cuatrimestre 2024 X X -
; - 1.5. Seguimiento Control y Evaluacién de los riesgos de corrupcion Primer cuatrimestre |cuatrimestre de la gestién adelantada por los procesos X 01/May/2024 00:00 16/May/2024 23:59 Finalizadas
Mapa de Riesgos de Corrupcién . I - (Generado, aprobado y publicado) Papeles de
2024 para controlar los riesgos de corrupcion identificados X .
trabajo en el servidor
3.1. Informar avances Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo -Informe de seguimiento al plan anticorrupcion
T estié;’ URF2024_292_Realizar Seguimiento al Plan |73 de la Ley 1474 de 2011 conforme con lo establecido| " " nmergcuammestrep oot (Gene‘:a -
3. Rendicion de cuentas . 9 ; Control y Evaluacién Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. Decreto |en el decreto 124 de enero de 2016 p p . . | 01/May/2024 00:00 16/May/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje . ) . . i o aprobado y publicado) Papeles de trabajo en el
} 124 de enero de 2016, Primer cuatrimestre 2024 |Realizar seguimiento a la elaboracién y cumplimiento de .
comprensible - ; - servidor
la estrategia anticorrupcion.
. . . . . ; ; : Ajustar el documento del PAAC, reflejando las
5. Mecanismos para la Trans_;?arenma 5.5.Mon|toreo.(’iel A,CC.eso a Dweccnonamfento y URF2024_102_ActuaI_|zar y publ.|car documento del modificaciones que se hayan realizado en las tareas|-Documento del PAAC ajustado 15/Abr/2024 00:00 17/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion la Informacioén Publica Planeacion PAAC_ Primer cuatrimestre asociadas durante el cuatrimestre
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024

Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia

5.5.Monitoreo del Acceso a

Direccionamiento y

URF2024_105_Actualizar y publicar el plan de

Ajustar el plan de accion, reflejando las modificaciones

= R - accion con las modificaciones del trimestre_Primer |que se hayan realizado en las tareas asociadas durante|-Documento plan de accion ajustado 01/Mar/2024 00:00 17/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién la Informacién Publica Planeacién . .
trimestre el trimestre

5. Mecanismos para la TransBarenua 5.1. Llneampntos 'de Dlreccmnam@nto y URF2024_132_G.e’st|0n§1r las mochflcauones del Trafrjnar Igs solicitudes de modificacion del plan de -Matriz de seguimiento a modificaciones 01/Feb/2024 00:00 17/May/2024 23:59 Finalizadas

y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacién plan de accién_Primer cuatrimestre accion registradas por los responsables

. URF2024_282_Realizar encuentros, mesas de
3.2. Desarrollar escenarios ) R . . : ;
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios y trabajo o reuniones sobre los temas definidos en la |Realizar encuentros, mesas de trabajo o reuniones
3. Rendicion de cuentas : p - . Agenda Normativa, con participacion de sectores |sobre los temas definidos en la Agenda Normativa, con|-Evidencias de las sesiones realizadas 01/Feb/2024 00:00 24/May/2024 23:59 Finalizadas
la ciudadania y sus proyeccion normativa . . . B . .
. que interactan con la URF_SDM_Primer participacion de sectores que interactian con la URF
organizaciones ;
cuatrimestre
o . . . . N o
5. Mecanismos para la Transparencia | 5.4. Criterio Diferencial de - - URF2024_013_Sensibilizar a los servidores sobre 'SenlS|b|.I|zar alos Seerdores haCIendoluso de los carjales F.'|ezas‘ gréficas *Infografias Llstados de . . -
A - Gestioén de la Informacion o : o institucionales y por medio de herramientas como piezas|asistencia a charlas y/o reuniones 01/Abr/2024 00:00 30/May/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Accesibilidad la politica de gobierno digital . PO . Lo L
gréficas, campanfas, infografias, charlas, capacitaciones |capacitacion
. . I . - . Sensibilizar a los servidores haciendo uso de los canales|-*Piezas gréficas *Infografias *Listados de

5. Mecanismos para la Transparencia | 5.4. Criterio Diferencial de Gestion de la Informacion URF2024_014_Sensibilizar alos servidores sobre institucionales y por medio de herramientas como piezas|asistencia a charlas y/o reuniones 01/Abr/2024 00:00 30/May/2024 23:59 Finalizadas

y Acceso a la Informacion

Accesibilidad

temas relacionados con la seguridad digital

gréficas, campanas, infografias, charlas, capacitaciones

capacitacion
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Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.4. Criterio Diferencial de
Accesibilidad

Gestion de la Informacion

URF2024_015_Sensibilizar a los servidores sobre
temas relacionados con la gestion documental

Sensibilizar a los servidores haciendo uso de los canales
institucionales y por medio de herramientas como piezas
gréficas, campanfas, infografias, charlas, capacitaciones

-*Piezas gréficas *Infografias *Listados de
asistencia a charlas y/o reuniones de
capacitacion

01/Abr/2024 00:00

30/May/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.4. Criterio Diferencial de
Accesibilidad

Gestion de la Informacion

URF2024_017_Reportar el avance en el cargue de
documentos en SIED y presentar los resultados en
las revisiones de procesos_C1-2024

Hacer seguimiento cuantitativo y cualitativo al avance en
el cargue de la informacién en SIED para validar
avances y posibles rezagos

-Matriz de seguimiento y soportes de
socializacién en las reuniones de revisiéon por
procesos

01/Abr/2024 00:00

30/May/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicion de cuentas

3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y
retroalimentacion en los
ejercicios de rdc con
acciones correctivas para
la mejora

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_051_Realizar informe de la audiencia
publica de rendicion de cuentas

El informe se realizard de acuerdo con las directrices
establecidas por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica

-Informe de la audiencia

01/May/2024 00:00

30/May/2024 23:59

Finalizadas

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de Corrupcion

1.2. Construccion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcioén

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_096_Preparar mapa de riesgos para la
publicacion en la pagina web_Primer cuatrimestre

Publicar el mapa de riesgos de corrupcion, una vez se
registre el monitoreo del cuatrimestre por parte de los
procesos responsables

-Mapa de riesgos y solicitud

01/May/2024 00:00

31/May/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicion de cuentas

3.1. Informar avances y
resultados de la gestion
con calidad y en lenguaje
comprensible

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_118_Realizar sesiones del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio_ Primer
cuatrimestre 2023

De acuerdo con la periodicidad establecida, realizar la
sesion ordinaria del Comité Institucional de gestién y
Desempefio

-Acta de Comité y presentacion de la sesion

01/May/2024 00:00

31/May/2024 23:59

Finalizadas
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6. Iniciativas adicionales

6.1. Integridad

Control y Evaluacion

URF2024_316_Realizar sensibilizacién del Sistema
de Control Interno, primer cuatrimestre

Fortalecer la cultura del autocontrol y del control

-Soportes de las actividades realizadas de
enfogue hacia la prevencion durante el periodo

01/Feb/2024 00:00

31/May/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_067_Generar alertas mensuales sobre la
informacién a publicar en la pagina web, de acuerdo
con el esquema de publicacion_ C1 _2024

Generar las alertas para los procesos de la Unidad,
sobre la informacién a publicar en la pagina web, de
acuerdo con el esquema de publicaciones

-Soportes de las alertas mensuales realizadas

01/May/2024 00:00

15/Jun/2024 23:59

Finalizadas

6. Iniciativas adicionales

6.1. Integridad

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_115_Realizar seguimiento y evaluacion
del desempefio institucional para el primer
cuatrimestre

A partir de los criterios definidos y los resultados de la
aplicacion de las practicas para cada uno de los
procesos institucionales, realizar el seguimiento y
evaluacion del desempefio institucional para el primer
cuatrimestre.

-Ficha de evaluacion de la estrategia ESEDI
diligenciada

01/May/2024 00:00

15/Jun/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_202_Transversal_Generar propuesta de
tema misional a divulgar durante el
cuatrimestre_SDM_Segundo cuatrimestre

Se requiere definir un tema que esté trabajando la
Suibdireccion, acorde con la agenda regulatoria y su
programacion, que permita generar una campafia de
divulgacion de la informacion para los grupos de valor y
partes interesadas en las redes sociales y diferentes
canales de comunicacion de la Unidad.

-Documento con propuesta de campafia

22/Abr/2024 00:00

28/Jun/2024 23:59

Nuevas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

5.3. Elaboracion los
Instrumentos de Gestion
de la Informacioén

Gestion de la Informacion

URF2024_006_Elaborar plan de andlisis de
procesos y procedimientos de la gestion documental

Establecer el conjunto de normas técnicas y practicas
usadas para administrar los documentos, recibidos y
creados en una organizacion; facilitar su recuperacion;
determinar el tiempo que estos deben guardarse;
eliminar los que ya no sirven; y asegurar la conservacion
a largo plazo de los més valiosos.

-Plan de andlisis de procesos y procedimientos
de la gestion documental

01/Mar/2024 00:00

30/Jun/2024 23:59

Finalizadas
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5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.4. Criterio Diferencial de
Accesibilidad

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_038_Revisar que el protocolo de servicio
al ciudadano y el procedimiento de atencién a
PQRSD cumplan con todos los requisitos para la
atencion de los grupos de especial proteccion
constitucional

Revisar que el protocolo de servicio al ciudadano y el
procedimiento de atencién a PQRSD cumplan con todos
los requisitos para la atencion de los grupos de especial
proteccién constitucional

-*Procedimiento de atencién a PQRSD vy
protocolo de atencién al ciudadano actualizado
en caso de ser requerido

01/May/2024 00:00

30/Jun/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_062_Monitorear la informacion publicada
en el menu de transparencia_Primer semestre

Realizar revisiones periddicas a la informacion publicada
en el espacio de transparencia de la unidad

-Informe de chequeo a través de matriz de ITA
para el primer cuatrimestre

01/May/2024 00:00

30/Jun/2024 23:59

Finalizadas

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de Corrupcién

1.2. Construccion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcién

Gestion Financiera

URF2024_354_Actualizar el riesgo
URF_31_GF_Efectuar pagos sin el cumplimiento
de los requisitos establecidos

Actualizar la informacion del riesgo, especialmente lo
relacionado con causas y controles

-Riesgo actualizado en el SMGI

01/May/2024 00:00

30/Jun/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_355_I|dentificar y proponer las
modificaciones normativas necesarias para mejorar
los mecanismos de liquidez del mercado de valores

local

Con el fin de contribuir a la mayor rotacion de los titulos
colombianos, una mejor formacién de precios y en
general mayor confianza de los inversionistas en el
mercado local, la URF realizara las actualizaciones
regulatorias necesarias en frentes como: i) programas
de formadores de liquidez; ii) ventas en corto; iii)
transferencia temporal de valores, iv) operaciones de
intermediacion entre vinculados; y, v) cierre de arbitrajes
en operaciones y actividades para productos especificos
del mercado de valores.

-Proyecto de decreto

01/Mar/2024 00:00

30/Jun/2024 23:59

Finalizadas

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.3. Gestion de
relacionamiento con los
ciudadanos

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_027_Actualizar el directorio institucional
de grupos de valor y partes interesadas_Primer
semestre

Incluir y actualizar datos del directorio de manera
constante

-Directorio de grupos de valor actualizado

15/Abr/2024 00:00

15/Jul/2024 23:59

Finalizadas
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Proceso Responsable Nombre de la tarea Total entregables (Tarea) Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
4.2, Fortalecimiento del Realizar la evaluacion de los servidores que apoyan el
4. Mecanismos para mejorar la . .. | Relacién con la ciudadania URF2024_036_Evaluar a los servidores que servicio al ciudadano en la URF, a partir de la|-Formato de consolidacion de resultados de la . . -
- X talento humano al servicio = . . . . X I ; 15/Jun/2024 00:00 15/Jul/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano ) y grupos de valor prestan servicio al ciudadano_RV_primer semestre |metodologia aprobada y de los servidores que brindan|evaluacion diligenciado
del ciudadano
respuestas a PQRSD.
4. Mecanismos para mejorar la 4:2. Fortalecimiento d.el. Relacion con la ciudadania URF2024_042_Realizar laboratorio de Organizar y desarrolla_r el Iaporatorlo de simplicidad, de -Informe de resultados del laboratorio y -
- . talento humano al servicio T acuerdo con los lineamientos del Departamento X ) 15/Abr/2024 00:00 15/Jul/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano - y grupos de valor simplicidad_Primer semestre - R [P documento traducido al lenguaje
del ciudadano Administrativo de la Funcién Pablica
Lineamientos Directiva Presidencial No. 03 del 29 de
) . . . .. . . mayo de 2023: De manera trimestral (desde el segundo| -
5. Mecanismos para la Trans_p’)arenma 5.1. L|nearn|9ntos_de Gest»lon Qe URF2024.739.97Real|zar segwmlento.al plan de trimestre de cada vigencia) las entidades remitirén a la Informe .de seguimiento al plan de 15/Jun/2024 00:00 15/Jul/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Comunicaciones comunicaciones 2024_Segundo trimestre . . e comunicaciones
Secretaria un informe con las certificaciones y/o
evidencias de la difusién, pauta o emisién de cada pieza.
3.1. Informar avances y URF2024_296_Apoyo_MHCP Elaborar el Informe . . o . -Informe de seguimiento a las medidas de
resultados de la gestion trimestral de seguimiento a las medidas de Realizar informe de seguimiento a las medidas de austeridad del gasto, primer trimestre 2024
3. Rendicion de cuentas . ; Control y Evaluacién . - ; austeridad adoptadas por la entidad teniendo en cuenta ! X 01/Abr/2024 00:00 21/Jul/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje austeridad en el gasto publico en la URF, primer ) - ) (Generado, aprobado y publicado) Papeles de
} . lo dispuesto en la normatividad vigente. . )
comprensible trimestre 2024 trabajo en el servidor
Elaborar un informe integral de atencién al ciudadano
que permita evidenciar y mostrar a la ciudadania y
grupos de valor los resultados en la atencién de PQRSD,
4.5. Evaluacion de la segin los diferentes canales de atencion. Las
4. Mecan|§[nos para mejorar la gestién y medicion de la Relacién con la ciudadania URF2024__032_Generar mform_e de atencion al  |actividades para elabora_r este |r?f’orme son: Vallda_r‘y _Informe se atencién al ciudadano 02/May/2024 00:00 25/JUl/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano A y grupos de valor ciudadano_Segundo trimestre asegurar las fuentes de informacion para la elaboracion
percepcion ciudadana b
del informe
*Elaborar informe
*Reportar en SMGI
*Publicar en pagina web
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5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.3. Elaboracion los
Instrumentos de Gestion
de la Informacion

Gestion de la Informacion

URF2024_021_Elaborar cronograma de
transferencias documentales

Analizar los expedientes del archivo de gestién que
requieren ser transferidos al archivo central, de acuerdo
con los tiempos de retencién de las TRD

-Cronograma de transferencias documentales
aprobado en CIGD

01/Abr/2024 00:00

30/Jul/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicién de cuentas

3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y
retroalimentacion en los
ejercicios de rdc con
acciones correctivas para
la mejora

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_059_Consolidar reporte de
participacion_Primer semestre

De acuerdo con la informacién reportada por los
procesos misionales, generar reporte de participacion y
gestionar su publicaciéon en el menl participa de la
pagina web.

-Cuadro de reporte publicado

01/Jul/2024 00:00

30/Jul/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicion de cuentas

3.1. Informar avances y
resultados de la gestion
con calidad y en lenguaje
comprensible

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_109_Generar los indicadores del Plan
Estratégico Institucional

Establecer los indicadores que permitiran la medicién del
cumplimiento del plan estratégico institucional 2023-
2026

-Indicadores definidos

01/Abr/2024 00:00

30/Jul/2024 23:59

Finalizadas

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_367_PD_Convergencia a NIIF
17_Realizar proyecto de decreto relacionado con El

Consejo Técnico de la Contaduria Publica - CTCP y

la recomendacion para la convergencia a las

Normas Internacionales de Informacion Financiera, -

NIIF17, contratos de seguro en marzo de 2023.

Esta norma permitird que las entidades aseguradoras - y
otras que emitan contratos asimilables a seguros -
proporcionen informacién  financiera 'y contable
comparable, y se estimen de mejor manera las
obligaciones de las entidades aseguradoras.

-PD_Convergencia a NIIF 17

01/Abr/2024 00:00

30/Jul/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccién normativa

URF2024_368_PD_Reservas Técnicas de
entidades aseguradoras_Crear concordancias con
régimen de reservas técnicas de las entidades

aseguradoras en el contexto de la convergencia a la

NIIF 17, contratos de seguro

Este proyecto de decreto tiene como objetivo realizar una
serie de ajustes a metodologias y lenguajes con el fin de
crear una convergencia ordenada a la NIIF 17 y al
estandar de regulacién basado en riesgos de Solvencia
1.

-PD_Reservas  Técnicas de  entidades

aseguradoras

01/Abr/2024 00:00

30/Jul/2024 23:59

Nuevas
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4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.3. Gestion de
relacionamiento con los
ciudadanos

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_034_Adelantar sensibilizacién de los
servidores para fortalecer la cultura de servicio al
ciudadano_Primer semestre

Realizar actividades que permitan fortalecer la cultura de
servicio al ciudadano y los grupos de valor

-Informe de
sensibilizacion

realizacion de actividades de

14/Abr/2024 00:00

31/Jul/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.5.Monitoreo del Acceso a
la Informacion Publica

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_106_Actualizar y publicar el plan de
accion con las modificaciones del
trimestre_Segundo trimestre

Ajustar el plan de accién, reflejando las modificaciones
que se hayan realizado en las tareas asociadas durante
el trimestre

-Documento plan de accion ajustado

01/Jun/2024 00:00

31/Jul/2024 23:59

Finalizadas

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de Corrupcién

1.1. Politica de
Administracion de Riesgos

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_127_Actualizar el ejercicio de contexto
estratégico institucional

A partir de la informacion recibida en el levantamiento
del plan de accion 2024, actualizar los factores de riesgo
internos y externos

-Ejercicio de contexto estratégico actualizado

01/May/2024 00:00

31/Jul/2024 23:59

Finalizadas

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Gestion Financiera

URF2024_154_Realizar la presentacion de Estados
Financieros_Segundo trimestre 2024

Elaborar, presentar y solicitar la publicacion de los
estados financieros

-Presentacion
publicacion

de Estados Financieros y

01/Abr/2024 00:00

31/Jul/2024 23:59

Finalizadas

6. Iniciativas adicionales

6.2. Gestion de conflicto de
intereses

Gestion Humana

URF2024_183_Promover la apropiacién del nuevo
Cadigo de Integridad y Buen Gobierno de la
URF_primer_semestre_Ruta de Creacién de Valor

Desarrollar una actividad en el semestre encaminada a
la apropiacién de la Politica de Integridad del MIPG que
incluya temas asociados al nuevo Cédigo de Integridad y
Buen Gobierno de la URF o Gestion de Conflictos de
Interés

-Soportes de la actividad realizada en el primer

semestre

01/Jul/2024 00:00

31/Jul/2024 23:59

Finalizadas
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i;:gggrsﬂ:; ?;Iar']scs?i%r{ URF2024_286_Elaborar el informe semesiral de Verificar los avances presentados en el Sistema de égfr?trrg]le Slr?gfrf:al dfilmEesrtadgeﬁlesStztem;)gi
3. Rendicion de cuentas . 9 } Control y Evaluacion evaluacion independiente del estado del Sistema de p P . 01/Jul/2024 00:00 31/Jul/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje . Control Interno de la URF durante el semestre (Generado, aprobado y publicado), Papeles de
. Control Interno, primer semestre 2024 . X
comprensible trabajo en el servidor
3.1. Informar avances y
3. Rendicion de cuentas resultqdos de la gestlor\ Control y Evaluacién URF2024_310_Re§I|za}r informe de (?umpllmlento al Re;hze{r informe dg cumplimiento al plan anual de —Inf(')rm’e de seguimiento al plan lanual de 01/Abr/2024 00:00 31/JUl/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje plan anual de auditoria, segundo trimestre 2024  |auditoria, segundo trimestre 2024 auditoria (Generado, aprobado y publicado)
comprensible
. . . . - . . |URF2024_068_Generar alertas mensuales sobre la|Generar las alertas para los procesos de la Unidad,
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Relacion con la ciudadania | . - ) . . - ) P . X X -
A . . informacion a publicar en la pagina web, de acuerdo|sobre la informacién a publicar en la pagina web, de|-Soportes de las alertas mensuales realizadas 01/May/2024 00:00 30/Ago/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa y grupos de valor Y L
con el esquema de publicacion_ C2 _2024 acuerdo con el esquema de publicaciones
. . . . . . . URF2024_111_Realizar seguimiento de los . -
5. Mecanismos para la Trans,_parenma 51 Llneam@ntos _de D|reccmnam_|fanto y indicadores y metas de gobierno nacionales_Primer Documentar I_as actlwd_ades de reporte de indicadores y -Soportes de las actividades realizadas 01/Jul/2024 00:00 30/Ago/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion semestre metas de gobierno realizados durante el semestre
. . . . . . ; Generar reporte con los datos y comentarios reportados
5. Mecanismos para la Trans_;?arenma 5L Lmeamu_emos _de Dweccnonamfento y UR.F2924_126_G.enerar reporte de por cada indicador y gestionar su publicacion en el link|-Reporte de indicadores 01/Jul/2024 00:00 30/Ago/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa Planeacion indicadores_Primer semestre B L
de transparencia de la pagina web.
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Componente PAAC

Subcomponente del

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
3.1. Informar avances y URF2024_297_Apoyo_MHCP Elaborar el Informe . . - . -Informe de seguimiento a las medidas de
resultados de la gestion trimestral de seguimiento a las medidas de Realizar informe de seguimiento a las medidas de austeridad del gasto, segundo trimestre 2024
3. Rendicion de cuentas . } Control y Evaluacion ) - austeridad adoptadas por la entidad teniendo en cuenta ' . 01/Jul/2024 00:00 30/Ago/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje austeridad en el gasto publico en la URF, segundo h - B (Generado, aprobado y publicado) Papeles de
. : lo dispuesto en la normatividad vigente. . )
comprensible trimestre 2024 trabajo en el servidor
URF2024_087_Disefiar y ejecutar las estrategias
5. Mecanismos para la TransBarenua 5.1. Llneampntos 'de Gest}on Qe de comunicaciones con Ie.;\,mformacmrj definida por Consohld,ar necgydades, '(’ﬂsenar . ple'z’as gréficas, —Forma}to de programacion cuatrimestral de 01/May/2024 00:00 31/Ag0/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Comunicaciones los procesos y la direccion de la entidad para el |correccion de estilo, aprobacion y publicacién. contenidos consolidado y ejecutado
segundo cuatrimestre
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Gestion de URF2024_090_Publicar la mformauon que Publicar y mantener actualizado el espacio dedicado a la|-Solicitudes de publicacién SMGI - Pantallazos i i -
A . . L establece la Ley de Transparencia y de Acceso a la . - X o 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Comunicaciones i . Ley de Transparencia en la pagina web de la Unidad publicaciones
Informacion , segundo cuatrimestre
1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Direccionamiento URF2024_094_Generar recordatorios de reporte De acuerdo con los periodos de reporte establecidos,
. ; g p_, 1.4. Monitorio y revision - y P > Tep generar correos electrénicos personalizados para|-Soportes de alerta del monitoreo de riesgos 01/Ago/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
Mapa de Riesgos de Corrupcion Planeacion del monitoreo del riesgo_Segundo cuatrimestre X
recordar el reporte oportuno del monitoreo
5. Mecanismos para la Trans_;?arenma 5.1. Llneamu_entos _de Dweccnonam_@nto y URF2024_133_(_3fest|onar las modlfl_cacmnes del Tranjltar I_as solicitudes de modificacion del plan de -Matriz de seguimiento a modificaciones 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa Planeacion plan de accién_Segundo cuatrimestre accion registradas por los responsables
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Componente PAAC

Subcomponente del

PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.4. Conocimiento del
servicio al ciudadano

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_227_Transversal_Reportar la
participacion en actividades de capacitacion durante
el periodo_DP_Segundo cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

-Proceso

-Tema

-Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

-Formato de participaciéon en actividades de
capacitacion para el cuatrimestre

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Finalizadas

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.4. Conocimiento del
servicio al ciudadano

Gestion de
Comunicaciones

URF2024_228_Transversal_Reportar la
participacion en actividades de capacitacion durante
el periodo_GC_Segundo cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

-Proceso

-Tema

-Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

-Formato de participacion en actividades de
capacitacion para el cuatrimestre

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Finalizadas

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.4. Conocimiento del
servicio al ciudadano

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_229_Transversal_Reportar la
participacion en actividades de capacitacion durante
el periodo_SDM_Segundo cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

-Proceso

-Tema

-Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

-Formato de participacion en actividades de
capacitacion para el cuatrimestre

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.4. Conocimiento del
servicio al ciudadano

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_230_Transversal_Reportar la
participacion en actividades de capacitacion durante
el periodo_SRP_Segundo cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

-Proceso

-Tema

-Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

-Formato de participacion en actividades de
capacitacion para el cuatrimestre

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.4. Conocimiento del
servicio al ciudadano

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_231_Transversal_Reportar la
participacion en actividades de capacitacion durante
el periodo_RV_Segundo cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

-Proceso

-Tema

-Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

-Formato de participaciéon en actividades de
capacitacion para el cuatrimestre

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Finalizadas
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Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del URF2024_233_Transversal Reportar la -Proceso -Formato de participacion en actividades de
’ . pa ! T . Gestion Financiera participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema ato de p paciol 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano : ) . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_GF_Segundo cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:
4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del URF2024_234_Transversal_Reportar la -Proceso -Formato de participacion en actividades de
’ - pe ! . . Gestion de la Informacion | participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema o P pacio 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano ) ) . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_GI_Segundo cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del URF2024_235_Transversal Reportar la -Proceso -Formato de participacion en actividades de
’ - pe ! S . Control y Evaluacién participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema o P pacio 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano : ) . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_CE_Segundo cuatrimestre -Capacitador
-Fecha

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_283_Realizar encuentros, mesas de
trabajo o reuniones sobre los temas definidos en la
Agenda Normativa, con participacién de sectores
que interactian con la URF_SDM_Segundo
cuatrimestre

Realizar encuentros, mesas de trabajo o reuniones
sobre los temas definidos en la Agenda Normativa, con
participacion de sectores que interacttian con la URF

-Evidencias de las sesiones realizadas

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Para aprobacion

3. Rendicion de cuentas

3.1. Informar avances y
resultados de la gestion
con calidad y en lenguaje
comprensible

Gestion de
Comunicaciones

URF2024_339_Transversal_Realizar los informes a
cargo del proceso o entregar insumos para la
generacion de informes_GC_Segundo Cuatrimestre

Realizar los informes que se encuentren a cargo del
proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los
insumos para la generacion de otros informes
institucionales

-Insumos para la generacién de informes o
informes a cargo del proceso

01/May/2024 00:00

31/Ago/2024 23:59

Finalizadas
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
Versién No. 3

Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

*YRF

Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Componente PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
i;:gggrsﬂ:; ?;Iar']scs?i%r{ URF2024_340_Transversal Realizar los informes a Rriilgség I2rsa gg:;ter?mngresg ei]r\]/(i:;regtfr':ur?ar:laerr??e ﬁ)‘ssl -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 } Gestion Humana cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P : . P 9 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje - ; ) insumos para la generaciéon de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GH_Segundo Cuatrimestre|. " "~
comprensible institucionales
3.1. Informar avances y . ; Realizar los informes que se encuentren a cargo del
. - . . |URF2024_341_Transversal_Realizar los informes a . X - )
. resultados de la gestion | Relacion con la ciudadania ) proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los|-Insumos para la generacion de informes o i i -
3. Rendicién de cuentas . . cargo del proceso o entregar insumos para la : - . . 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje y grupos de valor - . } insumos para la generacién de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_RV_Segundo Cuatrimestre|. ~ .
comprensible - - institucionales
?é;ﬂlgc?cr:l ?;Iar;i?ii')r}: URF2024_342_Transversal_Realizar los informes a R;i'::g Igfa gg:;t?ismgzteresg eir;?:regtf::usa;ig; ‘I:i)i! -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 ; Gestion de la Informacion cargo del proceso o entregar insumos para la p P . P ) . p 9 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje - . . insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GI_Segundo Cuatrimestre |. . "
comprensible institucionales
?éiijlltrgg(;r;::s ?:Zar:e(;?%r: URF2024_344_Transversal Realizar los informes a R:)?:l(lez::)r Igrsa l(enlf(;:;terismgz?ress eiz?:regtfgu:a;iggs f:)es! -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 ; Gestion Financiera cargo del proceso o entregar insumos para la p P » P ) . p 9 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje s . . insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GF_Segundo Cuatrimestre |, ~ -
comprensible institucionales
1. Inf ’ ) Reali los inf |
r3esu|;§;rsn§; éll;lar::sét}%r)" URF2024_345_Transversal Realizar los informes a ri?:::: grsalenl g:;ter?mngresg eir\]/?;regtrc?rr:ur?arilaerg?e ﬁ)es -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 } Control y Evaluacion cargo del proceso o entregar insumos para la p P . P ) . P 9 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Finalizadas
con calidad y en lenguaje - . } insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_CE_Segundo Cuatrimestre |~
comprensible institucionales
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Unidad de Proyeccion Normativa
Versién No. 3

y Estudios de Regulacion Financiera

*YRF

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Subcomponenteidel Nombre de la tarea Descripcién de la tarea Total entregables (Tarea) Estado (Tarea)

Componente PAAC Proceso Responsable
P PAAC P (Tarea) (Tarea)
. URF2024_379_Realizar encuentros, mesas de
3.2. Desarrollar escenarios . . . . . .
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios y trabajo o reuniones sobre los temas definidos en la |Realizar encuentros, mesas de trabajo o reuniones
3. Rendicion de cuentas . p o . Agenda Normativa, con participacion de sectores |sobre los temas definidos en la Agenda Normativa, con|-Evidencias de las sesiones realizadas 01/May/2024 00:00 31/Ago/2024 23:59 Para aprobacion
la ciudadania y sus proyeccién normativa . . . . .
o que interactan con la URF_SRP_Segundo participacion de sectores que interactian con la URF.
organizaciones N
cuatrimestre
: . . . . . . : Ajustar el documento del PAAC, reflejando las

5. Mecanismos para la TransBarenua 5.5.M0n|t0reolc’jel A’ccleso a Dlreccmnam},ento y URF2024_103_Actualizar y pubhgar documento del modificaciones que se hayan realizado en las tareas|-Documento del PAAC ajustado 15/Ago/2024 00:00 06/Sep/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacién la Informacion Publica Planeacién PAAC_ Segundo cuatrimestre . .

asociadas durante el cuatrimestre

5. Mecanismos para la Trans_p’)arenma 5.1. L|nearn|9ntos_de Dlreccmnam@nto y URF202471297ReaI|;€ir informes de.cumpl|m|ento R.eallzar los informes dg’ seguimiento al cumplimiento -Informe de seguimiento 01/3ul/2024 00:00 06/Sep/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion del plan de accién_Segundo trimestre trimestral del plan de accién

?éiijlltrgg(;r;::s ?:Zar:e(;?%r: Direccionamiento URF2024_338_Transversal Realizar los informes a R:)?:l(lez::)r Igrsa l(enlf(;:;terismgz?ress eiz?:regtfgu:a;iggs f:)es! -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 ; - y cargo del proceso o entregar insumos para la p P . P ; . p 9 01/May/2024 00:00 06/Sep/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje Planeacion s . . insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_DP_Segundo Cuatrimestre |, ™.
comprensible institucionales
. . . . . . ; URF2024_209_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un . .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Direccionamiento y ) o ) -Formato de programacién cuatrimestral de X X
- . . . de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa Planeacion : . R . contenidos
cuatrimestre_DP_Tercer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
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Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024

Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

URF2024_210_Transversal_Generar cronograma

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un

-Formato de programaciéon cuatrimestral de

- . . Gestion Humana de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 En desarrollo
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa } . SR . contenidos
cuatrimestre_GH_Tercer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
Se requiere definir un tema que esté trabajando la
: . . . ) URF2024_211_Transversal_Generar propuesta de SU|bd|reCC|_<?n, acorde con la_agenda regulator|a~y su
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Desarrollo de estudios y T . programacion, que permita generar una campafia de o . .
A . . . . tema misional a divulgar durante el . - . - -Documento con propuesta de campafa 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa proyeccién normativa . : divulgacién de la informacién para los grupos de valor y
cuatrimestre_SDM_Tercer cuatrimestre . . .
- - partes interesadas en las redes sociales y diferentes
canales de comunicacion de la Unidad.
Se requiere definir un tema que esté trabajando la
. . . ; ) URF2024_212_Transversal_Generar propuesta de Su|bd|recm_9n, acorde con la agenda regulator|a~y su
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Desarrollo de estudios y - : programacioén, que permita generar una campafa de . . .
A . . . . tema misional a divulgar durante el . - . - -Documento con propuesta de campafia 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa proyeccion normativa . . divulgacion de la informacion para los grupos de valor y
cuatrimestre_SRP_Tercer cuatrimestre . . .
- - partes interesadas en las redes sociales y diferentes
canales de comunicacion de la Unidad.
. . . . - . .| URF2024_213_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un - .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Relacion con la ciudadania - o ) -Formato de programacion cuatrimestral de X X
A . . de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa y grupos de valor : . S - contenidos
cuatrimestre_RV_Tercer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Adgquisicion de Bienes URF2024_214_Transversal_Generar cronograma | Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimesire, un -Formato de programaciéon cuatrimestral de
: P P - d y de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de prog 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacion

Transparencia Activa

Servicios

cuatrimestre_AD_Tercer cuatrimestre

comunicacion identificadas por el proceso.

contenidos
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5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

URF2024_215_Transversal_Generar cronograma

Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un

-Formato de programaciéon cuatrimestral de

- X . Gestion Financiera de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Para aprobacion
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa : . SR . contenidos
cuatrimestre_GF_Tercer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
. . . . URF2024_216_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un - .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de . . . o ; -Formato de programacion cuatrimestral de i i -
- . . Gestion de la Informacion de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Para aprobacion
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa . . R . contenidos
cuatrimestre_GI_Tercer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
. . . . URF2024_217_Transversal_Generar cronograma |Se requiere enviar al inicio de cada cuatrimestre, un ” .
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de - . o B -Formato de programacion cuatrimestral de X X
A . . Control y Evaluacién de necesidades de comunicacion para el cronograma que contemple las necesidades de . 22/Ago/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa : . SRR - contenidos
cuatrimestre_CE_Tercer cuatrimestre comunicacion identificadas por el proceso.
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - . ) URF2024_232_Transversal_Reportar la -Proceso S -
4 Mecan|§[1’105 para mejorar la 44. Q_)nocu-_mento del Adquisicion .d? Bienes y participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema Form_ato_ ,de partmpacm_n en actividades  de 01/Jun/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Finalizadas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano Servicios ) ) . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_AD_Segundo cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
i;:gg;rsnggéll;lalii}%r)" Adgquisicion de Bienes URF2024_343_Transversal_Realizar los informes a Rri?:lzség Igrsagfgzn;ter?mngresg eir\]/?;regtrc?rr:ur?arilaerg?e ﬁ)esl -Insumos para la generacién de informes o
3. Rendicion de cuentas 9 d y cargo del proceso o entregar insumos para la p P P P 9 01/Jun/2024 00:00 10/Sep/2024 23:59 Finalizadas

con calidad y en lenguaje
comprensible

Servicios

generacion de informes_AD_Segundo Cuatrimestre

insumos  para de otros informes

institucionales

la generacion

informes a cargo del proceso
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1. Gestion del Riesgo de Corrupcion -

URF2024_293_Realizar seguimiento a la gestion

Realizar ejercicio de seguimiento para el segundo

-Informe se seguimiento a la gestion de riesgos
de corrupcién, segundo cuatrimestre 2024

- - 1.5. Seguimiento Control y Evaluacion de los riesgos de corrupcion Segundo cuatrimestre |cuatrimestre de la gestion adelantada por los procesos . 01/Sep/2024 00:00 13/Sep/2024 23:59 Nuevas
Mapa de Riesgos de Corrupcion . I o (Generado, aprobado y publicado) Papeles de
2024 para controlar los riesgos de corrupcion identificados . )
trabajo en el servidor
3.1. Informar avances Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo -Informe de seguimiento al plan anticorrupcién
résijltados dela estiér): URF2024_294_Realizar Seguimiento al Plan 73 de la Ley 1474 de 2011 conforme con lo establecido ara el se undg cuatrimestrg 2024 (GeneFr)ado
3. Rendicién de cuentas . 9 ; Control y Evaluacién Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. Decreto |en el decreto 124 de enero de 2016 P 9 . . | 01/Sep/2024 00:00 13/Sep/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje ) . - o - aprobado y publicado) Papeles de trabajo en el
. 124 de enero de 2016, Segundo cuatrimestre 2024 |Realizar seguimiento a la elaboracién y cumplimiento de .
comprensible - B - servidor
la estrategia anticorrupcion.
A partir de los criterios definidos y los resultados de la
Direccionamiento URF2024 114 Realizar sequimiento v evaluacion aplicacion de las préacticas para cada uno de los|-Fichas de evaluacion de la estrategia ESEDI
6. Iniciativas adicionales 6.1. Integridad - y e guim y . procesos institucionales, realizar el seguimiento y|diligenciadas y diligenciamiento de indicadores 01/Jun/2024 00:00 14/Sep/2024 23:59 Nuevas
Planeacion del desempefio institucional de cierre vigencia 2023 - PO .
evaluacion del desempefio institucional para el cierre de|en el SMGI
la vigencia 2024.
) . T . . . - Validar la informacion que reposa en la pagina de datos
5. Mecanismos para la Transparencia | 5.4. Criterio Diferencial de Gestion de la Informacion URF2024_024_Actualizar la informacion de la abiertos para actualizar la informacion existente y|-Evidencia actualizacion y/o de informacion 01/Jun/2024 00:00 15/Sep/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacion

Accesibilidad

pagina de datos abiertos

publicar la informacion que se requiera

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

5.3. Elaboracion los
Instrumentos de Gestion
de la Informacioén

Gestion de la Informacion

URF2024_383_Validar actividades para hacer un
seguimiento continuo al diagndstico integral de
archivos

Validar actividades para hacer un seguimiento continuo
al diagndstico integral de archivos

-Documento seguimiento al diagnéstico integral
de archivos

30/May/2024 00:00

15/Sep/2024 23:59

En desarrollo
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5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacién

5.4. Criterio Diferencial de
Accesibilidad

Gestion de la Informacion

URF2024_018_Reportar el avance en el cargue de
documentos en SIED y presentar los resultados en
las revisiones de procesos_C2 - 2024

Hacer seguimiento cuantitativo y cualitativo al avance en
el cargue de la informacion en SIED para validar
avances y posibles rezagos

-Matriz de seguimiento y soportes de
socializacién en las reuniones de revision por
procesos

01/Ago/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

1. Gesti6n del Riesgo de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de Corrupcién

1.3. Consulta y divulgacién

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_092_Realizar ejercicios de socializacion
de la politica de administracion del riesgo

De acuerdo con la politica de riesgos actualizada a partir
de los lineamientos emitidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y los ajustes del
SMGI, realizar socializacion de la politica de
administracion de riesgos de la Unidad

-Soportes de socializacion

01/Jul/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de Corrupcién

1.2. Construccion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcién

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_097_Preparar mapa de riesgos para la
publicacion en la pagina web_Segundo cuatrimestre

Publicar el mapa de riesgos de corrupcioén, una vez se
registre el monitoreo del cuatrimestre por parte de los
procesos responsables

-Mapa de riesgos y solicitud

01/Sep/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.1. Informar avances y
resultados de la gestion
con calidad y en lenguaje
comprensible

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_110_Realizar las actividades de revision
y actualizacion del plan estratégico institucional

Desarrollar las actividades necesarias para revisar y de
ser necesario, ajustar el plan estratégico institucional a
partir de los insumos generados por el gobierno nacional
y las condiciones institucionales

-Documento del plan estratégico institucional
actualizado

01/Jul/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.1. Informar avances y
resultados de la gestion
con calidad y en lenguaje
comprensible

Direccionamiento y
Planeacion

URF2024_119_Realizar sesiones del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio_ Segundo
cuatrimestre 2023

De acuerdo con la periodicidad establecida, realizar la
sesion ordinaria del Comité Institucional de gestién y
Desempefio

-Acta de Comité y presentacion de la sesion

01/Sep/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas
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PAAC
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Total entregables (Tarea)

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

Verificar que los responsables del registro,
almacenamiento, consolidacion, seguimiento y
evaluacion de la informacion organizacional de la URF
cumplan con los parametros establecidos por el e e
6.2. Gestion de conflicto de URF2024_303_Realizar seguimiento al SIGEP | Departamento Administrativo de la Funcién Publica. dlgtf:(lja::a]\sigr? ;:rgli‘;i(zgn Srleiltzaz Vecrgr';ﬁagg gz
6. Iniciativas adicionales o . Control y Evaluacion Componente Hoja de Vida y Bienes y Rentas. . . Y y . 01/Ago/2024 00:00 30/Sep/2024 23:59 Nuevas
intereses : . . . . S - interés  (Generado, aprobado y publicado)
(Decreto 2842 de 2010 DAFP) y conflicto de interés |Adicionalmente, realizar un ejercicio de evaluacién y ) .
- . - Papeles de trabajo en el servidor
seguimiento relacionado con el seguimiento a la
publicacion de la declaracion de bienes, rentas y
conflictos de intereses de los servidores publicos,
incluyendo contratistas.
6. Iniciativas adicionales 6.1. Integridad Control y Evaluacién URF2024_317_Realizar sen5|b|l|za0|oq del Sistema Fortalecer la cultura del autocontrol y del control -Soportes d.e fas actIVI'I!ades reallzada§ de 01/Jun/2024 00:00 30/Sep/2024 23:59 Nuevas
de Control Interno, segundo cuatrimestre enfoque hacia la prevencién durante el periodo
Con el objetivo de continuar promoviendo las fuentes de
financiacion alternativas para el desarrollo de la
3.2. Desarrollar escenarios URF2024_356_PD_Financiacién economia popular .y.comumtana' asl co_mo_,, el acceso a
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios colaborativa_Proponer modificaciones regulatorias canales no tradicionales - de financiacion para la
3. Rendicién de cuentas 9 p . osy _"rop o ) 9 - transformacion productiva del pais, se considera|-PD_Financiacién colaborativa 01/Jul/2024 00:00 30/Sep/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa para consolidar la actividad de financiacion : . .
. . pertinente trabajar en un proyecto de decreto mediante
organizaciones colaborativa X .
el cual se revisen aspectos relacionados con las
calidades de los receptores, y la informacién requerida
por las infraestructuras, entre otras.
Con el fin de fortalecer la regulacion de los sistemas de
3.2, Desarrollar escenarios pago en el pais y catalizar el desarrollo de estos en un
dé ('jialo o de doble via con| Desarrollo de estudios URF2024_357_PD_Realizar los ajustes necesarios |ambito de innovacion, competencia y seguridad, la URF
3. Rendicion de cuentas 9 p . osy para facilitar la operacion de un esquema de pagos |revisara la normatividad aplicable al ecosistema de|-PD_Revisién regulacion SPBV 01/Jul/2024 00:00 30/Sep/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccién normativa . ) . X
P inmediatos interoperable pagos contenida en el Decreto 2555 de 2010 en lo
organizaciones : o PR
relacionado con definiciones y procesos de liquidacion
de operaciones.
URF2024_359_PD_Open Data_Presentar avances con mlra§ a prpmqver la.l competen(l:lfa‘y la Innoya(:lon
. = . para la inclusion financiera y crediticia a través del
3.2. Desarrollar escenarios en la reglamentacion del articulo 48 del Estatuto . -
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudiosy | Orgénico del Sistema Financiero, se adelantara el acceso a aquella informacion que pueda ser empleada
3. Rendicién de cuentas . N o . - . para facilitar el acceso a productos y servicios|-PD_Open Data 01/Jul/2024 00:00 30/Sep/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa proceso de reglamentacion del articulo 89 de la Ley | . } . -
B : financieros se adelantara la proyeccién del marco
organizaciones 2294 de 2023 Plan Nacional de Desarrollo 2022- X A
: . . . regulatorio para la aplicacion del esquema de datos
2026 - Colombia potencia mundial de la vida . ) A .
abiertos para la inclusién financiera.
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Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccién normativa

URF2024_360_ET_Revision regulacion
OPAs_Determinar las mejores practicas y
estandares internacionales que deban ser

implementados, asi como, con la finalidad de elevar
la competitividad del mercado local y la proteccién a
los inversionistas minoritariose los procesos de
ofertas publicas de adquisicion.

Proyecto de Decreto con el objetivo de realizar una
revision de la normatividad vigente sobre ofertas publicas
de adquisicion que incluira aspectos como la
fragmentacion de ofertas con precios diferenciados,
deberes de los administradores de los emisores en los
procesos de OPA y ofertas competidoras, entre otros.

-ET_Revision regulacion OPAs

01/Jul/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicién de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccién normativa

URF2024_361_PD_SAS como emisor de
valores_Reglamentar articulo 261 de la ley 2294 de
2023 por el cual se expide el plan nacional de
desarrollo 2022- 2026 - Colombia potencia mundial
de la vida - para habilitar la SAS como emisor de
valores

Con el fin de continuar contribuyendo a la
implementacién de avances regulatorios que promuevan
el acceso de mas empresas al mercado de capitales, la
URF trabajard en la elaboracion de un proyecto de
decreto para introducir los ajustes regulatorios que se
requieran para que la sociedad por acciones simplificada
(SAS) pueda actuar como un emisor en el mercado de
valores local.

-PD_SAS como emisor de valores

01/Jul/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_362_PD_CIIEF_ldentificar y proponer
los ajustes regulatorios necesarios para mejorar el
gobierno corporativo de la comisién intersectorial de
inclusion y educacion financiera

Se haran las propuestas de modificacién en n aspectos
susceptibles de optimizacion, orientados a constituir la
comisiéon como una instancia eficiente, que cuente con
diferentes niveles de participacion de sus miembros que
faciliten el cumplimiento de las funciones previstas en el
articulo 10.4.2.1.6. del Decreto 2555 de 2010.

-PD_CIIEF

01/Jul/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Desarrollo de estudios y
proyeccion normativa

URF2024_372_PD_Segmentacion
solidario_Segmentar las entidades del sector
solidario en categorias, que permitan a su vez

establecer esquemas de regulacion diferenciales
que atiendan las capacidades y los riesgos a los que
se encuentran expuestas.

Se requiere del trabajo articulado entre las entidades que
conforman la red de seguridad del sector, para asi
presentar un proyecto que constituya la base sobre la
cual se iran desarrollando muchas de las propuestas de
la hoja de ruta del sector solidario de ahorro y crédito.

-PD_Segmentacion solidario

01/Jul/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

En desarrollo

5. Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

5.3. Elaboracion los
Instrumentos de Gestion
de la Informacioén

Gestion de la Informacion

URF2024_387_Revisar la implementacion del
sistema de gestion y seguridad en el trabajo con
gestién humana para que se garanticen todas las
condiciones laborables necesarias para los
responsables de la gestion documental y las
condiciones de infraestructura asociada

Revisar la implementacién del sistema de gestion y
seguridad en el trabajo con gestién humana para que se
garanticen todas las condiciones laborables necesarias
para los responsables de la gestién documental y las
condiciones de infraestructura asociada.

-Seguimiento a la implementacion del SST

30/May/2024 00:00

30/Sep/2024 23:59

Para aprobacion
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y Estudios de Regulacion Financiera Version No. 3

° UHF Unidad de Proyeccién Normativa Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024 /SGI

Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Estado (Tarea)

Proceso Responsable Nombre de la tarea Descripcion de la tarea Total entregables (Tarea)

Componente PAAC

PAAC (Tarea) (Tarea)
URF2024_304_Realizar la verificacion a la ) . . .
T - Determinar si la URF estd dando cumplimiento a lo R, -
concertacion de los Acuerdos de Gestion del 2022 y establecido en la ley 909 de 2004. articulo 50. Decreto -Informe de verificacién acuerdos de gestion
6. Iniciativas adicionales 6.1. Integridad Control y Evaluacion evaluacion de los correspondientes al afio 2021 B Y ’ . (Generado, aprobado y publicado) Papeles de 01/Sep/2024 00:00 11/0ct/2024 23:59 Nuevas
. 1227 de 2005 articulos 53, 102, 103 y 106 en la Circular . )
(Circular 1000-001-2007 de 2007 del DAFP, Ley No. 1000-010-2007 del 10 d enero 2007 del DAFP trabajo en el servidor
909 de 2004 y Decreto 1227 de 2005) :
A partir de los criterios definidos y los resultados de la
Direccionamiento URF2024_116_Realizar seguimiento y evaluacion |aplicacion de las practicas para cada uno de los _Ficha de evaluacién de la estrategia ESEDI
6. Iniciativas adicionales 6.1. Integridad - y del desempefio institucional para el segundo procesos institucionales, realizar el seguimiento y| .. . 9 01/Sep/2024 00:00 15/0ct/2024 23:59 Nuevas
Planeacién : - PO diligenciada
cuatrimestre evaluacion del desempefio institucional para el segundo
cuatrimestre.
Lineamientos Directiva Presidencial No. 03 del 29 de
) . . . .. . . mayo de 2023: De manera trimestral (desde el segundo| -
5. Mecanismos para la Trans_p’)arenma 5.1. Llnearnlgntos _de Gest»lon Qe URF20247400.7ReaI|zar segwmlentg al plan de trimestre de cada vigencia) las entidades remitirén a la Informe .de seguimiento al plan de 15/Sep/2024 00:00 15/0ct/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Comunicaciones comunicaciones 2024_Tercer trimestre . . e comunicaciones
Secretaria un informe con las certificaciones y/o
evidencias de la difusién, pauta o emisién de cada pieza.
Elaborar un informe integral de atencién al ciudadano
que permita evidenciar y mostrar a la ciudadania y
grupos de valor los resultados en la atencion de PQRSD,
4.5. Evaluacion de la segin los diferentes canales de atencion. Las
4. Mecanlg[nos para mejorar la gestion y medicion de la Relacion con la ciudadania URF20247.0337Generar |nf0rme de atencion al  |actividades para elaborqr este |n_f,0rme son: Vallda_r,y _Informe se atencién al ciudadano 02/Ag0/2024 00:00 25/0ct/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano IR y grupos de valor ciudadano_Tercer trimestre asegurar las fuentes de informacién para la elaboracion
percepcion ciudadana - h
del informe
*Elaborar informe
*Reportar en SMGI
*Publicar en pagina web
De acuerdo con la sesion asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
3.3. Responder indicando:
compromisos Rropuestos URF2024_249_Transversal_Presentar en la sesion o . -
evaluacion y Desarrollo de estudios asignad_a del Comité Institucional de Gestion - Contextualizacion general -Soportes de presentacion de las politicas en la
3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los s oSy ~ P . Y |- Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestion y 01/0ct/2024 00:00 30/0ct/2024 23:59 Nuevas
L proyeccion normativa Desempefio, el estado de las politicas lideradas B =
ejercicios de rdc con F— - Acciones a desarrollar Desempefio
: ; técnicamente por el proceso_DEPN
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Mejora Normativa
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024

Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del

PAAC

3.3. Responder
COMPromisos propuestos
evaluacion y

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

URF2024_250_Transversal_Presentar en la sesion
asignada del Comité Institucional de Gestion y

Descripcion de la tarea

De acuerdo con la sesion asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
indicando:

- Contextualizacién general

Total entregables (Tarea)

-Soportes de presentacion de las politicas en la

(Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

Estado (Tarea)

y Acceso a la Informacion

Transparencia Activa

Financieros_Tercer trimestre 2024

estados financieros

publicacion

3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los Control y Evaluacion - - ) - Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestion y 01/Oct/2024 00:00 30/0ct/2024 23:59 Nuevas
o Desempefio, el estado de las politicas lideradas : ~
ejercicios de rdc con P - Acciones a desarrollar Desempefio
: X técnicamente por el proceso_CE
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Control interno (Tercera linea de defensa)
. . 5.3. Elaboracién los URF2024_384_Validar con el Ministerio de Validar con el Ministerio de Hacienda lo relacionado con
5. Mecanismos para la Transparencia - . . ) ) . ; . ; - . i .
Acceso a la Informacion Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion | Hacienda lo relacionado con el sistema integrado de |el sistema integrado de conservacion y los planes|-Soporte validacion 30/Sep/2024 00:00 30/0ct/2024 23:59 Nuevas
y de la Informacion conservacion y los planes asociados asociados
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_386_Validar capacitaciones relacionadas |Validar ~ capacitaciones relacionadas con estion |-Capacitaciones incorporadas al lan
: p D Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion —C5_ P > P " 9 -~apaci icorp P 30/Sep/2024 00:00 30/0ct/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién de la Informacion con gestién documental con gestion humana documental con gestién humana institucional de capacitacion
5. Mecanismos para la Transparencia | 5.5.Monitoreo del Acceso a Direccionamiento URF2024_107_Actualizar y publicar el plan de  |Ajustar el plan de accion, reflejando las modificaciones
’ P P o IR . y accion con las modificaciones del trimestre_Tercer |que se hayan realizado en las tareas asociadas durante|-Documento plan de accion ajustado 01/Sep/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion la Informacion Publica Planeacion X .
trimestre el trimestre
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Gestién Financiera URF2024_155_Realizar la presentacion de Estados |Elaborar, presentar y solicitar la publicacion de los|-Presentacion de Estados Financieros vy 01/Jul/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas
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Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del

PAAC

3.3. Responder
COMPromisos propuestos
evaluacion y

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

URF2024_245_ Transversal_Presentar en la sesion
asignada del Comité Institucional de Gestion y

Descripcion de la tarea

De acuerdo con la sesion asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
indicando:

- Contextualizacién general

Total entregables (Tarea)

-Soportes de presentacion de las politicas en la

(Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

Estado (Tarea)

3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los Gestion Humana - - ) - Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestion y 01/Oct/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas
o Desempefio, el estado de las politicas lideradas : ~
ejercicios de rdc con P - Acciones a desarrollar Desempefio
: X técnicamente por el proceso_GH
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Gestion Estratégica del Talento Humano
De acuerdo con la sesion asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
3.3. Responder indicando:
Compromisos Rropuestos URF2024_246_Transversal_Presentar en la sesién R - .
evaluacion y asionada del Comité Institucional de Gestion - Contextualizacion general -Soportes de presentacion de las politicas en la
3. Rendicién de cuentas retroalimentacion en los Gestioén Financiera 9 - - . Y |- Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestion y 01/Oct/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas
o Desempefio, el estado de las politicas lideradas : ~
ejercicios de rdc con P - Acciones a desarrollar Desempefio
: X técnicamente por el proceso_GF
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
De acuerdo con la sesién asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
3.3. Responder indicando:
compromisos .p,mpuesms URF2024_247_Transversal_Presentar en la sesién o - .
evaluacion y Direccionamiento asionada del Comité Institucional de Gestion - Contextualizacion general -Soportes de presentacion de las politicas en la
3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los . y 9 - - : Y |- Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestion y 01/Oct/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas
o Planeacion Desempefio, el estado de las politicas lideradas : ~
ejercicios de rdc con P - Acciones a desarrollar Desempefio
. . técnicamente por el proceso_DP
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Planeacién Institucional
De acuerdo con la sesion asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
3.3. Responder indicando:
compromisos Rropuestos URF2024_248_Transversal_Presentar en la sesién o - .
evaluacion y Adouisicion de Bienes asionada del Comité Institucional de Gestion - Contextualizacién general -Soportes de presentacion de las politicas en la
3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los d . y 9 ~ P . Y |- Estado actual sesiéon del Comité Institucional de Gestion y 01/0Oct/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas
L Servicios Desempefio, el estado de las politicas lideradas ; ~
ejercicios de rdc con P - Acciones a desarrollar Desempefio
: X técnicamente por el proceso_AD
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Compras y contratacion publica
3.1. Informar avances y
3. Rendicién de cuentas resultados de la gestion Control y Evaluacién URF2024_311_Realizar informe de cumplimiento al |Realizar informe de cumplimiento al plan anual de|-Informe de seguimiento al plan anual de 01/Jul/2024 00:00 31/0ct/2024 23:59 Nuevas

con calidad y en lenguaje
comprensible

plan anual de auditoria, tercer trimestre 2024

auditoria, tercer trimestre 2024

auditoria (Generado, aprobado y publicado)
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Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Estado (Tarea)

Descripcion de la tarea

Componente PAAC Proceso Responsable Nombre de la tarea Total entregables (Tarea)

PAAC (QELEE)) (Tarea)
5. Mecanismos para la Trans‘;?arenaa 5.1. Llnearn|gntos Ade Dlrecuonam_lfento y URF2024_130_ReaI|z§f informes dg cumplimiento Rleallzar los informes dg' seguimiento al cumplimiento -Informe de seguimiento 01/0ct/2024 00:00 11/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacién del plan de accién_Tercer trimestre trimestral del plan de accién
3.1. Informar avances y URF2024_298_Apoyo_MHCP Elaborar el Informe . . . . -Informe de seguimiento a las medidas de
resultados de la gestion trimestral de seguimiento a las medidas de Realizar informe de seguimiento a las medidas de austeridad del gasto, tercer trimestre 2024
3. Rendicién de cuentas . 9 B Control y Evaluacion . 9 B austeridad adoptadas por la entidad teniendo en cuenta g ! . 01/Oct/2024 00:00 15/Nov/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje austeridad en el gasto publico en la URF, tercer ) - ) (Generado, aprobado y publicado) Papeles de
. X lo dispuesto en la normatividad vigente. X -
comprensible trimestre 2024 trabajo en el servidor
La metodologia debe contener los objetivos,
. ) . URF2024_008_Definir la metodologia para | /SSPOnSables, aspectos técnicos y operativos para la
5. Mecanismos para la Transparencia |5.5.Monitoreo del Acceso a - . . . R . identificacion y gestion de los riesgos. Esta debe estar . i X
A R Gestion de la Informacion identificar, gestionar y evaluar los riesgos de . P L S ) -Documento con la metodologia aprobado 01/Ago/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién la Informacion Publica . . . alineada con la politica de administracion del riesgo y el
seguridad de la informacion . . e
SMGI. Ademés, debe hacer parte integral de la politica
mediante documento anexo
Los riesgos de seguridad de la informacion se -Riesgos de seguridad de la informacion
5. Mecanismos para la Trans_p’)arencm 5.5.M0n|toreo.(,jel Ag:gso | Gestion de la Informacion URF292470097Ident|f.|car, evalu.ar y gest.K,Jnar los |corresponden con _Ia_ probabilidad que tienen ciertas integrados  en el sistema  de  gestion 01/Ag0/2024 00:00 30/NoV/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién la Informacion Pablica riesgos de seguridad de la informacion amenazas de materializarse y generar impactos sobre la|. = "~ }
. . IR institucional y formalizados en el SMGI
seguridad de la informacioén institucional
5.3. Elaboracion los Coordinar las transferencias documentales con el|{-Cronograma de transferencias documentales
5. Mecanismos para la Trans_;?arenma Instrumentos de Gestion | Gestién de la Informacion URF2024_022_Realizar transferencias M|n|ster|_o de Hacu_enda y Cred|_to Publico, de|*Plan  de transf_el"enm?s _ documenta_lt’es 01/Ago/2024 00:00 30/NoVI2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion - documentales conformidad con los tiempos establecidos en las tablas|aprobado por el Comité Institucional de Gestion
de la Informacion - ~
de retencion documental y Desempefio
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Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

3. Rendicion de cuentas

3.3. Responder
Compromisos propuestos
evaluacion y
retroalimentacion en los
ejercicios de rdc con
acciones correctivas para
la mejora

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_046_Aplicar autodiagnéstico de rendicion
de cuentas de la Entidad para evidenciar avances
institucionales frente a la vigencia anterior

A partir de las herramientas dispuestas por el DAFP,
realizar el autodiagnéstico de rendicién de cuentas para
determinar si las actividades adelantadas por la Unidad
han fortalecido la aplicacion de la politica

-Autodiagnoéstico de rendicion de cuentas

01/0ct/2024 00:00

30/Nov/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicién de cuentas

3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y
retroalimentacion en los
ejercicios de rdc con
acciones correctivas para
la mejora

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_047_Aplicar autodiagnéstico de servicio
al ciudadano de la Entidad para evidenciar avances
institucionales frente a la vigencia anterior

A partir de las herramientas dispuestas por el DAFP,
realizar el autodiagnostico de servicio al ciudadano para
determinar si las actividades adelantadas por la Unidad
han fortalecido la aplicacion de la politica

-Autodiagnéstico de rendicion de cuentas

01/Oct/2024 00:00

30/Nov/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y
retroalimentacion en los
ejercicios de rdc con
acciones correctivas para
la mejora

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_048_Aplicar autodiagnéstico de la
politica de participacion ciudadana de la Entidad
para evidenciar avances institucionales frente a la
vigencia anterior

A partir de las herramientas dispuestas por el DAFP,
realizar el autodiagndstico de la politica de participacion
ciudadana para determinar si las actividades adelantadas
por la Unidad han fortalecido la aplicacién de la politica

-Autodiagnéstico de participacion ciudadana

01/0ct/2024 00:00

30/Nov/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y
retroalimentacion en los
ejercicios de rdc con
acciones correctivas para
la mejora

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_049_Aplicar autodiagnéstico de la
politica transparencia de la Entidad para evidenciar
avances institucionales frente a la vigencia anterior

A partir de las herramientas dispuestas por el DAFP,
realizar el autodiagnéstico de la politica de transparencia
para determinar si las actividades adelantadas por la
Unidad han fortalecido la aplicacion de la politica

-Autodiagnéstico de transparencia

01/0ct/2024 00:00

30/Nov/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano

4.3. Gestion de
relacionamiento con los
ciudadanos

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_070_Actualizar la informacion de la
caracterizacion de usuarios

Revisar el informe de caracterizacién de usuarios y
actualizar conforme a la informacién capturada en el
directorio institucional de grupos de valor

-Informe de caracterizacion de usuarios

actualizado

01/Sep/2024 00:00

30/Nov/2024 23:59

Nuevas
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Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia

5.3. Elaboracion los

URF2024_388_Hacer seguimiento a los medios

-Seguimiento a los medios técnicos de

= Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion P - Hacer seguimiento a los medios técnicos de produccién L 30/Sep/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - técnicos de produccion produccion
de la Informacion
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_389_Revisar la pertinencia de contar con |Revisar la pertinencia de contar con un programa de|-Programa de reprografia o justificacion para
’ P D Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion - P . ap prog 9 prog ! P 30/Sep/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - un programa de reprografia reprografia no elaborarlo
de la Informacién
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_390_Validar proceso de mejora continua | Validar roceso de mejora continua para las
’ P D Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion o pro ! pr ! P -Plan de transferencias documentales 30/Sep/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién . para las transferencias documentales transferencias documentales
de la Informacién
URF2024_391_Aplicar un lenguaje comun de
- intercambio y utilizarlo en todos los servicios de  |Aplicar un lenguaje comun de intercambio y utilizarlo en . . . .
. . 5.3. Elaboracion los . . . - - o . . . - -Documento instrucciones lenguaje comun
5. Mecanismos para la Transparencia - - .. | intercambio de informacion para la construccion de [todos los servicios de intercambio de informacion para la L - X X
- Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion . L ) X P para documentos electrénico - Incorporacion 30/Sep/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - expedientes electrénicos y contar con la construccion de expedientes electronicos y contar con la - . .
de la Informacion - . - - . . ~|de lineamientos de documentos existentes
documentacién completa de los servicios de documentacion completa de los servicios de intercambio
intercambio
URF2024_392_Elaborar la memoria institucional e
. L } Elaborar la memoria institucional con datos la estructura
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los con datos la estructura organica de la entidad, organica de la entidad, localizacién fisica, responsables,|-Documento memoria institucional publicado
: Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion localizacion fisica, responsables, organizacion y ! ’ ! 30/Ago/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacion

de la Informacioén

servicios en las diferentes etapas del ciclo vital de
los documentos

organizacion y servicios en las diferentes etapas del ciclo
vital de los documentos.

en pagina web
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Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Estado (Tarea)

Subcomponente del Total entregables (Tarea)

Componente PAAC Proceso Responsable Nombre de la tarea Descripcion de la tarea
P PAAC P P (Tarea) (Tarea)
) URF2024_393_ldentificar documentos de caracter i . P
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los histérico para promover y lograr la apropiacion Identificar - documentos de caracter histérico ~para -Documento con identificacion de los
: P D Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion para p y'og L apropiacion y promover y lograr la apropiacion y aprovechamiento de la . B 30/Ago/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - aprovechamiento de la informacion con fines : L . documentos de caréacter histérico
de la Informacion informacién con fines culturales.
culturales
; . 5.3. Elaboracion los .
5. Mecanismos para la TransBarenCIa Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion URF2024_394_Participar en redes culturales y Participar en redes culturales y documentarlo -Soportes de participacion en redes culturales 30/Ago/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - documentarlo
de la Informacién
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_395_Hacer difusion de informacion Hacer difusion de informacién contenida en documentos
: p p Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion — . . -Soportes de difusion 30/Ago/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién . contenida en documentos de archivo de archivo
de la Informacién
. . 5.3. Elaboracion los URF2024_396_Elaborar estrategia de acceso y ; . . .
5. Mecanismos para la Transparencia - - . o - E Elaborar estrategia de acceso y consulta a la|-Estrategia de acceso a la informacion X X
A Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion consulta a la informacién contenida en los . . . . . . 30/Ago/2024 00:00 30/Nov/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién . ) informacién contenida en los documentos de archivo. contenida en documentos de archivo elaborada
de la Informacion documentos de archivo
” Establecer los documentos vitales y esenciales de la
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_003_Elaborar programa de documentos |entidad, mediante la recopilacién de informacion, anélisis
: p p Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion - progr o p ’ S -Programa de documentos vitales y esenciales 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion - vitales y esenciales y aprobacion por parte de la subdirectora juridica y de
de la Informacioén AP
gestion institucional
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5. Mecanismos para la Transparencia

5.3. Elaboracion los

URF2024_004_Actualizar el sistema integrado de

Coordinar acciones con el Ministerio de Hacienda y

= Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion - o - ; -Sistema integrado de conservacion 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - conservacion - SIC Crédito Publico para actualizar el SIC
de la Informacion
Validar que los documentos registrados en el SIED
5. Mecanismos para la TransBarenua 5.5.Mon|toreol(’jel A’ccleso | Gestion de la Informacion _ URF20247005_Hacer seguimiento alq cuenten con los metadlatos establec1do§ en el esquema -Informe de seguimiento implementacion 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién la Informacién Publica implementacion de los metadatos establecidos  |de metadatos de la entidad y tomar acciones correctivas| metadatos
en caso de ser requerido
- Adelantar todas las actividades necesarias para la
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_010_Actualizar plan de conservacion |elaboracion del plan de conservaciéon documental, en
: p p Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion - P o P P . . . |-Plan de conservacién documental 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién . documental coordinacion con el Ministerio de Hacienda y Crédito
de la Informacién L
Publico
- Adelantar todas las actividades necesarias para la
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_011_Actualizar Plan de Preservacion |elaboracion del plan de preservacion digital a largo plazo,
’ P D Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion I on detp preserva oite 90 PlaZ0:| pian de preservacion digital a largo plazo 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion - Digital a largo plazo en coordinacion con el Ministerio de Hacienda y Crédito
de la Informacion .
Publico
5. Mecanismos para la Transparencia 5-3. Elaboracion los URF2024_012_Elaborar Plan Estratégico de Coordinar las acciones necesarias con el Ministerio de
: P P Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion I 9 -Plan Estratégico de Tecnologia - PETI 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacion

de la Informacioén

Tecnologia-PETI

Hacienda y Crédito Publico para elaborar el PETI
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Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Proceso Responsable Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea) Estado (Tarea)

PAAC (Tarea) (Tarea)
5. Mecanismos para la Transparencia 5-3. Elaboracion los URF2024_020_Elaborar inventarios de las series |Analizar si existen series documentales relacionadas con|-Inventario de series y subseries documentales
: p D Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacién e ! . ! Y 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Para aprobacion
y Acceso a la Informacién de Ia Informacion documentales relacionadas con derechos humanos |derechos humanos y levantar inventario relacionadas con derechos humanos
. . I ; . . Solicitar a la Direccién de tecnologia del Ministerio de - . .
5. Mecanismos para la TransBarenua 5.4. Criterio I;Mfgrenual de Gestién de la Informacion URF2024_023_Hacer se.gmm@r)toalos incidentes Hacienda y Crédito Pdblico la informacion de los -Reporte ll’nC|dentes de seguridad digital y 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Accesibilidad de seguridad digital . . L presentacion en el CIGD
incidentes de seguridad digital presentados en la URF
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_025_Elaborar politica de gobierno de |Elaborar documento que refleje el compromiso de la
: p p Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion - P 9 ) ; a ! P -Politica gobierno de datos 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - datos entidad para implementar la gobernanza de los datos
de la Informacién
. . 4.3. Gestion de - . B URF2024_035_Adelantar sensibilizacion de los . L . o -
4. Mecanismos para mejorar la . . Relacion con la ciudadania ) - . Realizar actividades que permitan fortalecer la cultura de|-Informe de realizacion de actividades de i . .
- . relacionamiento con los servidores para fortalecer la cultura de servicio al S ) S 15/Ago/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano . y grupos de valor . servicio al ciudadano y los grupos de valor sensibilizacion
ciudadanos ciudadano_Segundo semestre
5. Mecanismos para la Transparencia | 5.4. Criterio Diferencial de | Relacién con la ciudadania URE2024703973en§|'b|l|zar alos servidores d_e a Realizar actividades que permitan fortalecer la atencién|-Informe de realizacion de actividades de i . X
- - Unidad sobre atencion a los grupos de especial } i S S 16/Ago/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion Accesibilidad y grupos de valor proteccion constitucional alos grupos de especial proteccion constitucional sensibilizacion
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4. Mecanismos para mejorar la

4.2. Fortalecimiento del

Relacion con la ciudadania

URF2024_043_Realizar laboratorio de

Organizar y desarrollar el laboratorio de simplicidad, de

-Informe de resultados del laboratorio y

- X talento humano al servicio T acuerdo con los lineamientos del Departamento X . 15/Ago/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano ) y grupos de valor simplicidad_Segundo semestre L R [P documento traducido al lenguaje
del ciudadano Administrativo de la Funcién Pablica
3.3. Responder
compr(;glsuoscrggzuestos Desarrollar acciones orientadas hacia el fortalecimiento
3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los Relacion con la ciudadania URF2024_045_AEstabIecer acciones para fortalecer |del c'ontrc,)l social, .por mgfﬂo de la lc’onvocatona, l—Acuones para fortalecer el control social 02/0ct/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
ejercicios de rdc con y grupos de valor el control social en la URF_ Segundo semestre |capacitacion y retroalimentacién de la gestion por parte|implementadas
: X de los grupos de valor
acciones correctivas para
la mejora
3.2. Desarrollar escenarios Definir los espacios de didlogo presenciales o virtuales
3. Rendicién de cuentas de dlalqgo de d(?ble via con | Relacion con la ciudadania URF2024_057_Generar espacios de dialogo de re[l_dlcmn dg cugntas complement_anos en te[nas -Espacios de dialogo complementarios 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus y grupos de valor complementarios especificos de interés especial que implementara la
organizaciones entidad durante la vigencia.
3.3. Responder
comprzy;lsljo;c%gzuestos De acuerdo con la informacién reportada por los
3. Rendicion de cuentas retroalimentacion en los Relacion con la cludadania URF20.2.4*0.§0*COHSOIIdar reporte de procesos m|5|onak_as, g_,enerar reporte (,je par_tu_:lpacmn Y| -cuadro de reporte publicado 01/Dic/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
L y grupos de valor participacion_Segundo semestre gestionar su publicacion en el menu participa de la
ejercicios de rdc con I
: . péagina web.
acciones correctivas para
la mejora
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Relacion con la ciudadania | URF2024_063_Monitorear la informacion publicada | Realizar revisiones periédicas a la informacion publicada|-Informe de chequeo a través de matriz de ITA 01/0ct/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacion

Transparencia Activa

y grupos de valor

en el menu de transparencia_segundo semestre

en el espacio de transparencia de la Unidad

para el segundo cuatrimestre
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PAAC
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Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

Relacion con la ciudadania

URF2024_069_Generar alertas mensuales sobre la

Generar las alertas para los procesos de la Unidad,

- : . informacion a publicar en la pagina web, de acuerdo|sobre la informacién a publicar en la pagina web, de|-Soportes de las alertas mensuales realizadas 01/Sep/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacién Transparencia Activa y grupos de valor S L

con el esquema de publicaciéon_ C3 _2024 acuerdo con el esquema de publicaciones
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_397_Validar la elaboracién del plan de Validar la elaboracién del plan de gestion ambiental en lo
’ P D Instrumentos de Gestion | Gestion de la Informacion gestién ambiental en lo referente a gesitén . P 9 -proyeccion del Plan de gestién ambiental 30/Ago/2024 00:00 15/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - referente a gestion documental
de la Informacién documental
3.3. Responder
compromisos propuestos
evaluacion y Relacion con la ciudadania URF2024_058_Aplicar herramientas de evaluacion |De acuerdo con los formatos y herramientas _Soportes  de  aplicacion de  evaluacion
3. Rendicién de cuentas retroalimentacion en los para los grupos de valor asistentes a los espacios |estandarizadas, realizar la aplicacion de la evaluacion y ,P . P Y 01/Sep/2024 00:00 16/Dic/2024 23:59 Nuevas
o y grupos de valor } . anélisis de resultados
ejercicios de rdc con de dialogo complementarios tabular los resultados.
acciones correctivas para
la mejora
. . 4.2. Fortalecimiento del . . . URF2024_253_Transversal_Participar en las . R . -Formato de directorio institucional de grupos
4. Mecanismos para mejorar la . Direccionamiento y T - Participar en la actualizacion de los datos registrados en . X . .
- . talento humano al servicio - actualizacion del directorio de grupos de valor y ) . . de valor y partes interesadas con los datos 01/Nov/2024 00:00 16/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano ) Planeacion } el directorio y/o remitir los datos nuevos .
del ciudadano partes interesadas_DP nuevos y actualizados
4. Mecanismos para meiorar la 4.2. Fortalecimiento del URF2024_254_Transversal_Participar en las Particinar en la actualizacién de los datos registrados en -Formato de directorio institucional de grupos

’ P ] talento humano al servicio Gestion Humana actualizacion del directorio de grupos de valor y P 9 de valor y partes interesadas con los datos 01/Nov/2024 00:00 16/Dic/2024 23:59 Nuevas

atencion al ciudadano

del ciudadano

partes interesadas _GH

el directorio y/o remitir los datos nuevos

nuevos y actualizados
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y Estudios de Regulacion Financiera

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024

Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Desarrollo de estudios y
proyeccién normativa

URF2024_255_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas_SDM

Participar en la actualizacion de los datos registrados en
el directorio y/o remitir los datos nuevos

-Formato de directorio institucional de grupos
de valor y partes interesadas con los datos
nuevos y actualizados

01/Nov/2024 00:00

16/Dic/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Desarrollo de estudios y
proyeccién normativa

URF2024_256_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas _ SRP

Participar en la actualizacion de los datos registrados en
el directorio y/o remitir los datos nuevos

-Formato de directorio institucional de grupos
de valor y partes interesadas con los datos
nuevos y actualizados

01/Nov/2024 00:00

16/Dic/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Gestion de
Comunicaciones

URF2024_257_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas_GC

Participar en la actualizacién de los datos registrados en
el directorio y/o remitir los datos nuevos

-Formato de directorio institucional de grupos
de valor y partes interesadas con los datos
nuevos y actualizados

01/Nov/2024 00:00

16/Dic/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Adquisicion de Bienes y
Servicios

URF2024_258_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas _AD

De acuerdo con los lineamientos institucionales y
formatos establecidos, cada proceso debe suministrar a
relacion con la ciudadania y grupos de valor la
informacion y datos de contacto de las personas o
entidades con las cuales realiza cualquier tipo de
interaccion

-Remision de informacién al proceso de
relacion con la ciudadania y grupos de valor en
las herramientas y formatos establecidos

01/Nov/2024 00:00

16/Dic/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Gestion Financiera

URF2024_259_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas_GF

Participar en la actualizacion de los datos registrados en
el directorio y/o remitir los datos nuevos

-Formato de directorio institucional de grupos
de valor y partes interesadas con los datos
nuevos y actualizados

01/Nov/2024 00:00

16/Dic/2024 23:59

Nuevas
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Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

Estado (Tarea)

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Gestion de la Informacion

URF2024_260_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas_GI

-Formato de directorio institucional de grupos
de valor y partes interesadas con los datos
nuevos y actualizados

Participar en la actualizacion de los datos registrados en
el directorio y/o remitir los datos nuevos

01/Nov/2024 00:00

(Tarea)

16/Dic/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.2. Fortalecimiento del
talento humano al servicio
del ciudadano

Control y Evaluacién

URF2024_261_Transversal_Participar en las
actualizacion del directorio de grupos de valor y
partes interesadas_CE

-Formato de directorio institucional de grupos
de valor y partes interesadas con los datos
nuevos y actualizados

Participar en la actualizacion de los datos registrados en
el directorio y/o remitir los datos nuevos

01/Nov/2024 00:00

16/Dic/2024 23:59

Nuevas

4. Mecanismos para mejorar la

atencion al ciudadano

4.3. Gestion de
relacionamiento con los
ciudadanos

Relacion con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_028_Actualizar el directorio institucional
de grupos de valor y partes interesadas_Segundo
semestre

Incluir y actualizar datos del directorio de manera

-Directorio de grupos de valor actualizado
constante

01/Sep/2024 00:00

30/Dic/2024 23:59

Nuevas

3. Rendicion de cuentas

3.2. Desarrollar escenarios

de dialogo de doble via con

la ciudadania y sus
organizaciones

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_041_Reportar la participacion en las
ferias acercate_Segundo semestre

Realizar el reporte de las actividades que se ejecutaron
en el desarrollo de las ferias acércate realizadas durante
el semestre

-Informe de actividades desarrolladas en las
ferias

30/Ago/2024 00:00

30/Dic/2024 23:59

Nuevas

5. Mecanismos para la Transparencia

y Acceso a la Informacion

5.1. Lineamientos de
Transparencia Activa

Relacién con la ciudadania
y grupos de valor

URF2024_064_Validar medidas juridicas y elaborar
medidas técnicas para garantizar la calidad y
seguridad de los contenidos publicados

-Documento con la adopcién y formalizacién de
Analizar las medidas juridicas y técnicas para garantizar|medidas juridicas y técnicas para garantizar la
la calidad y seguridad de los contenidos publicados e|calidad y seguridad de los contenidos
identificar mecanismos de formalizacién en la unidad publicados e identificar mecanismos de
formalizacion en la unidad

01/0ct/2024 00:00

30/Dic/2024 23:59

Nuevas
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° I Unidad de Proyeccién Normativa Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2024 /S;( ;I
y Estudios de Regulacion Financiera Versién No. 3

Componente PAAC Subcomponente del

2 Fecha inicial planeada Fecha final planeada
PAAC Proceso Responsable Nombre de la tarea Descripcion de la tarea Total entregables (Tarea) (Tarea) (Tarea) Estado (Tarea)

5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Relacion con la ciudadania URF20247(_JG_57Aqua_mar estudio para establecer Realizar estudio técnico de viabilidad y andlisis del{-Documento de requisitos técnicos y estudio de . . .
- : . los requisitos técnicos de una posible sede . L 01/Oct/2024 00:00 30/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa y grupos de valor electronica de la URF mercado para una posible sede electrénica de la URF mercado

) ) o ) » ) _ |URF2024_066_Revisar la viabilidad de implementar Analizar con la direccién de tecnologia del Ministerio de|-Soportes sobre el andlisis de viabilidad de
5. Mecanismos para la Transparencia | 5.4. Criterio Diferencial de | Relacion con la ciudadania

A - herramientas tecnoldgicas para la inclusién de Hauenfia y Crédito FTUF)"CO la POSIb”.I[,jad de implementar lmplemefntacpr,l de herramientas tecnqlgglcas 01/0ct/2024 00:00 30/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Accesibilidad y grupos de valor o : . - herramientas tecnolégicas la inclusién de personas en|para la inclusién de personas en condicién de
personas en condicién de discapacidad auditiva . X - - . . -
condicion de discapacidad auditiva discapacidad auditiva

URF2024_088_Disefiar y ejecutar las estrategias

5. Mecanismos para la Trans_p’)arenma 5.1. Llnearnlgntos _de Gest»lon Qe de comunicaciones con Ia[lnformamoh definida por Consoh.d,ar necgsldades, »c,i|senar . ple_z’as gréficas, —Form;to dg programacion cuatrimestral de 01/Sep/2024 00:00 30/Dic/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Comunicaciones los procesos y la direccion de la entidad para el |correccion de estilo, aprobacion y publicacion. contenidos ejecutado

tercer cuatrimestre
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Gestion de URF2024_091_Publicar la |nf0rma0|on que Publicar y mantener actualizado el espacio dedicado a la|-Solicitudes de publicacién SMGI - Pantallazos i . X
A . . S establece la Ley de Transparencia y de Acceso a la . P X o 01/Sep/2024 00:00 30/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa Comunicaciones s . Ley de Transparencia en la pagina web de la Unidad publicaciones
Informacioén, tercer cuatrimestre

- ) - 1.2. Construccion del . . . ) Publicar el mapa de riesgos de corrupcion, una vez se

1. Gestion del. Riesgo de Corrup_c’|on Mapa de Riesgos de Dweccnonamfento y URF.ZOZ.Z}—OQB—PF?p.a rar mapa de rlesgos para la registre el monitoreo del cuatrimestre por parte de los|-Mapa de riesgos y solicitud 20/Dic/2024 00:00 30/Dic/2024 23:59 Nuevas
Mapa de Riesgos de Corrupcion Corrupcion Planeacion publicacion en la pagina web_Tercer cuatrimestre

procesos responsables
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5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

URF2024_151_Realizar el proceso de liquidacion

Gestionar todas las actividades para la liquidacion de la
nomina y prestaciones sociales de los servidores

-Liquidacién de Nomina, Liquidacion planilla de
Seguridad Social, Liquidacion de Prestaciones

- : . Gestion Financiera de némina de los servidores publicos de la publicos de la URF, dando cumplimiento a la ; . - . 01/Sep/2024 00:00 30/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa : o ) . o - Sociales (Prima de Servicios, Prima de
URF_Tercer cuatrimestre normatividad vigente e identificando posibles aspectos y Navidad)
casos particulares que puedan afectar la liquidacion.
5. Mecanismos para la Transparencia 5:3. Elaboracion los URF2024_007_Hacer seguimiento a la ejecucion |Realizar seguimiento cuantitativo y cualitativo al avance
| p p Instrumentos de Gestién | Gestion de la Informacion -7 9 d 9 y -Informe seguimiento PINAR y PGD 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién - del PINAR y el PGD del PINAR y el PGD
de la Informacién
3.2. Desarrollar escenarios Realizar publicacién de piezas informativas en los
3. Rendicién de cuentas de dlalqgo de d(?ble via con | Relacion con la ciudadania| URF2024_061_Realizar sen§|p|J|zaC|on para los _medlos de comunicacién de la Unidad para pres_e_rltar la —Publ|cgcmn de |nfor_ma0|on en medios de 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus y grupos de valor grupos de valor sobre rendicion de cuentas informacién principal conceptual sobre la rendicion de|comunicacion de la Unidad
organizaciones cuentas a los grupos de valor y partes interesadas
1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Direccionamiento URF2024_095_Generar recordatorios de reporte De acuerdo con los periodos de reporte establecidos,
. ; g p_, 1.4. Monitorio y revision - y o . : P generar correos electrénicos personalizados para|-Soportes de alerta del monitoreo de riesgos 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
Mapa de Riesgos de Corrupcion Planeacion del monitoreo del riesgo_Tercer cuatrimestre X
recordar el reporte oportuno del monitoreo
1 Gestion del Riesgo de Corruncion - 1.2. Construccion del Direccionamiento URF2024_099_Realizar sesiones de trabajo para la|Asesorar y acompafiar a los procesos institucionales en _Riesqos actualizados v soportes de mesas de
: 9 P Mapa de Riesgos de y actualizacion o revision de los riesgos asociados a |la actualizacion de la informacion de los riesgos a partir 9 y sop 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas

Mapa de Riesgos de Corrupcion

Corrupcién

Planeacion

los procesos

de las oportunidades de mejora identificadas

trabajo
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5. Mecanismos para la Transparencia

5.5.Monitoreo del Acceso a

Direccionamiento y

URF2024_104_Actualizar y publicar documento del

Ajustar el documento del PAAC, reflejando las

- DR . . modificaciones que se hayan realizado en las tareas|-Documento del PAAC ajustado 15/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién la Informacién Publica Planeacién PAAC_ Tercer cuatrimestre asociadas durante el cuatrimestre
5. Mecanismos para la Transparencia |5.5.Monitoreo del Acceso a Direccionamiento URF2024_108_Actualizar y publicar el plan de  |Ajustar el plan de accion, reflejando las modificaciones
’ P p o o - y accion con las modificaciones del trimestre_Cuarto |que se hayan realizado en las tareas asociadas durante|-Documento plan de accién ajustado 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién la Informacién Publica Planeacién trimestre ol trimestre
. . . . . . : URF2024_112_Realizar seguimiento de los - -
5. Mecanismos para la Trans,_parenma 51 L|nearn|9ntos _de D|reccmnam_|fento y indicadores y metas de gobierno Documentar I_as actlwqades de reporte de indicadores y -Soportes de las actividades realizadas 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacion nacionales._Segundo semestre metas de gobierno realizados durante el semestre
Direccionamiento URF2024_117_Reuvisar criterios para la estrategia |Revisar los criterios para aplicar en la vigencia siguiente,
6. Iniciativas adicionales 6.1. Integridad Planeacion y de seguimiento y evaluacién del desempefio de acuerdo con las oportunidades de mejora|-Matriz de criterios ESEDI 01/Nov/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
institucional_2025 identificadas
?éiﬁ:gg;?g;?;ali?%r{ Direccionamiento URF2024_120_Realizar sesiones del Comité De acuerdo con la periodicidad establecida, realizar la
3. Rendicion de cuentas 9 y Institucional de Gestioén y Desempefio_Tercer sesion ordinaria del Comité Institucional de gestion y|-Acta de Comité y presentacion de la sesion 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas

con calidad y en lenguaje
comprensible

Planeacion

cuatrimestre 2023

Desempefio
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5. Mecanismos para la Transparencia

5.1. Lineamientos de

Direccionamiento y

URF2024_134_Gestionar las modificaciones del

Tramitar las solicitudes de modificacion del plan de

= X . - o . . ) -Matriz de seguimiento a modificaciones 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
y Acceso a la Informacién Transparencia Activa Planeacién plan de accién_Tercer cuatrimestre accion registradas por los responsables
URF2024_184_Promover la apropiacién del nuevo Desarrolllar'yna actlwda'd' en el seme§tre encaminada a
6.2. Gestion de conflicto de Cadigo de Integridad y Buen Gobierno de la la apropiacion de la Politica de Integridad del MIPG que -Soportes de la actividad realizada en el
6. Iniciativas adicionales - . Gestion Humana - incluya temas asociados al nuevo Cédigo de Integridad y 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
intereses URF_Segundo semestre_Ruta de Creacion de . - ; segundo semestre
Valor Buen Gobierno de la URF o Gestion de Conflictos de
Interés
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - . . : URF2024_236_Transversal_Reportar la -Proceso S .
4 Mecamg[nos para mejorar a 44 .°9”°°"T“e"t° del D|reccmnam_|fento y participacion en actividades de capacitacién durante |-Tema Form_a to_ d © part|C|paC|qn en actividades  de 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano Planeacion ; . . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_DP_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - - URF2024_237_Transversal_Reportar la -Proceso S -
4 Mecan|§[1’105 para mejorar la 44. Q_)nocu-_mento del Gest_lon Qe participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema Form_a to_ d N partmpacm_n en actividades  de 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencién al ciudadano servicio al ciudadano Comunicaciones . . . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_GC_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:
. . - . URF2024_238_Transversal_Reportar la -Proceso L -
4 Mecan|§[nos para mejorar a 44 _Cc_)nommlento del Desarrollqlde estudps y participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema Form_a to. d N pammpamo_n en actividades  de 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano proyeccion normativa . . . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_SDM_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
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y Estudios de Regulacion Financiera Version No. 3

° UHF Unidad de Proyeccién Normativa Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024 /SGI

Subcomponente del
PAAC

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Componente PAAC (Tarea) (Tarea)

Proceso Responsable Nombre de la tarea Descripcion de la tarea Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_239_Transversal_Reportar la -Proceso
participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema
el periodo_SRP_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del Desarrollo de estudios y
atencion al ciudadano servicio al ciudadano proyeccién normativa

-Formato de participaciéon en actividades de

B . 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_240_Transversal_Reportar la -Proceso
participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema
el periodo_RV_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del Relacion con la ciudadania
atencion al ciudadano servicio al ciudadano y grupos de valor

-Formato de participacion en actividades de

A, . 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_241_Transversal_Reportar la -Proceso
participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema
el periodo_AD_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del Adquisicion de Bienes y
atencion al ciudadano servicio al ciudadano Servicios

-Formato de participacion en actividades de

B, ; 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_242_Transversal_Reportar la -Proceso

Gestion Financiera participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema

el periodo_GF_Tercer cuatrimestre -Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del
atencion al ciudadano servicio al ciudadano

-Formato de participacion en actividades de

P, ; 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
capacitacion para el cuatrimestre

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestién humana en cada cuatrimestre, que incluye:

URF2024_243_Transversal_Reportar la -Proceso

Gestion de la Informacion | participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema

el periodo_GI_Tercer cuatrimestre -Capacitador

-Fecha

-Intensidad horas
-Asociacion de soportes

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del
atencion al ciudadano servicio al ciudadano

-Formato de participaciéon en actividades de

B : 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
capacitacion para el cuatrimestre
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Unidad de Proyeccion Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024

Version No. 3

Componente PAAC

Subcomponente del
PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Fecha inicial planeada Fecha final planeada

(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

Diligenciar el formato establecido por el proceso de
gestion humana en cada cuatrimestre, que incluye:

4. Mecanismos para mejorar la 4.4. Conocimiento del URF2024_244_Transversal Reportar la -Proceso -Formato de participacion en actividades de
' - pa ! L . Control y Evaluacion participacion en actividades de capacitacion durante |-Tema A, p paciol 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
atencion al ciudadano servicio al ciudadano : ) . capacitacion para el cuatrimestre
el periodo_CE_Tercer cuatrimestre -Capacitador
-Fecha
-Intensidad horas
-Asociacion de soportes
De acuerdo con la sesion asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
3.3. Responder indicando:
Compromisos Rropuestos URF2024_251_Transversal_Presentar en la sesién R - .
evaluacion y asionada del Comité Institucional de Gestion - Contextualizacién general -Soportes de presentacion de las politicas en la
3. Rendicién de cuentas retroalimentacion en los | Gestion de la Informacion Des%m ofio. el estado de las politicas Iiderad;/s - Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestion y 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
ejercicios de rdc con peno, p - Acciones a desarrollar Desempefio
: X técnicamente por el proceso_Gl
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
- Gobierno Digital
De acuerdo con la sesién asignada, presentar el estado
de las politica que el proceso lidera técnicamente,
3.3. Responder indicando:
compromisos .p,mpuesms URF2024_252_Transversal_Presentar en la sesién R . -
evaluacion y Relacion con la ciudadania asionada del Comité Institucional de Gestion - Contextualizacién general -Soportes de presentacion de las politicas en la
3. Rendicién de cuentas retroalimentacion en los rupos de valor Des%m ofio. el estado de las politicas Iiderada?ls - Estado actual sesion del Comité Institucional de Gestién y 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
ejercicios de rdc con yarup p, N p - Acciones a desarrollar Desempefio
. . técnicamente por el proceso_RV
acciones correctivas para
la mejora Las politicas a cargo del proceso son:
-Participacién ciudadana en la gestién plblica
3.2. Desarrollar escenarios URF2024_284_Realizar encuentros, mesas de
dé ('jialo o de doble via con| Desarrollo de estudios trabajo o reuniones sobre los temas definidos en la |Realizar encuentros, mesas de trabajo o reuniones
3. Rendicion de cuentas a ci?ldadania sus roveccion normativay Agenda Normativa, con participacion de sectores |sobre los temas definidos en la Agenda Normativa, con|-Evidencias de las sesiones realizadas 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
daniay proy que interactdan con la URF_SDM_Tercer participacion de sectores que interacttian con la URF
organizaciones cuatrimestre
6. Iniciativas adicionales 6.1. Integridad Control y Evaluacion URF2024_318_Realizar sensibilizacion del Sistema Fortalecer la cultura del autocontrol y del control -Soportes de las actividades realizadas de 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas

de Control Interno, tercer cuatrimestre

enfoque hacia la prevencién durante el periodo
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Subcomponente del Fecha inicial planeada Fecha final planeada

Componente PAAC

Proceso Responsable

Nombre de la tarea

Descripcion de la tarea

Total entregables (Tarea)

Estado (Tarea)

PAAC (QELEE)) (Tarea)
.1. Informar avan . . Realizar los inform ncuentren r |
?esultagos :e?aaecs?i%r{ Direccionamiento URF2024_346_Transversal_Realizar los informes a riaces?) 2rsa el zuater?mggfresg ei]v(i:;reo grtur?arilaer??e ﬁ)‘ss -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 } - y cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P : . P 9 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje Planeacién eneracion de informes DP Sequndo Cuatrimestre insumos para la generaciéon de otros informes|informes a cargo del proceso
comprensible 9 —DF_>¢d institucionales
3.1. Informar avances y . ; Realizar los informes que se encuentren a cargo del
resultados de la gestion Gestion de URF2024_347_Transversal_Realizar los informes a proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los|-Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicién de cuentas . ; . cargo del proceso o entregar insumos para la : - ) . 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje Comunicaciones cneracion de informes GC. Seaundo Cuatrimesire | MSUMos — para la generacién de otros informes|informes a cargo del proceso
comprensible g —5L_5eg institucionales
?éiﬁ:ggg?sg?;ali?%z URF2024_348_Transversal_Realizar los informes a R;i'::g Igfagfg:;t?ismgzteresg eir;?:regtf::usa;ig; ‘I:i)i! -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 ; Gestion Humana cargo del proceso o entregar insumos para la p P . P ) . p 9 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje cneracion de informes GH Seaundo Cuatrimestre | MSUMOS — para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
comprensible 9 —=H_>€g institucionales
3.1. Informar avance_s’y - _  |URF2024 349 Transversal Realizar los informes a Realizar los |nforme_s que se enguentren a cargo del 3 _
. resultados de la gestion | Relacion con la ciudadania e - proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los|-Insumos para la generacion de informes o X . .
3. Rendicion de cuentas . ; cargo del proceso o entregar insumos para la : - ; . 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje y grupos de valor eneracion de informes RV Seaundo Cuatrimestre |INSUMOS — para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
comprensible 9 —RV_>¢g institucionales
3.1. Informar avances y . . Realizar los informes que se encuentren a cargo del
resultados de la gestion URF2024_350_Transversal_Realizar los informes a proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los|-Insumos para la generacién de informes o
3. Rendicion de cuentas . } Gestion de la Informacion cargo del proceso o entregar insumos para la : . ) . 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje eneracion de informes Gl Sequndo Cuatrimestre |INSUMOS — para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
comprensible g -Cl>ed institucionales
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i;:gggrsﬂ:;?;ali%z Adgquisicion de Bienes URF2024_351_Transversal_Realizar los informes a Rriilgség Igrsagﬂ;:;ter?mggfresg ei]r\]/(i:;regtfr':ur?ar:laerr??e ﬁ)‘ssl -Insumos para la generaciéon de informes o
3. Rendicion de cuentas . 9 } d . y cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P : . P 9 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje Servicios - . ; insumos para la generaciéon de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_AD_Segundo Cuatrimestre |. ~ .
comprensible institucionales
3.1. Informar avances y . ; Realizar los informes que se encuentren a cargo del
resultados de la gestion URF2024_352_Transversal_Realizar los informes a proceso para el cuatrimestre o enviar oportunamente los|-Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicién de cuentas . ; Gestion Financiera cargo del proceso o entregar insumos para la : - ) . 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje - E } insumos para la generacién de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_GF_Segundo Cuatrimestre . ™. "~
comprensible institucionales
?é;ﬂlgc?cr:l ?;Iar;i?ii')r}: URF2024_353_Transversal_Realizar los informes a R;i'::g Igfa gg:;t?ismgzteresg eir;?:regtf::usa;ig; ‘I:i)i! -Insumos para la generacion de informes o
3. Rendicién de cuentas . 9 ; Control y Evaluacion cargo del proceso o entregar insumos para la p P - P ; . p 9 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
con calidad y en lenguaje s . . insumos para la generacion de otros informes|informes a cargo del proceso
. generacion de informes_CE_Segundo Cuatrimestre |. .
comprensible institucionales
. URF2024_358_PD_Portabilidad_Reglamentar el Con el obJetlvp de promover la competep cla y empqderar
3.2. Desarrollar escenarios i : : a los consumidores financieros al permitirles optimizar la
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios derecho a la portabilidad financiera consagrado en estion de sus productos, adoptar decisiones auténomas
3. Rendicién de cuentas g ° 0 OSY | el articulo 94 de la Ley 2294 de 2023 Plan Nacional |2 p » adopta ) -PD_Portabilidad 01/0ct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccién normativa . } de acuerdo con sus necesidades particulares, vy
o de Desarrollo 2022- 2026 - Colombia potencia - . - ) .
organizaciones : ) administrar  su informacién financiera de manera
mundial de la vida X .
independiente.
Teniendo en cuenta que el negocio fiduciario es una de
las herramientas utilizadas para el desarrollo de los
3.2. Desarrollar escenarios URF2024_363_PD_Arquitectura del negocio diferentes proyectos de la economia, es pertinente
3. Rendicién de cuentas de d|alqgo de d9ble via con Desarrollqlde estudps y f|duC|ar|o__ReV|sar y propf)ne_r la reestructuraqon revisar la normanv_a que regula dicha actividad en la -PD_Arquitectura del negocio fiduciario 01/0ct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa necesaria a la regulacion vigente del negocio actualidad, con la finalidad de crear un marco normativo
organizaciones fiduciario que responda a las necesidades actuales de la industria,
y que propenda por la proteccién al consumidor y por
una gestion eficiente de los negocios administrados.
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Acogiendo buenas practicas internacionales, en 2024 la
3.2. Desarrollar escenarios URF2024_364_PD_Centros de servicios URF trabajara e.n un proyecto de decreto que crea un
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios y compartidos_Incorporar a la estructura del sector marco regulatorio para el desarrollo de esquemas de
3. Rendicion de cuentas : p - . - - . - cooperacion al interior del sector que permitan a las|-PD_Centros de servicios compartidos 01/Oct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccién normativa solidario que presta servicios de ahorro y crédito la ; . - -
B . S . entidades mas pequefias fortalecer la gestién de sus
organizaciones figura de Centros de Servicios Compartidos . s .
riesgos y el desarrollo de actividades operativas a un
menor costo.
URF2024_365_ET_Comercializacion de |3 URF llevara a cabo un estudio sobre  la
. . . . ; comercializacion de seguros donde se revisaran las
3.2. Desarrollar escenarios seguros_Permitir que la ciudadania, en especial . ) P .
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios y aquella sin acceso y atencién en el sector tendencias y mejores précticas regulatorias de otras
3. Rendicién de cuentas . - - . . ~ ’ jurisdicciones alrededor de los canales alternativos de|-ET_Comercializacion de seguros 01/0ct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa asegurador, y las micro, pequefias y medianas IR . . .
. . ; distribucién y de polizas colectivas, que finalmente
organizaciones empresas, gestionen riesgos y cuenten con K : .
: ) ) permita  proponer ajustes al marco regulatorio
respaldo patrimonial ante eventos negativos .
colombiano.
) URF2024_369_PD_Solvencia Il Pilar 2 y Incorporalr trgs pilares de la I_Dlrect!va prudenF:JaI europea
3.2. Desarrollar escenarios . . en los siguientes aspectos: la incorporacién de una
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios 8_Realizar proyecto de decreto relacionado con la formula estandar para el calculo del patrimonio
3. Rendicion de cuentas g p - oSy convergencia a una regulacion basada en riesgos _ pa . patrim -PD_Solvencia Il Pilar 2y 3 01/Oct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccién normativa . ; adecuado, la definicién de estandares de Gobierno
. de acuerdo con Solvencia Il para entidades B R -
organizaciones corporativo, 'y principios para la revelacion 'y
aseguradoras . ) - - -
transparencia en la divulgacion de informacion.
URF2024_373_PD_Solvencia Il Pilar 1 + revision |Plantea la revision de més de 18 propuestas que fueron
3.2. Desarrollar escenarios APNR_Realizar un ejercicio de incorporacion de las |detalladas en la Hoja de ruta para el sector solidario
3. Rendicién de cuentas de dlalqgo de d(’Jb|e via con Desarroll(.)lde estudlps y mejores pracnc.as internacionales en mat_ena de (URF,_?OZZ) en materia dg Q?ntldad Yy calidad dgl gapltal, -PD_Solvencia Il Pilar 1 + revision APNR 01/0ct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa reglas prudenciales para el sector, a partir de la |medicion de APNR, medicién del riesgo de liquidez y
organizaciones iniciativa de segmentacion regulatoria acorde con el |exposicion al riesgo operacionales, entre otros.
tamafio y complejidad del negocio de las entidades
Con el apoyo del Banco de Desarrollo de América Latina
y el Caribe- CAF, la URF trabajard en 2024, en un
estudio que, a partir del andlisis de buenas practicas y
3.2. Desarrollar escenarios URF2024_374_ET_Cobertura seguro de depositos Experiencia locales e _mternamonales, for_mule
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios restamista Ultima instancia Solidario_Realizar aliemativas de esquemas viables y recomendaciones -ET_Cobertura seguro de depdsitos
3. Rendicion de cuentas g p - osy ypres o - para su implementacion en tres frentes: a) esquema de —obertura  seg . _ gep Y 01/Oct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa estudio de diagndstico sobre cobertura y liquidez } - prestamista Gltima instancia Solidario
organizaciones para el sector solidario aseguramiento de depésitos para Fondos de Empleados
(FE) y Asociaciones Mutuales (MUT) con actividad de
ahorro y crédito; b) prestamista de Ultima instancia para
Cooperativas de Ahorro y Crédito (CAC) y; c) acceso de
Fogacoop a facilidades de liquidez para fortalecer su
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(Tarea)

(Tarea)

Estado (Tarea)

3.2. Desarrollar escenarios
de dialogo de doble via con

Desarrollo de estudios y

URF2024_375_IL_Apoyar técnicamente el proyecto

La URF prestara apoyo técnico para la construccién de
un proyecto de ley que estructure en un solo cuerpo
normativo una reforma estructural, que apunte de

3. Rendicion de cuentas . . - . de ley para el fortalecimiento y consolidacion del  |manera visionaria al fortalecimiento del sector en frentes|-Apoyo técnico 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccién normativa . . ) .
organizaciones sector solidario de ahorro y crédito relacionados con la composicion y estructura, esquemas
g de integracion y cooperacion, supervision, herramientas
de promocién y fomento, entre otros.
La URF seguira brindando apoyo técnico y desarrollando
propuestas dentro de las discusiones que lidera el
3.2. Desarrollar escenarios Gobierno Nacional alrededor de la reforma pensional,
3. Rendicion de cuentas de dlalqgo de d(’JbIe via con Desarrollprde estudlps y URF2024_37.6,_IL_Ap’oyIar tecmcamente onentanq? su conocimiento y experiencia para la -Apoyo técnico 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccién normativa reglamentacioén del régimen pensional formulacién de marcos regulatorios que promuevan el
organizaciones bienestar y el mejoramiento de las condiciones
financieras de los trabajadores al momento del retiro del
mercado laboral.
. URF2024_380_Realizar encuentros, mesas de
3.2. Desarrollar escenarios ) g - . : ;
de dialogo de doble via con| Desarrollo de estudios y trabajo o reuniones sobre los temas definidos en la |Realizar encuentros, mesas de trabajo o reuniones
3. Rendicion de cuentas : p - . Agenda Normativa, con participacion de sectores |sobre los temas definidos en la Agenda Normativa, con|-Evidencias de las sesiones realizadas 01/Sep/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa . . I, . .
. que interacttian con la URF_SRP_Tercer participacion de sectores que interactian con la URF
organizaciones .
cuatrimestre
Se adelantard un proyecto de decreto tendiente a
identificar las bases para definir el esquema de
3.2. Desarrollar escenarios URF2024_382_PD_Supervision operadores inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia
3. Rendicién de cuentas de dlalqgo de d(’Jb|e via con Desarroll(.)lde estudlps y |nforma0|0n7RegIamenta.r del articulo 93 de la Ley !:manuer? de Colombla,_ r_especto de los qperadores de -PD_Supervision operadores informacion 01/0ct/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
la ciudadania y sus proyeccion normativa 2294 de 2023 Plan Nacional de Desarrollo 2022- |informaciéon que administren datos financieros y
organizaciones 2026 - Colombia potencia mundial de la vida crediticios con el objetivo de promover la creacién de
instrumentos financieros de financiacién mediante el
aprovechamiento de esta informacion.
Proyectar el plan de comunicaciones anual compuesto
por la estrategia de comunicaciones, necesidades a
satisfacer, los objetivos, descripcion detallada de
acciones contenidas dentro del plan, distribucion y
5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Gestion de URF2024_398_Proyectar el plan de descripcion de los recursos de inversion y demas _Plan de comunicaciones 2025 01/Novi2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas

y Acceso a la Informacion

Transparencia Activa

Comunicaciones

comunicaciones de la vigencia 2025

aspectos relevantes_ AD
Se requiere enviar en el primer trimestre de cada afio el
plan de comunicaciones al correo
contacto@presidencia.gov.co en el formato adjunto a
esta directiva 03 de 2023
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Subcomponente del

Componente PAAC PAAC

Lineamientos Directiva Presidencial No. 03 del 29 de

mayo de 2023: De manera trimestral (desde el segundo Jnforme  de  sequimiento  al lan  de

trimestre de cada vigencia) las entidades remitiran a la o 9 P 01/Dic/2024 00:00 31/Dic/2024 23:59 Nuevas
. ) e comunicaciones

Secretaria un informe con las certificaciones y/o

evidencias de la difusién, pauta o emisién de cada pieza.

5. Mecanismos para la Transparencia 5.1. Lineamientos de Gestion de URF2024_401_Realizar seguimiento al plan de
y Acceso a la Informacion Transparencia Activa Comunicaciones comunicaciones 2024_Cuarto trimestre



https://urf.pensemos.com/suiteve//base/comment;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=2&id=67
https://urf.pensemos.com/suiteve//base/comment;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=2&id=67
https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3847&id=14254
https://urf.pensemos.com/suiteve//pln/pln;jsessionid=2D145A3E08AE06B65C31699FB5020BE3?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=3847&id=14254

