MIS FINANZAS LAB

BANCA DE LAS
OPORTUNIDADES



En Colombia se han realizado avances importantes
en educacion economica y Financiera

N\

-Desde 2009 las entidades financieras vigiladas por la SFC
deben desarrollar programas de EEF (Ley 1328)

-En 2017 se lanzo la Estrategia Nacional de Educacion
Econdmica y Financiera que busca la articulacion de las
entidades y la innovacion en metodologias, canales 'y
contenidos




Sin embargo ...

N\

-Aungue el numero de programas ha crecido, paso de 130 en
2016 a 145 en 2018 (SFC-BanRep), la mayoria se enfocan en
conocimientos.

-Sobresalen aquellos programas que emplean metodologias
tradicionales como la presencial (charlas o talleres).




; Cuadl fue el método de
ensenanza en el colegio?




Alguna de sus respuestas fueron ...

“Lo que aprendi no era “Memorizar y seguir
util en el futuro” ordenes”

"Autoritaria, sin
integracion ni
socializacion”

"Una tarea aburrida, sin
emociones"




;como aprendieron a usar su
celular?
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Alguna de sus respuestas fue ...

A partir de Viendo a otro

Practicando Y \- hecesidad [ (replicando)




De ma I
nera arficulada debemos inclinar la

balanza

Esta realidad
nos pone en una
contexto en que

lleva a
reflexionar que
aun

ransmision de conocimientos

No promueven habitos

Enfocadas en generar
capacidades financieras

Dirigidas a cambios de
amiento medibles

comport
Pasar del consumidor
‘nformado al consumidor que
toma decisiones

materiales tradicio

\
Sin mediciones de impacto

Se requiere
pasar de la
educacién
financiera a
capacidades
financieras



; Quée debemos hacer para

pasar de la fransferencia de

conocimiento al cambio de
comportamiento?



Los programas de Educacion Financiera mads efectivos
cumplen con algunas de estas condiciones:

Aados con enfoque en su audiencia

SERIE POLITICAS PUBLICAS
Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA

lucran la teoria del comportamiento N Hoantions o América

Latina y el Caribe

ueven la educacion entre pares

rpora inclusion financiera /—




Ademas, en programas de EF se debe:

DETERMINANTES
SOCIOECONOMICOS
DE LA EDUCACION
FINANCIERA

Segmentar la poblacién

Tener en cuenta las habilidades numéricas
de la poblacion

Generar procesos (opciones por defecto,
recordatorios, entre otros)

Enfocarse en un solo comportamiento y en .
. . R
mensajes claros y directos * A



;Cuadl es la
propuesta de
Banca de las
Oporiunidades?




La Estrategia Nacional de Educacion Economica y
Financiera nos dice:

Eﬁ?ﬁﬁﬁé?%iﬁmw“ 1. Articulacion de las entidades publicas y privadas, para la
COLOMBIA (ENEER adaptacion de materiales y metodologias, el desarrollo de nuevos

contenidos y canales para ofrecer EDUCACION FINANCIERA

2. BANCA DE LAS OPORTUNIDADES LIDERA la Subcomision
de poblacion MiPymes y vulnerable

Comisidn Intersectorial para la Educacidn
Econdmica y Financiera (CIEEF)
Bogotd D.C. junio del 2017
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Con las entidades de las
subcomisiones identificamos:
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MIS FINANZAS LAB




Las metodologias del laboratorio debe
cumplir con los siguientes criterios:

1. Incorporacion de teoria del comportamiento

2. Integracion de educacion con inclusion

3. Proceso con evaluacion

4. Desarrollar programas de educacion financiera interactivos y digitales




Y los materiales y desarrollos deben cumplir
con los siguientes principios (CFl):

1. Momentos
ensenables

2. Aprender haciendo

3. Empujones

* En el momento en que se
esta tomando la decisidon

* Practicar directamente

* Recordatorios




Y los materiales y desarrollos deben cumplir

con los siguientes principios (CFl):

4. Atajos mentales

5. Hacerlo divertido

6. Personalizacion

7. Socializacion

* Reglas basicas

* Usar formatos
diferentes

SCANDAL'

 Consejos segun la
demanda de la
persona

* Apalancarse en la
influencia de otros
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Metodologia

S= 1. Identificacion del problemay
= .
v=|| desarrollo de materiales

3. Documentacion, MIS FINANZAS 2. Ejecucion del pilotoy

Masificacion LAB evaluacién de impacto
y seguimiento
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Aliados estrategicos

Entidades Comision Intersectorial de Educacion Econdmica y Financiera

Entidades Subcomisiones poblaciéon vulnerable y MiPymes \'. \‘.a
Academia, entidades cooperacion y multilaterales ﬂ

Gremios y camaras de comercio
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Entidades territoriales \?a \



PRIMER EJERCICIO

MIS FINANZAS LAB
MIPYMES

Co Camara
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Caja de herramientas

O CAMPUS VIRTUAL BANCOLDEX . o
‘ Y CAMARA DE COMERCIO DE CO:
BOGOTA L J

O ACOMPANAMIENTO MULTIMEDIA

Sensibilizar, reforzar conocimientos e incentivar acciones

Diagndstico

®.® L
ﬂ Miniserie
Microcapsulas
Mensajes de texto

Infografias

Webinars

ACOMPANAMIENTO - TUTOR FINANCIERO o

: N
Asesoria personalizada
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