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1. Introduccion

La Oficina de Control Interno (en adelante OCI) programé para la vigencia 2021, la Auditoria Interna al proceso
de Direccionamiento y Planeacién de la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera
URF (en adelante URF) de conformidad con lo establecido en el paragrafo No. 1 del Articulo 10 del Decreto
1658 de 2016, el cual hace referencia a que para la evaluacion del Sistema de Control Interno, la URF contara
con el apoyo de la OCI del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

De acuerdo con la caracterizacion del proceso de Direccionamiento y Planeacion el objetivo de este es “Orientar
la gestion institucional y administrar el Sistema de Gestién Institucional, con el fin de lograr resultados que
contribuyan al cumplimiento de la mision institucional y la satisfaccion de las necesidades de los grupos de
valor, este proceso cubre desde la formulacion o revision del direccionamiento estratégico y la planeacion
institucional hasta el sequimiento a la ejecucion de los planes y a las acciones de mejora planteadas y asi
mismo cubre: El Plan Estratégico Sectorial y el Plan Estratégico Institucional formulados para un periodo de
cuatro afios, el Plan de Accién Institucional, cuyo periodo de formulacién corresponde a la vigencia anual; el
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, el mapa de riesgos y la planeacion presupuestal; asi como la
administracion del sistema de gestion institucional.”

El proceso de Direccionamiento y Planeacion contiene, tres (3) procedimientos, que permiten cumplir con su
objetivo. A continuacién, se presenta la tabla No. 1 la cual relaciona dichos procedimientos:

Tabla 1. Procedimientos que integran el proceso de Direccionamiento y Planeacion

Nombre Tipo
URF_DP_Administracién del Sistema de Gestion Institucional - SGI URF_Procedimiento
URF_DP_Administracion y Seguimiento de Planes URF_Procedimiento

URF_DP_Anteproyecto de Presupuesto y Marco de Gasto de Mediano Plazo URF_Procedimiento
Fuente: Elaboracion propia auditor, con base en informacion publicada en el SMGI

Para este aseguramiento, se evalud el cumplimiento del procedimiento URF_DP_Administracion y Seguimiento
de Planes, que inicia con la definicion de lineamientos para la formulacién de los planes, incluye su ejecucion y
seguimiento y finaliza con la evaluacién de cumplimiento y la generacion de los informes respectivos.

De acuerdo con lo expuesto, el informe mostrara los resultados de la aplicacion de pruebas de auditoria, tales
como las sustantivas, usadas a fin de determinar el grado de cumplimiento del procedimiento evaluado, con
base en informacion publicada en la pagina web de la Entidad, en los sistemas de registro de las actuaciones
administrativas y la aportada por el lider del proceso.
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2. Objetivo

Realizar auditoria al proceso de Direccionamiento y Planeacion, procedimiento Administracién y Seguimiento
de Planes, a partir de la aplicacién de pruebas auditoria que permitan analizar la gestién desarrollada, con el
proposito de establecer oportunidades de mejora, si es el caso, que fortalezcan este aspecto en la Entidad.

3. Alcance

La auditoria inicia con la identificacion del Plan de Accidn anual, continGa con el analisis de la formulacion,
aprobacidn, ejecucion y seguimiento de dicho plan en armonia con los planes estratégico y sectorial, asi como
la gestion realizada frente a las novedades y cambios presentados en el periodo auditado, y termina con la
verificacién de la aplicacion de controles y acciones de mejora implementadas. El periodo de evaluacién esta
comprendido entre enero a septiembre de 2021.

4. Criterios de evaluacion

Para el desarrollo del trabajo de auditoria se tuvieron en cuenta los siguientes criterios de evaluacion;

4.1. Marco normativo

o Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestién publica.

o Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica.

o Decreto 648 de 2017, por el cual se modifica o adiciona el Decreto 1083 de 2015.

o Decreto 612 de 2018 por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.

4.2. Otros Requisitos Institucionales

e  Procedimiento administracién y seguimiento de planes DP-PD-001.
o  Caracterizacion proceso Direccionamiento y Planeacion.
e Demas documentos a consideracion del auditor.

5. Metodologia de Evaluacién

La metodologia de evaluacién utilizada a lo largo del aseguramiento contemplé los siguientes pasos:

Definicidn del objetivo y alcance de la auditoria.
Revisién de la normatividad aplicable al proceso de Direccionamiento y Planeacion.

Formalizacién del inicio de la auditoria, a través del envio de la comunicacion al auditado.

o~

Realizacién de la reunién de inicio, en la cual se dan a conocer aspectos como el objetivo, alcance,
periodo evaluado, cronograma, entro otros, relevantes para el desarrollo del ejercicio.

5. Consulta en las diferentes fuentes de informacion definidas en la etapa de planeacién de la auditoria.




Codigo: CE-FT-004
O u HF INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO Version: 1.0
Fecha: 2021-05-10

6. Definicidon de la muestra de auditoria:

e Se seleccionaron cincuenta y una (51) actividades correspondientes al 30% de las ciento
setenta (170) que integran el Plan de Accion de la URF, es de precisar que las actividades
escogidas son aquellas que debian ejecutarse en el periodo comprendido entre enero y
septiembre de 2021. A su vez, se analiz6 el niumero de actividades por mes, con el fin de
escoger una muestra equitativa para cada uno.

7. Aplicacion de las pruebas de auditoria, analiticas y sustantivas, definidas para el desarrollo de esta
actividad, a saber:

a. Verificacion del cumplimiento del marco normativo, politicas y lineamientos internos, que regulan
el desarrollo de las gestiones adelantadas por el proceso de Direccionamiento y Planeacion.

b. Evaluacion de la efectividad de los controles definidos para el seguimiento al Plan de Accion.

8. Inspeccién de la pagina Web de la entidad para evaluar la publicacion del plan, verificacion de
informacién relacionada con las actividades de mencionado plan en el Sistema de Monitoreo de la
Gestion Integral (en adelante SMGI).

9. Formulacion y socializacién del informe preliminar de resultados.
10. Emisién del informe final.

11. Registro en el SMGI las observaciones resultantes de la auditoria y las acciones definidas por el
auditado para subsanarlas, si es el caso.

12. Aplicacion de la encuesta de percepcion del trabajo de auditoria para diligenciamiento por parte del
auditado.

6. Resultados Auditoria al proceso de Direccionamiento y Planeacion.

En cumplimiento del procedimiento de realizacion de auditorias de la Oficina de Control Interno del MHCP, el
informe preliminar de resultados fue socializado con el auditado, a través de correo electronico el 10 de
noviembre de 2021 y los comentarios frente a este, fueron tenidos en cuenta para la emision del informe en su
version final.

La OCI realizo la aplicacion de pruebas de auditoria sobre la muestra escogida con base en la informacién
proporcionada por el auditado, la informacién extraida del SMGI y la publicada en la pagina Web, con el fin de
verificar el cumplimiento de lineamientos y orientaciones establecidas en el proceso de Direccionamiento y
Planeacion — procedimiento Administracion y Seguimiento de Planes; se revisaron aspectos especificos de este
por lo que se expondran los resultados del ejercicio, por tema.

6.1. Publicacion del Plan de Accion

Revisada la pagina web de la entidad, se evidencio que el Plan de Accién se publico el 02 de febrero de 2021,
eludiendo lo establecido en el Articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 que hace referencia a que el plan de accion
se debe publicar a més tardar el 31 de enero de cada vigencia. De acuerdo con lo expuesto se observo la
materializacion de riesgo de cumplimiento. Por lo anterior, se recomienda que la entidad evalue la efectividad
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de sus controles con el objetivo de garantizar el cumplimiento de la norma que regula la materia. Frente a esta
recomendacion el auditado manifestd estar de acuerdo con ella.

A su vez, se reviso el registro del plan en el SMGI, evidenciando que este fue cargado el 3 de febrero de 2021,

en armonia con lo regulado en el procedimiento, el cual menciona que la parametrizacion en el sistema y las
condiciones especiales de cada plan debe hacerse a mas tardar el 10 de febrero de cada vigencia.

6.2. Verificacidn de la ejecucion y el cumplimiento de actividades
Con el propésito de verificar el cumplimiento del procedimiento, en lo concerniente a la planificacion, ejecucién
y cumplimiento del Plan de Acci6n, a continuacion, se presenta la tabla No. 2 que exhibe los resultados del

analisis de estos aspectos.

Tabla 2. Verificacion planificacion, ejecucién y cumplimiento del Plan de Accién enero a septiembre de 2021

" é Nombre de la actividad ﬁEZﬁQZc?gn . Fechq’ Observaciones OCl
probacién
ge%i?ngizgrﬁy:_lze;g:t{iign De acuerdo Icon .|9 revisado en el
1 de los riesgos de 30-ene-21 1/02/2021  SMGI, se evidencid que la tarea se
S, 14.03 realizé tal como se planted y en el
corrupcion, Tercer tiempo programado.
cuatrimestre 2020.
g URF2021_187_Elaborar
S el Informe trimestral de

De acuerdo con lo revisado en el
1/02/2021  SMGI, se evidencié que la tarea se
13:57 realizé tal como se planted y en el
tiempo programado.

seguimiento a  las
2 medidas de austeridaden  29-ene-21
el gasto publico en la
URF, cuarto trimestre
2020.
De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
URF2021_052_Gestiona realizo tal como se planted y en el

3 % r la publicacién de los 05/feb/202  23/02/2021 tiempo programado.
jqf, planes  de accion,  123:59 9:16
vigencia 2021. Se evidencid que el responsable
aprobé la tarea en un plazo mayor a
10 dias.
URF2021_002_Parametr
izar modulo de riesgos en De acuerdo con lo revisado en el
4 = el SMGI con los ajustes 09/abr/202  15/04/2021 SMGI, se evidenci6 que la tarea se
© realizados a la politica de 1 23:59 15:55 realizo tal como se plante6 y en el
administracion de tiempo programado.
riesgos.
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Version:
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10

11

12

13

14

Mes

Nombre de la actividad

URF2021_016_Actualiza
r y publicar el plan de

accion con las
modificaciones del
trimestre, Primer
trimestre.

URF2021_097_Impleme
ntar el Teletrabajo en la
URF_Ruta de Creacion
de Valor.
URF2021_118_Realizar
los informes de Ley a
cargo del proceso_Primer
Cuatrimestre.

URF2021_151_Ejecutar
el presupuesto 2021,
primer trimestre.

URF2021_191_Realizar
informe de cumplimiento
al plan anual de auditoria,
cuarto trimestre 2020.

URF2021_204_Respond
er el cuestionario del
FURAG.

URF2021_213_Publicar
Agenda Normativa,
primer cuatrimestre.

URF2021_219_Realizar
encuentros, mesas de
trabajo o reuniones sobre
los temas definidos en la
Agenda Normativa, con
participacion de sectores
que interacttan con la
URF, primer cuatrimestre.
URF2021_195_Realizar
seguimiento al plan de
mejoramiento del
FURAG.

URF2021_039_Publicar
y divulgar informacién

Fecha de
finalizacion

15/abr/202
123:59

30/abr/202
123:59

30/abr/202
123:59

05/abr/202
123:59

19-abr-21

30-abr-21

30/abr/202
123:59

30/abr/202
123:59

15-abr-21

30/abr/202
123:59

Fecha
aprobacién

15/04/2021
15:50

2/05/2021
18:21

2/05/2021
18:18

15/04/2021
16:52

19/04/2021
12:04

2/05/2021
18:23

2/05/2021
18:15

30/04/2021
16:19

16/04/2021
15:16

15/04/2021
16:39

Observaciones OClI

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se

2021-05-10
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*URF

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Cadigo:

CE-FT-004

Version:

Fecha:

15

16

17

18

19

20

21

22

Mes

mayo

Nombre de la actividad

interna,
cuatrimestre.

URF2021_021_Socializa
r la estrategia de
seguimiento y evaluacién
del desempefio
institucional.
URF2021_056_Preparar
y entregar insumos a
cargo del proceso para
realizar los informes de
Ley _Primer
Cuatrimestre.
URF2021_004_Realizar
campanfia de construccion
participativa del mapa de
riesgos de corrupcion.
URF2021_008_Aplicar
autodiagnaéstico de
rendicién de cuentas de
la Entidad.
URF2021_060_Realizar
seguimiento, ejecucion y
evaluacion  de  las
Actividades planificadas
segun cronograma del
Plan Anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo,
primer cuatrimestre.
URF2021_023_Realizar
seguimiento y evaluacién

primer

del desempefio
institucional  para el
primer cuatrimestre.

URF2021_121_Ejecutar
las  actividades  del
Programa de Gestion
Documental - Primer
Cuatrimestre.

URF2021_127_Ejecutar
la Estrategia de
Sensibilizacién para
fortalecer la cultura de
SErvicio al

Fecha de
finalizacion

19/abr/202
123:59

30/abr/202
123:59

31/may/20
21 23:59

31/may/20

21 23:59

01/may/20
21 23:59

31/may/20
21 23:59

07/may/20
21 23:59

07/may/20
21 23:59

Fecha
aprobacién

19/04/2021
12:04

15/04/2021
16:59

31/05/2021
19:50

31/05/2021

19:43

7/05/2021
11:46

31/05/2021
19:45

14/05/2021
18:47

3/06/2021
17:37

Observaciones OClI

realizé tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencio que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencio que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6 que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

Se evidencié que la tarea se ejecutd
fuera de termino, razén que estaba
programada para finalizar el 7 de
mayo y finalizo el 27.
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*URF

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Cadigo:

CE-FT-004

Version:

Fecha:

23

24

25

26

27

28

29

Mes

junio

julio

Nombre de la actividad

ciudadano_Primer
Cuatrimestre.
URF2021_175_Realizar
seguimiento a la gestion

de los riesgos de
corrupcion Primer
cuatrimestre.

URF2021_017_Actualiza
r y publicar el plan de

accion con las
modificaciones del
trimestre, Segundo
trimestre.

URF2021_048_ Monitore

ar la informacion
publicada en el link de
transparencia, primer
semestre.

URF2021_098_Realizar
actividades de
levantamiento de cargas
laborales_Ruta de

Creacion de Valor.

URF2021_099_Realizar
curso de Funcion Publica
relacionado con
transparencia y conflicto
de interés.

URF2021_239_Revisar
régimen de emisores e
infraestructura.

URF2021_093_Ejecutar
el Plan Anual de
Vacantes y de Previsién
2021, primer
semestre_Ruta de la
Informacioén.

Fecha de
finalizacion

14-may-21

30/jun/202
123:59

30/jun/202
123:59

30/jun/202
123:59

30/jun/202
123:59

30/jun/202
123:59

31/juli2021
23:59

Fecha
aprobacién

14/05/2021
19:13

12/07/2021
18:39

7/07/2021
14:11

30/06/2021
12:18

12/07/2021
18:44

30/06/2021
16:39

2/08/2021
16:36

Observaciones OClI

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

Se evidencid6 que el responsable
aprob6 la tarea en un plazo mayor a
10 dias.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

Se evidencid que el responsable
aprobé la tarea en un plazo mayor a
10 dias.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

2021-05-10
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*URF

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Codigo: CE-FT-004
Version:
Fecha: 2021-05-10

30

31

32

33

34

35

36

37

38

Mes

agosto

Nombre de la actividad

URF2021_108_Ejecutar
el Plan Anual de
Adquisiciones_Segundo
Trimestre.
URF2021_184_Elaborar
el informe semestral de
evaluacion independiente
del estado del Sistema de
Control Interno, primer
semestre 2021.
URF2021_206_Realizar
informe  seguimiento al
plan de mejoramiento de
la Contraloria, primer
semestre 2021.
URF2021_165_Gestiona
r el cargue del pago en el
SECOP, segundo
cuatrimestre.

URF2021_256_Realizar
auditoria al proceso de
Gestion Financiera.

URF2021_202_Realizar
sensibilizacion del
Sistema de  Control
Interno, segundo
cuatrimestre.
URF2021_196_Acompafi
ar a los procesos
institucionales para la
formulacion del plan de
mejoramiento del FURAG
2021.
URF2021_072_Impleme
ntar la estrategia de
gestidn del conocimiento,
Primer  semestre_Ruta
del Crecimiento y Ruta
del Servicio.
URF2021_087_Fortalece
r los modulos de Talento
Humano en el aplicativo
SARA, Primer

Fecha de
finalizacion

15/jul/2021
23:59

30-jul-21

30-jul-21

31/ago/202
123:59

31-ago-21

31-ago-21

27-ago-21

01/ago/202
123:59

01/ago/202
123:59

Fecha
aprobacién

12/07/2021
18:45

29/07/2021
15:31

26/07/2021
14:59

2/09/2021
19:08

2/09/2021
19:36

2/09/2021
19:14

2/09/2021
18:55

2/08/2021
16:35

2/08/2021
16:40

Observaciones OClI

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizé tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizé tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se plante y en el
tiempo programado.
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*URF

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Cadigo:

CE-FT-004

Version:

Fecha:

39

40

41

42

43

44

45

46

Mes

septiembre

Nombre de la actividad

semestre_ Ruta de la
Informacion.

URF2021_089_Fortalece
r los modulos de
seguridad y salud en el
trabajo en el aplicativo
SARA, Primer
semestre_Ruta de la
Informacion.
URF2021_162_Realizar
seguimiento a la
implementaciéon de la
factura electronica,
segundo cuatrimestre.
URF2021_168_Realizar
el proceso de liquidacion
de némina de los
servidores publicos de la
URF, segundo
cuatrimestre.
URF2021_171_Fortalece
r el mddulo de
compensaciones,
segundo cuatrimestre.
URF2021_024_Realizar
seguimiento y evaluacion
del desempefio
institucional  para el
segundo cuatrimestre.
URF2021_033_Revisar
la gestion del
proceso_Segundo
Cuatrimestre.
URF2021_102_Revisar
la gestion del
proceso_Segundo
Cuatrimestre.

URF2021_137_Disefiar
el plan de Continuidad,
segundo cuatrimestre.

Fecha de
finalizacion

01/ago/202
123:59

31/ago/202
123:59

31/ago/202
123:59

31/ago/202
123:59

30/sep/202
123:59

30/sep/202
123:59

30/sep/202
123:59

30/sep/202
123:59

Fecha
aprobacién

10/08/2021
18:16

25/08/2021
17:36

25/08/2021
17:34

2/09/2021
19:05

4/10/2021
17:44

4/10/2021
17:21

29/09/2021
17:34

30/09/2021
19:36

10

Observaciones OClI

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizé tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencié que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.
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Cadigo:

Version:

Fecha:

47

48

49

50

51

Mes

Nombre de la actividad

URF2021_199_Realizar
sesién  ordinaria  del
Comité Institucional de
Coordinacién de Control
Interno, tercer trimestre.
URF2021_257_Realizar
auditoria al proceso de
adquisicién de bienes y
Servicios.
URF2021_085_Realizar
primera evaluacion
parcial semestral  del
desemperio y/o Medicién
de la ejecucién laboral
2021 SDM_Ruta de la
Calidad.
URF2021_176_Realizar
seguimiento a la gestion
de los riesgos de
corrupcion Segundo
cuatrimestre.
URF2021_086_Realizar
primera evaluacion
parcial semestral  del
desempefio y/o Medicién
de la ejecucion laboral
2021 SJGI_Ruta de la
Calidad.

Fecha de
finalizacion

30-sep-21

2-sep-21

03/sep/202
123:59

21-sep-21

03/sep/202
123:59

Fecha
aprobacién

4/10/2021
18:22

2/09/2021
19:37

2/09/2021
16:11

22/09/2021
9:45

2/09/2021
16:10

Observaciones OClI

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencid que la tarea se
realizé tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se plante6 y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidencio que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

De acuerdo con lo revisado en el
SMGI, se evidenci6é que la tarea se
realizo tal como se planted y en el
tiempo programado.

Fuente: Elaboracion propia auditor, con base en el plan de Accidn, extraido del SMGI

2021-05-10

De acuerdo con la revisién adelantada, una (1) actividad equivalente al 2% de las cincuenta y una (51)
verificadas en la muestra no se realizd dentro de la fecha establecida, se evidencié que las restantes se
ejecutaron y cumplieron sin novedad. Por lo anterior, se concluye de conformidad con lo evaluado en el SMGI,
que para las actividades seleccionadas el seguimiento al Plan de Accion se llevd a cabo segun lo definido en
el procedimiento.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el SMGI exige un responsable tanto para la documentacién como para la
aprobacién de las actividades y que, segun la configuracion del sistema el aprobador cuenta con diez (10) dias
para ejecutar la citada actividad, se observd que tres (3) actividades no se aprobaron en los dias
parametrizados; por lo que se recomienda evaluar la pertinencia de incluir en el procedimiento un lineamiento

relacionado con este aspecto. Con relacion a esta recomendacion el auditado comentd estar de acuerdo.
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6.3. Verificacion cambios en el Plan de Accion

Con el objetivo de revisar los cambios que tuvo el Plan de Accion en el periodo de enero a septiembre, se
analizé el documento en formato Excel denominado “Copia de Control versiones Plan de Accion 2021” enviado
por el auditado en la etapa preliminar de la auditoria, identificando que el plan presenté ciento cuatro (104)
modificaciones en sus actividades; de los cambios identificados se observaron tres (3) tipos a saber:
Modificacion, creacion y eliminacion de estas.

La grafica No. 1 muestra los tipos de cambio y la cantidad que hubo en el periodo evaluado.

Gréfica 1. Tipos de cambios en el periodo evaluado

120 120%
100 100%
77
80 = 74% 80%
60 60%
40 21 40%
20 —.20% 6 20%
0 - _6% 00/
0
Actividades que se Actividades que se crearon Actividades que se Total modificaciones
modificaron eliminaron

Fuente: Elaboracion propia del auditor, con base en informacion entregada por el proceso

Como se puede observar en la grafica anterior, de enero a septiembre de 2021 se presentaron setenta y siete
(77) modificaciones equivalentes al 74% de las ciento cuatro (104); al revisar las justificaciones de las
modificaciones, se observd, por ejemplo, que en abril hubo cincuenta y cinco (55) y de estas, veintiséis (26)
corresponden a modificaciones en la fecha, dado que las actividades se proyectaron a culminarse en semana
santa. De conformidad con lo descrito se recomienda generar mecanismos de control que garanticen que en la
formulacién del plan se contemplen periodos de cese de actividades, tales como mencionada semana, para
efectos de no proyectar la culminacién de tareas en estos escenarios. Frente a esta recomendacion el lider del
proceso menciono estar conforme con ella.

Con relacion a las veintiin (21) actividades que se crearon, se identifico que la justificacion de su inclusién en
el plan hace referencia a decisiones tomadas en el Comité de Gestion y Desempefio Institucional, por lo que se
recomienda que, para futuros planes, previo a su formulacion se consulte a mencionada instancia acerca de
las actividades que se requieren documentar para que sean incluidas desde un principio. De acuerdo con lo
anterior, en el marco de la respuesta del informe preliminar de resultados el auditado argumentd, “sugiero
replantear este tema, precisamente, la labor del comité se enfoca en atender temas coyunturales, de acuerdo
con las necesidades que van surgiendo en la Entidad y esto se evidencia en la caracteristica de planeacion
dindmica institucional’.

Conforme lo expuesto por el lider del proceso la recomendacion se mantiene, toda vez que se estima que el
numero de nuevas actividades en el Plan es sustancial y si bien dicha instancia atiende temas coyunturales y
la planeacion es dindmica, es pertinente considerar que incluir tareas cuando el plan ya esta en ejecucion, entre
otras, podria generar uso de recursos que no fueron contemplados inicialmente.
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Con base en las sugerencias emitidas previamente, se recomienda evaluar la pertinencia de documentar en el
procedimiento lineamientos relacionados con la modificacidn, creacion y eliminacion de actividades del Plan de
Accidn, con el propdsito de que se controle y reduzca la cantidad de cambios en este, toda vez que si bien su
ejecucion es dinamica y puede surtir variaciones a lo largo del tiempo, un nimero alto de modificaciones permite
concluir que la formulacién presenta oportunidades de mejora. Frente al particular el auditado se mostr6
conforme.

7. Aspectos positivos, observaciones y oportunidades de mejora
7.1. Aspectos positivos

o Después de realizadas las pruebas de auditoria se identificé como aspecto positivo, que el
proceso exhibe organizacion en sus registros.

7.2. Observaciones

Como resultado de la presente auditoria, no surgieron observaciones que ameriten ser incluidas en el SMGI.
8. Conclusiones

Realizada la auditoria al proceso de Direccionamiento y Planeacidn se concluye que, en el periodo comprendido
entre enero a septiembre de 2021, la URF ejecuté y administrd el Plan de Accion; se identificaron aspectos por
fortalecer, por lo que la Oficina de Control Interno del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico invita a que se
acojan todas las recomendaciones emitidas a lo largo de este informe de resultados.

Notas: Las observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina de Control Interno en sus informes
tienen como fin dltimo la mejora de los procesos o aspectos respectivos, por lo que se espera sean consideradas
por los responsables, como una herramienta que contribuye en la realizacion de los ajustes, correcciones o
mejoras a que haya lugar de manera oportuna, y previa a posibles pronunciamientos de parte de organismos
externos de control.

Los procedimientos de revisién se realizaron sobre unas muestras evaluadas, por lo cual, en el momento de
las verificaciones indicadas, se recomienda considerar la revision de los posibles efectos sobre el total del
universo.

9. Elaboracion del informe

Nombre del auditor: Claudia Milena Zuluaga Ramirez
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