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1. Introduccion

La Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF
fue creada mediante el Decreto 4172 de 2011, con la mision de realizar la
preparacion de la normativa para el ejercicio de la facultad de reglamentacién
en materia cambiaria, monetaria, crediticia y de las competencias de regulacién
e intervencion en las actividades relacionadas con el manejo, aprovechamiento
e inversidn de los recursos captados del publico.

Para el desarrollo de la misién es fundamental realizar una gestién documental
adecuada, toda vez que esta hace parte de la continuidad del negocio, garantiza
la transparencia en la gestion publica y el acceso a los archivos, como garantia
de los derechos de los ciudadanos, los servidores publicos y las entidades del
Estado.

Ademas, sirve para recuperar, preservar y difundir el patrimonio documental de
la nacion en diferentes medios y soportes, como fuente de memoria y para
promover el gobierno abierto, puesto que comprende los procesos de recepcion,
produccion, distribucion, consulta, organizacion, recuperacién y disposicién final
de los documentos. En este orden de ideas, en cumplimiento de Decreto 2609
de 2012, la Unidad elabord el Plan Institucional de Archivos - PINAR 2023- 2026,
que permite planear, hacer seguimiento y articular los planes estratégicos y de
accion institucionales con la funcién archivistica.

El PINAR de la Unidad, es un instrumento de planeacién para la funcion
archivistica dentro del proceso de gestién documental y administracién de
archivos institucional y da cumplimiento a las directrices del Archivo General de
la Nacién y la normatividad vigente frente a la administracion documental. El
documento detalla los aspectos criticos y la priorizacidon de estos, teniendo en
cuenta los ejes articuladores, la visidén estratégica y el seguimiento de los planes
y proyectos del proceso de Gestion de la informacion.

Para la elaboracion del PINAR, se tomé como base la metodologia del Manual de
Formulacién del Plan Institucional de Archivos — PINAR del Archivo General de
la Nacién — AGN y se partié de la informacién reportada en el Formulario Unico
de Reporte, Avance de la Gestion - FURAG, los planes de mejoramiento
elaborados por el proceso de control y evaluacién y el diagndstico integral de
archivos, que permitieron identificar el estado actual de la informacién en los
archivos de la entidad.

Por responsabilidad ambiental no imprima este documento - Las copias impresas o guardadas fuera del SMGI, se consideran
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2. Marco conceptual de la Entidad

La formulacidn y construccion del Plan se fundamentdé en la informacién
desarrollada en el analisis del contexto estratégico de la entidad, el cual identifica
los factores internos y externos que deben ser tenidos en cuenta para la
formulacion de las estrategias y acciones, permitiendo proyectar una
intervencion pertinente, que atienda las necesidades y expectativas del sector y
la entidad.

2.1. Mision

Somos una Unidad administrativa especial del orden nacional, adscrita al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, encargada de la preparacion normativa
y generacién de conocimiento en materia cambiaria, monetaria y crediticia y de
las competencias de regulacién e intervencién en las actividades financiera,
bursatil, aseguradora, solidaria de ahorro y crédito, y cualquiera otra relacionada
con el manejo, aprovechamiento e inversién de recursos de captacion, para
fortalecer la estabilidad, solidez, el desarrollo, la inclusion y la innovacion, del
sector financiero en beneficio de sus consumidores.

2.2. Vision

En 2026 seremos una entidad cada vez mas innovadora y eficiente gracias al
proceso de transformacion y fortalecimiento institucional. Continuaremos siendo
un referente en la aplicacion de los mas altos estdndares de diagndstico vy
proyeccién normativa para promover la estabilidad, solidez, el desarrollo, la
inclusion y la innovacion, del sector financiero, bursatil, asegurador y solidario
de ahorro y crédito, mediante la ejecucién de un ciclo regulatorio que considere
las necesidades, las nuevas tecnologias, los cambios y expectativas del
mercado, en beneficio de sus consumidores.

2.3. Valores institucionales

e Honestidad: Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo
mis deberes con transparencia, rectitud, y siempre favoreciendo el
interés general.

e Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las
personas con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su
procedencia, titulos o cualquier otra condicién.
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e Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor
publico y estoy en disposicién permanente para comprender y resolver
las necesidades de las personas con las que me relaciono en mis labores
cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

e Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con atencién,
prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos
del Estado.

e Justicia: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacién.

e Responsabilidad: Doy respuesta a todo lo que se me ha encomendado
y reconozco y acepto las consecuencias de mis actos.

e Servicio: Es dar a través de nuestro trabajo la colaboracion que procura
satisfacer una necesidad o causar un efecto en la vida de otras personas,
ejercer nuestras funciones encaminadas a atender los requerimientos de
los ciudadanos, reconocer las caracteristicas de cada uno, para brindar
una atencidon con mayor calidad.

2.4. Mapa estratégico 2023-2026

URF_VP1_2326_INI1_Desarrollar  acciones
que promuevan la inclusién financiera para el
fortalecimiento de la economia popular

URF_VP1 2326_ URF_VP1__2326_IN12_§onsoIida_r un marco
regulatorio que potencie el crecimiento de los

Promover la - X , . .
diferentes mecanismos de financiacion de la

Generacion inclusién de la 5
de valor poblacién economia
publico excluida de los  URF_VP1_2326_INI3_Continuar la senda de
servicios implementacion de los mas altos estandares
financieros de regulacion prudencial

URF_VP1 2326 INI4 Asesorar el desarrollo
de las reformas legislativas relacionadas con
la modernizacion del sistema financiero
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URF_GR2_2326_
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Gestion
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URF_EI1 2326 _F
ortalecer la
gestion
estratégica del
talento humano

URF_EI2_2326_P
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las tecnologias
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URF_VP1_2326_INI5_Analisis continuo de
necesidades regulatorias para el adecuado
funcionamiento del sistema de proteccién
social integral para la vejez, invalidez y
muerte de origen comun

URF_GR1_2326_INI1_Fortalecer la
estrategia de divulgacion y promocion
institucional 'y los mecanismos  de
comunicacién

URF_GR1_2326_INI2_Fortalecer la relacién
de la Unidad con grupos de valor y partes
interesadas

URF_GR2_2326_INI1_Fortalecer la operacion
y articulacion de los procesos institucionales

URF_GR2_2326_INI2_Fortalecer la operacién
del esquema de las lineas de defensa

URF_EI1_2326_INI1_Fortalecer la gestién del
conocimiento y promover la innovacion
institucional

URF_EI1_2326_INI2_Mejorar la calidad de
vida laboral de los servidores publicos

URF_EI2_2326_INI1_Maximizar el valory los
beneficios derivados del uso de la informacion

URF_EI2_2326_INI2_Potenciar herramientas
tecnoldgicas de la Unidad

URF_EI3_2326_INI1_Asegurar la eficiencia y
transparencia en el gasto publico
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asfi'gsggfsr‘;sla URF_EI3_2326_INI2_Mantener buenas
Unidad v Ia practicas en la adquisicion y administracion
ad uisicign de de bienes y servicios y promover la gestién
au ambiental
bienes y
servicios

2.5. Contexto institucional

La URF fue creada mediante el Decreto 4172 de 2011, con el siguiente objeto
"La Unidad de Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacién Financiera (URF),
tendra por objeto, dentro del marco de politica fijado por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y sin perjuicio de las atribuciones de la Junta Directiva
del Banco de la Republica, la preparacion de la normativa para el ejercicio de la
facultad de reglamentacion en materia cambiaria, monetaria y crediticia y de las
competencias de regulacion e intervencion en las actividades financiera, bursatil,
aseguradora y cualquiera otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e
inversion de los recursos captados del publico, para su posterior expedicion por
el Gobierno nacional”

El estudio técnico para la creacién de la Entidad recomendd una planta de 64
cargos; sin embargo, por razones de austeridad, en 2013 se aprobd la creacién
de 36 cargos. Posteriormente, durante el afio 2016, debido a la caida del precio
del petréleo y nuevas medidas de austeridad, se reestructurd la URF mediante
los Decretos 1658 y 1659, fusionando la Oficina Juridica con la Subdireccion de
Gestion Institucional y eliminando la Oficina de Control Interno. Ademas, se
redujo la planta de personal de 36 a 28 cargos, exigiendo una mayor eficiencia
en el uso del personal para cumplir con las funciones institucionales.

En este contexto, es importante mencionar que la URF suscribié el convenio
interadministrativo de cooperacion No. 002 del 22 de diciembre de 2016 con el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con el siguiente objeto "El Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, en virtud del principio de colaboracion, prestara a la
UAE, Unidad de Proyecciéon Normativa y Estudios de Regulacion Financiera
(URF), el soporte necesario para facilitar el ejercicio de sus funciones
administrativas”.

El convenio interadministrativo 002 de 2016 también dispuso que [...] "Para la
ejecucion del presente Convenio el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Por responsabilidad ambiental no imprima este documento - Las copias impresas o guardadas fuera del SMGI, se consideran
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prestara apoyo en la gestion administrativa de la URF, que incluye entre otros
aspectos, el apoyo en temas de recursos humanos, gestion documental,
comunicaciones, tecnoldgicos, logisticos, de planeacion y control interno, entre
otros”. (Subrayado y cursiva fuera de texto)

Lo anterior, fue necesario teniendo en cuenta que la URF opera en el quinto piso
de las instalaciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Por lo tanto, la
gestion documental se ejecuta de manera coordinada entre la URF y el Ministerio
de Hacienda, de acuerdo con las politicas de operacion definidas por este ultimo.

Posteriormente, frente las restricciones presupuestales y la necesidad de cumplir
con funciones clave (como control interno, planeacién y atencion al ciudadano),
en 2021 se ajustd la planta de personal a costo cero mediante el Decreto 1792.
Esto permiti6 mejorar la eficiencia y cumplir con los principios de la funcién
administrativa establecidos en el articulo 209 de la Constitucidn Politica de
Colombia. Como resultado, la planta aumenté de 28 a 30 cargos.

En la vigencia 2024 se crearon 29 nuevos cargos nuevos en la planta de personal
mediante el Decreto 1453 y se modificaron las funciones de la Direccion General
y la Subdireccién Juridica, separando las etapas de instruccién y juzgamiento en
los procesos disciplinarios, buscando generar mayores capacidades para el
desarrollo misional de la Entidad.

Asi las cosas, con las modificaciones se ajustaron los roles y responsabilidades
de las subdirecciones que conforman la URF, con el propdsito de optimizar el
personal existente y de esta manera dar cumplimiento a todos los
requerimientos legales, mediante la asignacién de servidores adicionales para
apoyar cada proceso. Esta situacion impactdé directamente a la gestidn
documental institucional, dado que aumentd la produccién de informacion.

3. Metodologia para la formulacion del plan
3.1. Analisis de la situacion

El andlisis de situacion es producto de la informacién reportada en el Formulario
Unico de Reporte y Avance de la Gestién — FURAG, los planes de mejoramiento
elaborados por el proceso de control y evaluacion y el diagnostico integral de
archivos. Para tal efecto, se realizé un analisis de aspectos criticos y riesgos, que
son el insumo para la elaboracién del PINAR, como se observa a continuacién.

3.2. Aspectos criticos

Por responsabilidad ambiental no imprima este documento - Las copias impresas o guardadas fuera del SMGI, se consideran
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La entidad carece de un plan de analisis de
procesos Yy procedimientos de |la
produccion documental.

La entidad carece de un plan y cronograma
de transferencias documentales, tanto
fisicas como electrodnicas.

La entidad carece de un proceso de
eliminacién de los diferentes soportes
documentales, ya sea soporte fisico o
electrénico.

La entidad se encuentra en proceso de
implementacion de un sistema de gestidn
de documentos electronicos de archivo, de
acuerdo con el analisis organizacional,
normativo, tecnoldgico, documental y el
modelo de requisitos.

La entidad no cuenta con procedimientos
documentados para el desarrollo de
actividades de digitalizacion.

La entidad no ha identificado metadatos
dentro de los documentos electronicos.

La entidad hace uso de servicios de
almacenamiento dentro de la nube, pero
sin aplicar los lineamientos de gestidon
documental.

La entidad carece de infraestructura
tecnoldgica para intercambiar informacién
con otras entidades.

La entidad no aplica un lenguaje comun de
intercambio de informacion para la
construccion de expedientes electrénicos.

Pérdida de informacion

Pérdida de informacion

Favorecimiento de terceros

Incumplimiento de la
normatividad

Pérdida de informacion

Incumplimiento de la
normatividad

Pérdida de informacion

Pérdida de informacion

Pérdida de informacion
Favorecimiento a terceros

Pérdida de informacion

Favorecimiento a terceros

Pérdida de informacion

Pérdida de informacion
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

La entidad carece de un proceso de
valoracion documental que esté integrado
con las TRD y TVD.

En la Unidad no se controla la produccién
de documentos, ni instrumentos o acciones
que controlen la impresién de estos.

No se controla la produccién, organizacion
y almacenamiento de documentos vy
expedientes electrénicos. Al igual que los
contenidos en los equipos de cédmputo de
la Unidad.

No se cuenta con instalaciones propias que
faciliten la recepciéon de documentos.

No se cuenta con espacios fisicos propios
(infraestructura) para la custodia de
documentos y asi determinar las fases de
archivo de gestion y central.

No se ha identificado la documentacién
relevante y de vital importancia para la
Unidad.

No se han establecido los metadatos en un
manual para la documentacion relevante y
de vital importancia para la Unidad.

Incumplimiento de la
normatividad

Incumplimiento en la
normatividad

Pérdida de Informacion

Incumplimiento en la
normatividad

Favorecimiento a terceros

Incumplimiento en la
normatividad

Favorecimiento a terceros

Incumplimiento en la
normatividad

Incumplimiento en la
normatividad

Pérdida de Informacion

Incumplimiento en la
normatividad

Pérdida de Informacion

Pérdida de Informacion

Pérdida de Informacion

Incumplimiento en la
normatividad

Por responsabilidad ambiental no imprima este documento - Las copias impresas o guardadas fuera del SMGI, se consideran
“Copias no Controladas”; la version vigente esta disponible en el médulo de documentos del SMGI.



Unidad de Proyeccién Normativa Plan Institucional de archivos - PINAR

y Estudios de Regulacion Financiera | Cddigo: Version: Fecha:

< URF
GI-PN-001 4.0 2024-04-25

No hay responsable en las subdirecciones
17. para el cargue de la informacion digital en
SIED.

Incumplimiento en la
normatividad

No se cuenta con programas de
18. sensibilizacion y gestidon del cambio para el
desarrollo de la gestion documental.

Incumplimiento en la
normatividad

o Pérdida de Informacion
No se cuenta con el procedimiento para la . imient ¢
19. administracién de historias laborales de los "aVOrecimiento a terceros

funcionarios de la Unidad. Incumplimiento en la
normatividad

Falta de personal para la gestibn Incumplimiento en la

e documental. normatividad
Pérdida de Informacién
21 Se debe implementar el sistema integrado Incump_llr_r;leclj'\to en la
* de conservacion "SIC" . normatl\_/l a
Incumplimiento en la
normatividad
La informacién digital se encuentra en el Incumplimiento de la
22 repositorio de informacidon digital - RID normatividad

que no cumple con los criterios

o . Pérdi e informacidn
archivisticos requeridos. dida d ormacio

4. Priorizacion de aspectos criticos y ejes articuladores

Los aspectos criticos fueron evaluados y se priorizé su impacto, teniendo en
cuenta los principios de la funcién archivistica del articulo 4 de la Ley 594 de
2000:

e Administracion de archivos: incluye aspectos como Infraestructura,
personal, presupuesto, normatividad, politicas, procesos vy
procedimientos.

e Acceso a la informacion: con aspectos como transparencia, servicio al
ciudadano, participacién y acceso.

e Preservacion de la informacion: incluye los aspectos de conservacion
y almacenamiento.
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e Aspectos tecnologicos y de seguridad de la informacién: Abarca
aspectos de infraestructura tecnoldgica de seguridad informatica.

e Fortalecimiento y articulacién: Involucra aspectos como |la
armonizacién de la gestién documental con otros modelos de gestién.

La evaluacién se realizé en una escala de 1 a 10, siendo 1 el de menor impacto
y 10 el de mayor. Los resultados se evidencian en el siguiente cuadro:

toy

Administracion

-7

on
la informacion

articulacion

7

ogicos
imien

Aspecto critico

de archivos
Acceso a la
informaci
Aspectos
tecnol
Aspectos de
seguridad

Preservacion de

Fortalec

La entidad carece de un
plan de analisis de
1 procesos y 9 9 9 7 8 8
procedimientos de la
produccion documental

documentos electrénicos
2 de archivo, de acuerdo 9 9 8 9 9 8
con el analisis
organizacional,
normativo, tecnoldgico,
documental y el modelo
de requisitos
La entidad no cuenta con
procedimientos
3 documentados para el 9 8 9 10 9 8
desarrollo de actividades
de digitalizacion
La entidad no ha
identificado metadatos
dentro de los
documentos electronicos

©
e
<]

La entidad se encuentra

en proceso de

implementaciéon de un

sistema de gestiéon de
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o
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©
£
1
o

G

=

£

on

-7

articulacion

6gicos

7

Aspecto critico

Acceso a la
formaci
Aspectos
seguridad

in
Aspectos de

tecnol

(]
©
c
)
19
©
>
L
Q
0
(]
=
o

Administracion
de archivos
Fortalecimiento y

La entidad hace uso de
servicios de
almacenamiento dentro
de la nube, pero sin
aplicar los lineamientos
de gestion documental

La entidad no aplica un
lenguaje  comun de

6 ntercambio ¢ 9 9 7 9 10 10
informacion para la
construccién de
expedientes electrdnicos
No se controla |la
produccion, organizacion
y almacenamiento de
documentos y
7 expedientes 9 10 10 9 9 8
electrdnicos. Al igual que
los contenidos en los
equipos de computo de
la Unidad.
No se encuentra
establecida la
8 documentacién _ 2 9 10 9 9 7
relevante y de Vvital
importancia para la
Unidad.
No se encuentran
establecidos los
metadatos en un manual
9 para la documentacion 9 9 9 10 10 8

relevante y de Vvital
importancia para la
Unidad.

Por responsabilidad ambiental no imprima este documento - Las copias impresas o guardadas fuera del SMGI, se consideran
“Copias no Controladas”; la version vigente esta disponible en el médulo de documentos del SMGI.



y Estudios de Regulacién Financiera | Cddigo: Version: Fecha:

I Unidad de Proyeccién Normativa Plan Institucional de archivos - PINAR

10

11

12

13

14

15

16

GI-PN-001 4.0 2024-04-25

e

ion
la informacion

articulacion

6gicos

7

Aspecto critico
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Cuadro 1. Aspectos criticos / ejes articuladores

De acuerdo con la metodologia formulada por el AGN, se priorizaron catorce (14)
aspectos criticos teniendo en cuenta los ejes articuladores con un puntaje
superior a 50 en la evaluacion.

5. Vision estratégica

De acuerdo con los resultados obtenidos en la priorizacion, la vision estratégica
de gestion documental en la URF se articula con el plan estratégico institucional
y los planes de accién. La Unidad establecera la Gestién Documental como parte
integral del desarrollo de las actividades de la entidad, implementando
estrategias y lineamientos para la administracion, trazabilidad y acceso de la
informacién, buscando satisfacer las necesidades de los usuarios y dando
cumplimiento a los requerimientos normativos.

5.1. Objetivos asociados

e Implementar los proyectos asociados con el plan institucional de
archivos, para integrar los diferentes sistemas de informacion vy
documentacion a mediano plazo para la correcta gestién documental y
administracion de los archivos, aplicando tecnologias de informacién y
normatividad archivistica.

e Verificar y hacer seguimiento al cumplimiento integral de los proyectos
planteados en el plan institucional de archivos.

e Socializar con los servidores y la alta direccion los resultados obtenidos
en el desarrollo del plan institucional
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6. Proyectos asociados

A continuacion, se presentan los planes y proyectos asociados con los aspectos
criticos, sus objetivos, responsables y recursos correspondientes para las
vigencias 2023 a 2026.
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6. Seguimiento y control

La Unidad de Proyecciéon Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF
desarrollara el presente plan posterior a la aprobacion por parte del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio. Los proyectos estaran bajo la
responsabilidad de la Subdireccion Juridica y de Gestion Institucional a través
del proceso de gestion de la informacion, con el acompafiamiento del grupo de
gestiéon de informacién del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. El
seguimiento se realizara por medio del indicador que esta asociado a cada uno
de los proyectos propuestos:

El indicador Cumplimiento de proyectos se determind con base en las siguientes
premisas:

e Cada proyecto tendra un peso de acuerdo con los siguientes parametros:

- Requerimiento legal
- Periodo de cumplimiento
- Grado de Complejidad

Plan o Proyecto Yo
Y Indicador

Elaboracién y actualizaciéon de la documentacion del proceso de

o)
1 Gestién Documental 10%
2 Establecer metadatos de la documentacion electrénica 10%
Aplicar lineamientos de gestion documental a la informacion
3 . 10%
almacenada en la nube y Sharepoint
4 Estrategia documento y expediente electrénico 10%
5  Controlar la produccién, organizacién y expedientes electrénicos 10%
Establecer la documentacion relevante y de vital importancia y
6 10%
sus metadatos
7 Implementar el Sistema Integrado de Conservacion "SIC" de 10%
acuerdo con lo establecido en el acuerdo 006 de 2014. °
8  Fomentar la gestién del cambio 10%
9  Actualizar las tablas de retencion documental 10%
10 Elaborar plan de analisis de procesos y procedimientos de la 10%

gestion documental y cronograma de transferencias

Cuadro 2. Indicador asociado
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La formula del indicador sera la siguiente:

213 ( Plan o proyecto cumplido

d da pl t
Plan o proyecto programada) * peso de cada plan o proyecto

1

La meta de cada afio se define de acuerdo con la duracidon de cada una de las
actividades, pero la meta definitiva sera un 100%.

2023 20,5%
2024 23,5%
2025 37,5%
2026 18,5%
Acumulado 100%

Los avances de gestion se presentaran con la periodicidad asignada para cada
uno de los proyectos, lo cual permitira evidenciar el cumplimiento de las acciones
programadas.
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7. Datos de elaboracién y control de cambios

Control de cambios

Fecha

2019-07-10

2021-05-27

2023-05-12

2025-04-25

2025-06-26

Version Cod.
Solicitud
1.0 No aplica

2.0 URF_TS_239

3.0 TS-0252
4.0 TS-0803
5.0 TS-0868

Descripcion del cambio

Elaboracion del documento.

Se actualiza el documento teniendo
en cuenta los cambios de formato
establecidos.

Actualizacién del plan 2023- 2026
Aprobacion en Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, acta No.
04.

Ajuste en el cronograma del
documento.

Ajuste de la misiéon y visién, el
contexto institucional y del
cronograma, especificamente en las
actividades asociadas al proyecto 4,
atendiendo a que dentro de las
nuevas dinamicas institucionales la
entidad opté por wuna opcidn
diferente al SMGI en lo relacionado
con la adopcién de un SGDEA, lo cual
implica replantear la estrategia de
documento electroénico.

Nombre:
Cargo:

Nombre:
Cargo:

Nombre:
Cargo:

Elaboracion, revision y aprobacion

Elaboracion
Juan Stiven Rios Andrade

Asesor

Revision
Daissy Tatiana Santos Yate

Asesora

Aprobacion
Paola Patricia Rodriguez Angulo
Subdirectora Juridica y de Gestion Institucional
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