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1. Introduccion

La Ley 909 de 2004 regula el empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia
publica en Colombia. En su articulo primero, establece que quienes prestan servicios
personales remunerados, con vinculacion legal y reglamentaria, en los organismos y
entidades de la administracion publica, conforman la funcion publica. En el ejercicio de
sus funciones y en cumplimiento de sus diferentes cometidos, la funcién publica debe
garantizar la atencién y satisfaccion de los intereses generales de la comunidad. Hacen
parte de la funcién publica: a) los empleados de carrera administrativa; b) los empleos
de libre nombramiento y remocidn; c) los empleos de periodo fijo; y d) los empleos
temporales.

En ese contexto, la misma ley determina la existencia de sistemas especificos de
carrera administrativa, mediante los cuales se regula el ingreso, la capacitacion, la
permanencia, el ascenso y el retiro del personal, y se encuentran consagradas en leyes
diferentes a las que regulan la funcidn publica. Adicionalmente, clasifica el empleo
publico y define la naturaleza y funciones de la Comision Nacional del Servicio Civil -
CNSC, como entidad responsable de la administracion y vigilancia de las carreras
administrativas. La CNSC actlia como 6rgano garante y protector del sistema de mérito
en el empleo publico, conforme a los principios de objetividad, independencia e
imparcialidad.

En cumplimiento de lo anterior, la Circular Externa 010 de 2020, expedida por la
Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC, solicité a los jefes de las Oficinas de
Control Interno, o a quienes hagan sus veces, que en el ejercicio de sus funciones y
facultades reporten de forma inmediata a la Direccion de Vigilancia de Carrera
Administrativa de la CNSC, a través de la ventanilla Unica de su pagina web, cualquier
irregularidad evidenciada en los siguientes procesos: seleccion de personal, evaluacion
del desempefo laboral, provision transitoria de empleos de carrera administrativa
(encargos y nombramientos provisionales), inscripcién, actualizacion y cancelacion del
registro publico de carrera, y conformacion de las comisiones de personal, que puedan
implicar presunta vulneracion de las normas de carrera administrativa en las
entidades.

Asi mismo, la CNSC recomendd a los jefes de las Oficinas de Control Interno incluir en
el informe de evaluacién del Sistema de Control Interno, las irregularidades
identificadas en los procesos mencionados, que puedan dar lugar a la vulneracion de
las normas de carrera administrativa.

Conforme a lo anterior, el presente ejercicio de seguimiento tiene como propdsito
revisar los procesos de seleccidon de personal, la Evaluacion de Desempefio Laboral -
EDL, los procesos de provision transitoria de empleos de carrera administrativa
(encargos y nombramientos provisionales), asi como la inscripcion, actualizacion y
cancelacion de registros en el Registro Publico de Carrera Administrativa y la
conformacion de las comisiones de personal en la Unidad de Proyeccién Normativa y
Estudios de Regulacion Financiera - URF, durante la vigencia 2024.
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2. Objetivo

Verificar el cumplimiento de las obligaciones de carrera administrativa en la Unidad de
Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF para la vigencia
2024, en cumplimiento a los lineamientos establecidos en la Circular Externa 10 de
2020 y la Directiva 015 de 2022.

3. Alcance

El seguimiento al cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa se aplicara a
la vigencia 2024.

4. Criterios de evaluacion

4.1. Marco normativo

e Ley 909 de 2004, Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

e Ley 1960 de 2019, Por la cual se modifican la Ley909de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1083 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

e Decreto 2106 de 2015, articulo 156, Reportes del responsable de control
interno.

e Circular externa 010 de 2020 de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC,
Colaboracion interinstitucional y armoénica en el apoyo de la Vigilancia al
cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa.

e Directiva 015 de 2022, Obligaciones relacionadas con el fortalecimiento de la
meritocracia, del empleo y de la funcién publica en el estado colombiano.

4.2, Otros requisitos institucionales

e Procedimiento de vinculacién, permanencia y retiro URF version 5.0 cédigo GH-
PD-001

e Evaluacion de desempefio - Medicidn de la gestion laboral URF

e Resolucidon 014 del 28 de enero de 2019, por la cual se adopta el instrumento
de mediciéon del Sistema Tipo de Evaluacién del Desempeiio Laboral para los
servidores de libre nombramiento y remocién de la Unidad Administrativa
Especial, Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion Financiera -
URF.

e Resolucion 110 del 30 de julio de 2024, por la cual se modifica el instrumento
de medicion del Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral para los
servidores de libre nombramiento y remocion de la Unidad Administrativa
Especial, Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion Financiera -
URF.
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e Resolucion No. 150 del 26 de septiembre de 2022, mediante la cual se
conformé la Comision de Personal de la Unidad Administrativa Especial, Unidad
de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion Financiera — URF para el
periodo 2022 - 2024.

e Resolucion No. 141 del 25 de septiembre de 2024, en la cual se conforma
nuevamente la Comision de Personal de la URF periodo 2024-2025.

5. Metodologia de evaluacion

El presente seguimiento tiene como propdsito verificar el nivel de cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Circular Externa 10 de 2020 y la Directiva 015 de
2022, en lo relacionado con los procesos de seleccion de personal y la Evaluacion del
Desempeno Laboral - EDL. Se verificarad que las evaluaciones aplicadas a los servidores
de carrera administrativa hayan sido elaboradas correctamente, conforme a los
términos establecidos, y que hayan sido registradas en la aplicacion dispuesta por la
Comision Nacional del Servicio Civil.

Asimismo, se llevara a cabo la verificacion de los procesos de provision transitoria
como instrumento de movilidad laboral de los servidores de carrera administrativa, asi
como de la inscripcion, actualizacidon y cancelacion en el Registro Publico de Carrera
Administrativa, y de la conformacion de las Comisiones de Personal en la Unidad de
Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacidon Financiera - URF, durante la vigencia
2024.

6. Evaluacion realizada

Para llevar a cabo la verificacion del cumplimiento de las normas de Carrera
Administrativa establecidas en la Circular 010 de 2020 de la Comisién Nacional del
Servicio Civil - CNSC, se solicité al proceso de Gestion Humana de la Unidad de
Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF la informacién
relacionada con los procesos de seleccidon de personal, Evaluacion del Desempeno
Laboral - EDL, inscripcién, actualizacion y cancelacion en el Registro Publico de Carrera
Administrativa, asi como la conformacién de las Comisiones de Personal en la Entidad.

Una vez recibida la informacioén, se procedié a la aplicacién de pruebas de auditoria
tales como consulta, inspecciéon y observacién, que permitieron al auditor asignado
verificar el nivel de cumplimiento del marco normativo establecido en los criterios de
evaluacion del presente documento.

En consecuencia, a continuacion, se detallan los aspectos evaluados en cada uno de los
numerales subsiguientes.
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6.1. Proceso de seleccion de personal:

De conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la Constituciéon Politica de
Colombia, “(...) el ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos se haran
previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los
méritos y calidades de los aspirantes (...)".

Asi mismo, el Decreto 1083 de 2015 en su articulo 2.2.6.34. Registro de los empleos
vacantes de manera definitiva establece la obligacion de las entidades publicas, a
través de sus unidades de personal, de reportar la Oferta Publica de Empleos de
Carrera — OPEC, con el fin de adelantar los procesos de provision de todas sus
vacantes mediante mecanismos de mérito. La omisidn en el reporte de la OPEC
constituye una falta administrativa, susceptible de sanciéon por parte de la Comision
Nacional del Servicio Civil - CNSC.

Por su parte, la Circular Externa No. 010 de 2020 requiere que los jefes de control
interno verifiquen la existencia de posibles irregularidades o hallazgos relacionados con
el reporte de la OPEC, tanto para los procesos de seleccion abiertos como para los
cerrados y mixtos. En caso de identificar vacantes de carrera administrativa en la
planta de personal de la entidad que puedan ser sometidas a concurso, el jefe de la
Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, en cumplimiento del principio de
colaboracion arménica entre las entidades del Estado, debera informar a la CNSC.

En cumplimiento del marco normativo antes citado, el proceso de Control y Evaluacion
solicitd al proceso auditado la informacién relacionada con el reporte de OPEC
correspondiente a los procesos de seleccién abiertos, cerrados y mixtos de la Unidad
de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF. En atencion a
dicha solicitud, el lider del proceso de Gestion Humana aportd una captura de pantalla
del aplicativo SIMO donde se evidencia el respectivo registro:

Imagen 1. Reporte SIMO URF 2024

Aviso Ver condiciones y politicas de uso B) Cerrar sesién

v v W

@ PROCESOS DE SELECCION

O Listado Procesos de Seleccion

Paola Patricia Rodriguez
Angulo

$ Sl . ., i Porcentajg i i i H

| Cantidad | Cantidad | ] i i i

i (] H H | vacantes ; H H Descargar;
Total ;| empleos | Total de | vacantes | o eer | Estado | Empleos | Detalle | Reporte | C2rgar
gt i i Reporte | empleos

 Nombre | Entidad | empies | concurso vacantes: concurso |
i { ascenso |  ascenso | | G

53 | Panel ge control UNIDAD
DE UAE.
PROYECC Unidad
NORMATIde
Y  Proyeccié
@ Registro de vacantes 1542 2020 2466 ESBJEDIONorma(N % o 9 0.00 A [ ® a a
REGULAC Estudios
FINANCIEde
Regulaci¢
URF_EON Financier
3 | cambiar contraseia 2_ABIER'

8 | Procesos de Seleccion

definitivas

Solicitudes.

Fuente: Aportada por el auditado



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2021-08/circular-010-de-2020-oficinas-de-control-interno.pdf
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Asi mismo en la evidencia aportada por el proceso de Gestién Humana de la URF se
reflejo el reporte de 9 cargos, discriminados de la siguiente manera:

Tabla 1. Reporte OPEC URF 2024
Nombre del cargo N
Profesional Especializado Cédigo 2028 Grado 24
Profesional Especializado Cddigo 2028 Grado 23
Profesional Especializado Codigo 2028 Grado 18
Profesional Especializado Cdodigo 2028 Grado 14
Secretaria Ejecutiva Codigo 4210 Grado 23

Fuente: Aportada por el auditado

o

(R (W NN [

De igual forma, el proceso de Gestion Humana informd que, a la luz de lo establecido
en el Decreto 1792 de 2021, por el cual se modifica la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Unidad de Proyeccidon Normativa y Estudios de Regulacion
Financiera - URF, en su articulo 1 se ordend la supresion de dos empleos del nivel
asistencial, y en su articulo 2 se decretd la creacién de tres empleos del nivel
profesional y uno del nivel técnico, los cuales se mencionan a continuacion:

Tabla 2. Creacion de empleos Decreto 1792 de 2021
Nombre del cargo " No.

Profesional Universitario Cédigo 2044 Grado 01
Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 05

Técnico Administrativo Cédiio 3124 Grado 09

Fuente: Aportada por el auditado

== (N

Esta modificacion a la planta de personal de la Unidad de Proyeccién Normativa y
Estudios de Regulacion Financiera, incidié en que los empleos mencionados no fueran
incluidos en el Proceso de Seleccion Abierto No. 1542 de 2020 - Entidades del Orden
Nacional 2020-2, convocado mediante el Acuerdo 2097 de 2021, por el cual se
convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccién Abierto, para proveer los
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Unidad de
Proyecciéon Normativa y Estudios de Regulacion Financiera - Proceso de Seleccion No.
1542 de 2020 - Entidades del Orden Nacional 2020-2.

6.1.1. Provision del empleo publico mediante procesos de seleccion de
personal vigencia 2024

En concordancia con lo establecido en los titulos IV y V de la Ley 909 de 2004,
relacionados con el ingreso y ascenso al empleo publico, asi como a los empleos de
carrera administrativa, se adelanté la verificacion de los nombramientos en periodo de
prueba o ascenso realizados por la Unidad de Proyeccién Normativa y Estudios de
Regulacion Financiera - URF durante la vigencia 2024. Para tal efecto, el proceso de
Gestion Humana reportd los siguientes nombramientos en periodo de prueba



https://grupogeard.com/co/wp-content/uploads/sites/3/2022/01/Acuerdo-20212010020976-del-28-de-septiembre-de-2021.pdf
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efectuados en el periodo analizado, sobre los cuales se realizard la respectiva
verificacion:
Tabla 3. Nombramientos Carrera Administrativa URF 2024

[No.| _____ Cargo | Cbdigo | Grado Tipo de nombramiento

1 Secretario Ejecutivo 4120 23 Periodo de prueba
2 Profesional Especializado 2028 18 Periodo de prueba
3 Profesional Especializado 2028 14 Periodo de prueba
4 Profesional Especializado 2028 23 Periodo de prueba
5 Profesional Especializado 2028 18 Periodo de prueba
6 Profesional Especializado 2028 23 Periodo de prueba
7 Profesional Especializado 2028 24 Periodo de prueba

Fuente: Aportada por el auditado

Una vez finalizados los Procesos de Seleccion No. 1542 de 2020 - Entidades del Orden
Nacional 2020-2 y Entidades del Orden Nacional 2022-2, en la modalidad abierta,
correspondientes a la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién
Financiera - URF, se llevd a cabo la verificacidon del uso de las listas de elegibles y de
los nombramientos de Carrera Administrativa realizados durante la vigencia 2024.

En desarrollo de esta verificacién, se revisé que los nombramientos efectuados
cumplieran con la normativa vigente, garantizando que el ingreso y ascenso a los
empleos de carrera administrativa se realizara conforme a los requisitos y condiciones
establecidas por la ley, con base en los méritos y calidades de los aspirantes.

Asi mismo, se procedid a examinar la concertacion de compromisos funcionales y
comportamentales de los servidores, asi como la aplicacién de la Evaluacién del
Desempeno Laboral. De manera complementaria, se consulté si dentro de los
nombramientos efectuados se presentaron situaciones como interrupciones del periodo
de prueba, renuncias o finalizacion de este, o si, por el contrario, se otorgaron
derechos de carrera administrativa al perfil elegible correspondiente.

En ese sentido, a continuacion, se presenta el detalle de los nombramientos de Carrera
Administrativa efectuados por la URF durante la vigencia evaluada:

Tabla 4. Carrera administrativa 2024

nombramiento

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispuso la conformaciéon y adopcién de la lista
de elegibles mediante la Resolucién No. 8112
del 14 de marzo de 2024, correspondiente al
OPEC No. 110131 para el cargo de Secretario
Ejecutivo, coédigo 4120, grado 23.

Secretario Ejecutivo
codigo 4120 grado 23

1 (Subdireccién Juridica y Periodo de prueba
de Gestion

Institucional) i i
e En la sesion ordinaria de la Comision de

Personal de la URF, realizada el viernes 22 de
marzo de 2024, segun consta en el Acta No. 03,
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nombramiento

se verificd el cumplimiento del perfil OPEC No.
110131 por parte de tres perfiles elegibles. En
dicha verificacion se evaluaron criterios
relacionados con formacion académica vy
experiencia laboral. El primer perfil elegible
cumplia con el requisito de estudios, y en
cuanto a los doce (12) meses requeridos de
experiencia laboral o relacionada, aporté tres
(3) certificaciones, una de las cuales incluia
funciones especificas, acreditando un total de
130.9 meses.

e Cabe aclarar que la Comisién de Personal indicé
que algunas de las certificaciones aportadas no
incluian funciones especificas; sin embargo, se
concluy6 que el perfil admitido contaba con la
experiencia laboral y relacionada exigida. Por
esta razén, no se solicité la exclusion del listado
de elegibles.

e Mediante el oficio URF-E-2024-000153 del 12
de abril de 2024, se comunicdé a la servidora
gue, mediante la Resolucion No. 049 del mismo
dia, se efectué su nombramiento en periodo de
prueba en el cargo de Secretario Ejecutivo,
codigo 4120, grado 23, indicando que debia
manifestar su aceptacion dentro del plazo de
diez (10) dias habiles.

e La Resolucion No. 059 del 12 de abril de 2024
formalizd el nombramiento en periodo de
prueba en la Planta de Personal de la URF.

e El 16 de abril de 2024, la servidora presentd su
aceptacion al nombramiento.

e FEl 02 de mayo de 2024 se llevdo a cabo la
posesion de la servidora en el cargo
mencionado, mediante el Acta de Posesién No.
118.

e Se dio cumplimiento a los términos establecidos
para realizar el respectivo nombramiento vy
posesion del cargo.
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nombramiento

e EIl 25 de mayo de 2024 se realizd la
concertacion de compromisos funcionales y
comportamentales con la servidora en el marco
del periodo de prueba.

e ElI 06 de noviembre de 2024 se efectud la
Evaluacion del Desempefio Laboral
correspondiente al periodo comprendido entre
el 02 de mayo y el 01 de noviembre de 2024,
en la cual la servidora obtuvo una calificacion
de 96.15 puntos, ubicada en la escala de
desempefio MUY ALTO.

e Con base en lo anterior, el 08 de noviembre de
2024 se notifico a la servidora la aprobacién del
periodo de prueba y la adquisicion de derechos
de carrera administrativa. En consecuencia, se
solicitd realizar nuevamente la concertacién de
compromisos funcionales y comportamentales,
ajustados al propdsito del empleo.

e De manera general, se evidencid el
cumplimiento y aplicacion de las normas de
Carrera Administrativa para este cargo, dado
gue su provisidbn y posesion se efectuaron
conforme al marco normativo vigente.
Igualmente, se observé una adecuada gestién
documental en la  historia laboral de la
servidora.

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispuso la conformacién y adopcion de la lista
de elegibles mediante la Resolucion No. 8331
del 15 de marzo de 2024, correspondiente al

Profesional OPEC No. 110129 para el cargo de Profesional
Especializado codigo Especializado, codigo 2028, grado 18.

2 2028 grado 18 Periodo de prueba
(Subdireccion de e En la sesion ordinaria de la Comision de
Regulacién Prudencial) Personal de la URF, realizada el viernes 22 de

marzo de 2024, segun consta en el Acta No. 03,
se llevé a cabo la verificacion del cumplimiento
del perfil del OPEC No. 110129 por parte de tres
perfiles elegibles. En este ejercicio se evaluaron
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nombramiento

criterios relacionados con formacion académica
y experiencia laboral. El primer perfil cumplié
con los requisitos exigidos: el NBC presentado
correspondia al requerido para pregrado y
posgrado, y, en cuanto a los veinticinco (25)
meses de experiencia profesional relacionada
solicitados, se acreditaron nueve (9)
certificaciones de experiencia laboral que
sumaban un total de 43 meses debidamente
certificados.

e Por unanimidad, la Comisién de Personal
decidié no solicitar exclusién de la lista de
elegibles, dado el cumplimiento de los
requisitos por parte de los perfiles evaluados.

e La notificacion del nombramiento se realizd
mediante el oficio URF-E-2024-000129, a través
del cual se inform6é al perfil elegido su
designacion mediante la Resolucién No. 050 del
03 de abril de 2024.

e El 10 de abril de 2024, el servidor remitid la
aceptacién del nombramiento y, de manera
simultanea, solicitdé prérroga para la posesién
del cargo hasta el 03 de junio de 2024, en
atencion a un proceso de traslado.

e ElI 15 de abril de 2024, la URF notifico,
mediante el oficio URF-E-2024-000157, la
aprobacion de la  prorroga  solicitada,
autorizando la toma de posesion del cargo de
Profesional Especializado, cdédigo 2028, grado
18, hasta el 04 de junio de 2024.

e La posesion del cargo se formalizd mediante el
Acta de Posesion No. 123 del 04 de junio de
2024, en cumplimiento de la prorroga
concedida. En consecuencia, se evidencio el
cumplimiento de los términos establecidos para
el nombramiento y la posesidn, de acuerdo con
el plazo solicitado por el servidor.

e La concertacién de compromisos funcionales y
comportamentales con el servidor se realizd el
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17 de junio de 2024.

e FEl 11 de diciembre de 2024, se aplico la
Evaluacion del Desempefio Laboral
correspondiente al periodo de prueba,
comprendido entre el 04 de junio y el 03 de
diciembre de 2024. La calificacion definitiva
obtenida fue de 76 puntos, ubicada en la
escala dentro en un rango ACEPTABLE.

e Enla misma fecha, 11 de diciembre de 2024, se
comunico al servidor la aprobacién del periodo
de prueba y la adquisiciéon de los derechos de
carrera administrativa. En consecuencia, se
solicitd realizar nuevamente la concertaciéon de
compromisos funcionales y comportamentales,
teniendo en cuenta el propdsito del empleo.

e De manera general, se evidencié el
cumplimiento y aplicacion de las normas de
Carrera Administrativa para este cargo, dado
gue su provision y posesion se realizaron
conforme a lo establecido en el marco
normativo vigente. Igualmente, se observé una
adecuada gestion documental en la historia
laboral del servidor.

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispuso la conformacidon y adopcién de la lista
de elegibles mediante la Resolucién No. 8332
del 15 de marzo de 2024, correspondiente al
OPEC No. 110147 para el cargo de Profesional
Especializado, codigo 2028, grado 14.

Profesional

Especializado cédigo e En la sesién ordinaria de la Comisién de
2028 grado 14 Periodo de prueba Personal de la URF, realizada el viernes 22 de
(Subdireccion Juridica y marzo de 2024, segun consta en el Acta No. 03,
de Gestion se llevé a cabo la verificacion del cumplimiento
Institucional) del perfil OPEC No. 110147 por parte de tres

perfiles elegibles. En este analisis se evaluaron
criterios relacionados con formacion académica
y experiencia laboral. El primer perfil cumplié
con los requisitos establecidos: el NBC
presentado se ajustaba a los requerimientos
para pregrado y posgrado, y, respecto a los 40
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meses de experiencia profesional relacionada
exigidos, se acreditaron nueve (9)
certificaciones laborales que sumaban un total
de 43 meses debidamente certificados.

e Por unanimidad, la Comisién de Personal
decidi6 no solicitar exclusién de la lista de
elegibles, al verificarse el cumplimiento de
requisitos por parte de los perfiles evaluados.

e Mediante el oficio URF-E-2024-000151 del 12
de abril de 2024, se notificé a la servidora su
nombramiento en el cargo de Profesional
Especializado, cddigo 2028, grado 14, conforme
a lo dispuesto en la Resolucion No. 056 del
mismo afo.

e La Resolucion No. 056 del 12 de abril de 2024
formalizd el nombramiento en periodo de
prueba dentro de la planta de personal de la
URF.

e El 26 de abril de 2024, la servidora acepto
formalmente el nombramiento.

e El 02 de mayo de 2024, se llevé a cabo la
posesion en el cargo mediante el Acta de
Posesion No. 119, en el cual se consigna la
toma de posesién en el cargo de Profesional
Especializado, cédigo 2028, grado 14 de la URF.

e Se dio cumplimiento a los términos establecidos
para el proceso de nombramiento y posesion en
el cargo.

e EIl 16 de mayo de 2024, se realiz6 la
concertacion de compromisos funcionales y
comportamentales en el marco del periodo de
prueba.

e FEl 05 de noviembre de 2024, se aplicd la
Evaluacion del Desempefio Laboral
correspondiente al periodo comprendido entre
el 02 de mayo y el 01 de noviembre de 2024.
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La servidora obtuvo una calificacion de 97.85
puntos, ubicandose en la escala de calificacion
MUY ALTO.

e En consecuencia, el 06 de noviembre de 2024
se comunico a la servidora la aprobacion del
periodo de prueba y la adquisicion de los
derechos de Carrera Administrativa. Por lo
anterior, se solicitd realizar nuevamente la
concertacion de compromisos funcionales y
comportamentales, ajustados al propdsito del
empleo.

e De manera general, se evidencié el
cumplimiento y la aplicacion de las normas de
Carrera Administrativa para este cargo, dado
gue su provisidbn y posesion se efectuaron
conforme a lo establecido en el marco
normativo vigente. Asimismo, se observd una
adecuada gestion documental en la historia
laboral de la servidora.

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispone la conformacién y adopcion de la lista
de elegibles mediante la Resolucion No. 8111
del 14 de marzo de 2024, correspondiente al
OPEC No. 133790 para el cargo de Profesional
Especializado, codigo 2028, grado 23.

e En la sesion ordinaria de la Comisién de
Personal de la URF, realizada el viernes 22 de

Erofes_iolpald di marzo de 2024 y consignada en el Acta No. 03,
specializado codigo fectud | ificacion del limiento d
4 2028 grado 23 Periodo de prueba se efectud la verificacion del cumplimiento de

los requisitos del perfil OPEC No. 133790 en
tres perfiles elegibles. Durante la revision, se
evaluaron los criterios relacionados con
formacion académica y experiencia laboral. El
primer perfil cumpli6 con los requisitos
exigidos: el NBC aportado era concordante con
el perfil requerido para pregrado y posgrado, y
para los 40 meses de experiencia profesional
relacionada solicitados, se acreditaron seis
certificaciones laborales que sumaban un total
de 84 meses debidamente certificados.

(Subdireccion de
Regulacién Prudencial)
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e Por unanimidad, la Comisién de Personal no
solicitd la exclusion de ningun perfil de la lista
de elegibles, al verificarse el cumplimiento de
los requisitos exigidos.

e Mediante el oficio URF-E-2024-000130 del 03
de abril de 2024, se notificé al servidor el
contenido de la Resolucion No. 051 de 2024.

e La Resolucion No. 051 del 03 de abril de 2024
formalizd el nombramiento en periodo de
prueba dentro de la Planta de Personal de la
URF.

e El 16 de abril de 2024, el servidor aceptd el
nombramiento y, de manera simultanea,
solicitd una proérroga por un plazo de noventa
(90) dias habiles para tomar posesion del
cargo.

e Mediante el oficio URF-E-2024-000163 del 18
de abril de 2024, se notificd la aceptacién de la
prérroga, autorizando como plazo maximo para
la posesion el dia 04 de junio de 2024, teniendo
en cuenta las necesidades del servicio y el
contexto laboral del servidor.

e Cumplido el plazo autorizado, se suscribié el
Acta de Posesion No. 124, mediante la cual el
servidor tomo posesion del cargo de Profesional
Especializado, codigo 2028, grado 23.

e Se evidencié el cumplimiento de los términos
establecidos para el nombramiento vy la
respectiva posesion en el cargo.

e El 17 de junio de 2024, se realizd6 Ia
concertacion de compromisos funcionales vy
comportamentales en el marco del periodo de
prueba.

Nota: Se evidencié que la concertacién de
compromisos esta fechada el 17 de junio de
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2024, mientras que en el repositorio se
encuentra nominada con fecha 18 de junio de
2024. Por lo anterior, se recomienda ajustar la
fecha del documento en el repositorio para que
corresponda con la fecha real de produccién.

e FEl 11 de diciembre de 2024, se aplico la
Evaluacion del Desempefio Laboral
correspondiente al periodo comprendido entre
el 04 de junio y el 03 de diciembre de 2024. El
servidor obtuvo una calificacion de 93.26
puntos, ubicandose en la escala de calificacion
MUY ALTO.

e Enla misma fecha, 11 de diciembre de 2024, se
comunico al servidor la aprobacién del periodo
de prueba y la correspondiente adquisiciéon de
los derechos de Carrera Administrativa.
Asimismo, se solicitd realizar nuevamente la
concertacion de los compromisos funcionales y
comportamentales, ajustados al propdsito del
empleo.

e De forma general, se evidencio el cumplimiento
y aplicacion de las normas de Carrera
Administrativa en este proceso, dado que la
provision y posesion del cargo se efectuaron
conforme al marco normativo vigente.
Igualmente, se observd una adecuada gestion
documental en la historia laboral del servidor.

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispone la conformacion y adopcion de la lista
de elegibles mediante la Resolucion No. 8334
del 15 de marzo de 2024, correspondiente al
OPEC No. 110151 para el cargo de Profesional

Profesional Especializado, cddigo 2028, grado 18.

Especializado cédigo
2028 grado 18
(Subdireccion Juridica y
de Gestidn
Institucional)

Periodo de prueba e En la sesion ordinaria de la Comisién de
Personal de la URF, realizada el viernes 22 de
marzo de 2024 y registrada en el Acta No. 03,
se efectud la verificacion del cumplimiento de
requisitos en tres perfiles elegibles
correspondientes al OPEC No. 110151. En dicha
verificacion se evaluaron aspectos relacionados
con formacion académica vy experiencia




Formato Informe de Seguimiento y Evaluacion

PY I Unidad de Proyeccién Normativa Cumplimiento a las obligaciones de carrera
y Estudios de Regulacién Financiera administrativa 2024
Caddigo: Version: Fecha:
CE-FT-004 4.0 2024-08-12

nombramiento

profesional. El primer perfil elegible cumplié con
los requisitos establecidos: el NBC aportado se
ajusté al perfil exigido para pregrado vy
posgrado, y frente al requerimiento de 25
meses de experiencia profesional relacionada, el
perfil aportd ocho certificaciones laborales que
sumaban mas de 45 meses debidamente
certificados.

e La Comisién de Personal, por unanimidad, no
solicitéd la exclusidon de ninguno de los perfiles
de la lista de elegibles, al constatarse el
cumplimiento de los requisitos establecidos.

e Mediante el oficio URF-E-2024-000137, se
notific6 al servidor la expedicion de Ia
Resolucion No. 055 del 09 de abril de 2024.

e La Resolucién No. 055 del 09 de abril de 2024
formalizd el nombramiento en periodo de
prueba en la planta de personal de la URF, para
el cargo de Profesional Especializado, cddigo
2028, grado 18.

e ElI 15 de abril de 2024, el servidor aceptd
formalmente el nombramiento y solicité a la
Entidad que la posesion se realizara a partir del
22 de abril del mismo afio.

e Cumplido el plazo, el 22 de abril de 2024 se
suscribid el Acta de Posesion No. 117, mediante
la cual se formalizd la toma de posesién del
cargo, dando cumplimiento a los términos
legales establecidos.

e La concertacién de compromisos funcionales y
comportamentales en el marco del periodo de
prueba se realizé el 15 de mayo de 2024.

e En sesion del 28 de mayo de la Comision de
Personal en el Acta No. 05 se documentd un
punto relacionado con el proceso de
nombramientos de la URF. En dicho espacio, se
evidencié que se presentaron dificultades para
llevar a cabo la concertacion de compromisos
con el servidor, dado que inicialmente rechazé
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dos propuestas. Posteriormente, y tras
realizacion de una reunién el 15 de mayo de
2024, en la cual se le explicd la naturaleza del
cargo y sus funciones, el servidor procedié a
aceptar los compromisos funcionales vy
comportamentales.

e El 14 de junio de 2024, el servidor reportd
incapacidad médica derivada de un accidente
laboral, y posteriormente se radico una
prorroga por 30 dias, con fecha de finalizacion
el 12 de agosto de 2024. Una segunda
prorroga, también por 30 dias que extendid la
incapacidad hasta el 11 de septiembre de 2024.

e El 14 de junio, la URF radicé ante la CNSC una
solicitud de orientacion relacionada con Ia
Evaluacion del Desempefio Laboral, en atencion
a la situacion de incapacidad médica del
servidor. En respuesta, la CNSC indicd que
debia aplicarse una evaluacion parcial eventual,
prorrogando el periodo de prueba por un tiempo
equivalente al de la incapacidad, y retomarlo
una vez el servidor se reintegrara. No obstante,
al verificar la historia laboral del exservidor, no
se encontré evidencia de la aplicacién de dicha
evaluacidn parcial.

e En las Actas No. 06 y 07, correspondientes a las
sesiones del 26 de junio y 30 de julio de 2024,
respectivamente, la Comision de Personal
evalud la situacion derivada de la incapacidad
médica del servidor. Debido a la prolongada
ausencia, se tomo la decisién de distribuir las
principales actividades asociadas al proceso de
Adquisicion de Bienes y Servicios, con el fin de
garantizar el cumplimiento de las metas
institucionales y asegurar la adecuada
prestacién de los servicios relacionados, hasta
que el servidor se reintegrara a sus funciones.

e Se evidencid el cargue de una ayuda de
memoria con fecha del 17 de junio de 2024 en
el expediente de la Comision de Personal 2022-
2024, en la cual se registro la revision de temas
a cargo del lider del Proceso de Adquisicion de
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Bienes y Servicios, con ocasion la
incapacidad laboral del servidor.

e Se evidencid el cargue de un documento de
liguidacién de contrato, en el cual se sefala que
el periodo activo del servidor fue del 22 de abril
de 2024 al 02 de febrero de 2025. No obstante,
no se encontraron soportes relacionados con
carta de renuncia, aceptacion de esta, ni
Evaluacion del Desempeno Laboral. Por lo
anterior, se recomienda cargar dichos
documentos al sistema con el fin de fortalecer
la gestién documental y preservar la memoria
institucional, asi como esclarecer lo ocurrido
con la desvinculacion del exservidor.

e A la fecha, la Entidad se encuentra a la espera
de la respuesta de la CNSC para proceder con el
uso de la lista de elegibles y continuar con el
proceso de provision del empleo.

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispone la conformacion y adopcién de la lista
de elegibles mediante la Resolucién No. 8330
del 15 de marzo de 2024, correspondiente al
OPEC No. 110128 para el cargo de Profesional
Especializado, codigo 2028, grado 23.

e En la sesién ordinaria de la Comisiéon de

Personal de la URF, realizada el viernes 22 de

Profesional marzo de 2024 y registrada en el Acta No. 03,
Especializado cédigo se efectud la verificacion del cumplimiento de
2028 grado 23 requisitos en tres perfiles elegibles

© (Subdireccion Juridica y Periodo de prueba correspondientes al OPEC No. 110128. Se
de Gestidn evaluaron aspectos relacionados con formacién
Institucional) académica y experiencia profesional,

verificandose que el primer perfil elegible
cumplia con los requisitos establecidos. EI NBC
aportado se ajustaba al perfil exigido para
pregrado y posgrado, y frente al requerimiento
de trece (13) meses de experiencia profesional
relacionada, la candidata presentd dieciséis (16)
certificaciones laborales, acreditando mas de 61
meses debidamente certificados.
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La Comision de Personal, por unanimidad, no
solicitd la exclusion de ninguno de los perfiles
de la lista de elegibles, al constatarse el
cumplimiento de los requisitos exigidos.

e Mediante el oficio URF-E-2024-000153, se
notific6 a la servidora la expedicion de la
Resolucion No. 057 del 12 de abril de 2024.

e La Resolucion No. 057 del 12 de abril de 2024
formalizd el nombramiento en periodo de
prueba en la planta de personal de la URF, para
el cargo de Profesional Especializado, codigo
2028, grado 23.

e El 26 de abril de 2024, la servidora aceptd
formalmente el nombramiento.

e ElI 02 de mayo de 2024, mediante el Acta de
Posesion No. 120, se realiz6 la toma de
posesion del cargo de Profesional Especializado,
codigo 2028, grado 23, dando cumplimiento a
los términos establecidos para el proceso de
nombramiento y posesion.

e El 21 de mayo de 2024 se llevé a cabo la
concertacion de compromisos funcionales y
comportamentales en el marco del periodo de
prueba.

e El 05 de noviembre de 2024 se aplico la
Evaluacion de Desempeno Laboral del periodo
de prueba, en la cual la servidora obtuvo una
calificacién de 97.62 puntos, correspondiente
a una escala de desempefio MUY ALTO.

e El 06 de noviembre de 2024, se comunico a la
servidora la aprobacion del periodo de prueba y
la adquisicion de derechos de carrera
administrativa. En ese mismo acto, se solicito la
nueva concertacion de compromisos funcionales
y comportamentales, ajustados al propdsito del
empleo.
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e De forma general, se evidencio el cumplimiento
y aplicacion de las normas de Carrera
Administrativa en este proceso, dado que la
provision y posesiéon del cargo se efectuaron
conforme a lo establecido en el marco
normativo vigente. Asi mismo, se observd una
adecuada gestion documental en la historia
laboral de la servidora.

e El Acuerdo No. 2097 de 2021, en su articulo 24,
dispuso la conformacion y adopcidon de la lista
de elegibles mediante la Resolucion No. 8327
del 15 de marzo de 2024, correspondiente al
OPEC No. 108823 para el cargo de Profesional
Especializado, cédigo 2028, grado 24.

e En la sesion ordinaria de la Comisiéon de
Personal de la URF, llevada a cabo el viernes 22
de marzo de 2024, segun consta en el Acta No.
03, se verificd el cumplimiento del perfil del
OPEC 108823 por parte de los tres perfiles
elegibles. En dicha evaluacion, se analizaron
criterios relacionados con formacién académica
y experiencia laboral. El primer perfil en lista

Profesional . cumplia con lo requerido: el NBC acreditado
532%C|allzdadg4cod|go correspondia al exigido para pregrado y
grado Periodo de prueba posgrado, y se acreditaron nueve certificaciones

(Subdireccion de
Desarrollo de
Mercados)

laborales que sumaban mas de 65 meses de
experiencia profesional relacionada, superando
los 43 meses exigidos.

e Por unanimidad, la Comisién de Personal
decidié no solicitar exclusién alguna de la lista
de elegibles, dado el cumplimiento de requisitos
por parte de los candidatos evaluados.

Al revisar la historia laboral de la servidora, no
se evidencié la comunicacion de Ia
Resolucion No. 049, mediante la cual se
efectué su nombramiento en el cargo. Por
tanto, se recomienda incluir el documento
faltante a la historia laboral.




Formato Informe de Seguimiento y Evaluacion

I Unidad de Proyeccién Normativa Cumplimiento a las obligaciones de carrera
y Estudios de Regulacién Financiera administrativa 2024
Caddigo: Version: Fecha:
CE-FT-004 4.0 2024-08-12

nombramiento

El 17 de abril de 2024, la servidora acepto
formalmente el nombramiento realizado
mediante la resolucion referida.

e El 24 de abril de 2024, la servidora solicitd
prorroga para la posesion del cargo aduciendo
motivos laborales y relacionados con periodos
de vacaciones acumulados. En dicha solicitud se
indicé que la posesién se realizaria el 01 de
agosto de 2024.

e Mediante un oficio fechado en abril de 2024, se
presentd un alcance a la solicitud de prérroga
por setenta (70) dias, radicada el 24 de abril.
La servidora expuso que, a través del radicado
URF-E-2024-000173 del 29 de abril de 2024,
la URF negd la prorroga inicialmente solicitada,
argumentando razones de servicio sin realizar
un andlisis concreto de su situacion. En
consecuencia, se le otorgd un plazo de posesion
solo hasta el 04 de junio de 2024, por lo que
presentd una solicitud de reconsideracion del
plazo.

Dado lo anterior se procedid nuevamente a
revisar la historia laboral de la servidora y no
se _encontré cargado el radicado URF-E-
2024-000173 donde se comunica la
negativa a la prérroga por el tiempo
inicialmente _solicitado. Por tanto, se
recomienda incluir el documento faltante a la
historia laboral.

e Mediante el radicado URF-E-2024-000196 del
14 de mayo de 2024, se autorizo la prorroga
solicitada, permitiendo que la posesion en el
cargo se realizara hasta el 01 de agosto de
2024.

e La posesiébn en el cargo de Profesional
Especializado codigo 2028 grado 24 se
formalizd mediante el Acta de Posesion No. 126
del 01 de agosto de 2024.
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e En el Acta No. 08 de 2024 de la Comision de
Personal, correspondiente a la sesion del jueves
29 de agosto, se dejé constancia de que la
servidora fue posesionada el 01 de agosto de
2024,

e En el Acta No. 09 del 13 de septiembre de
2024, la Comisién de Personal revisé la
reclamaciéon presentada por la servidora el
lunes 02 de septiembre a las 6:40 p.m.,
relacionada con la fijacion unilateral de
compromisos laborales en su periodo de prueba
para el cargo de Profesional Especializado 2028
grado 24, de la Subdireccion de Desarrollo de
Mercados de la URF.

Las inconformidades expuestas por la servidora
fueron: a) fecha de comunicacion de la fijacién
unilateral de compromisos; b) oportunidad para
presentar la reclamacion; c) informacion
suministrada sobre los términos para reclamar;
d) inconformidad frente a los compromisos
laborales Ay B.

Estos aspectos fueron analizados por Ila
Comision de Personal, que decidié lo siguiente:
Mantener los verbos rectores fijados
unilateralmente en los compromisos A y B;
Conservar los objetos de los compromisos A y
B, al existir consenso entre las partes. Adicionar
el alcance de los objetos de dichos
COMpromisos, de acuerdo con las
consideraciones presentadas. Modificar las
condiciones de resultado, en cuanto a
oportunidad y calidad. Pronunciarse
integralmente sobre todos los puntos de la
reclamacion.

Cabe anotar que no se evidencio el cargue
de la_reclamacion _en_ los soportes
remitidos sobre las sesiones de la
Comision _de Personal ni_en la historia
laboral de la servidora. Por tanto, se
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nombramiento

recomienda incluir la reclamacién presentada
como parte del expediente.

e Mediante el Acta No. 10 de 2024 de la Comisidn
de Personal, se dejé constancia de que los
compromisos laborales de la servidora fueron
fijados de acuerdo con la decisidon adoptada en
el Acta No. 09 de la sesidn extraordinaria
realizada en el mes de agosto.

e El 17 de octubre de 2024, la servidora presentd
renuncia al cargo desempefiado en la
Subdireccion de Desarrollo de Mercados,
indicando que permaneceria en funciones hasta
el 31 de octubre de 2024.

e La renuncia fue aceptada mediante Ia
Resolucion No. 151 del 18 de octubre de 2024,
con efectos a partir del 01 de noviembre,
declarandose la vacancia del empleo de
Profesional Especializado, cdédigo 2028, grado
24.

e ElI 08 de noviembre de 2024 se realizé la
evaluacion del desempeno correspondiente al
periodo laborado entre el 01 de agosto y el 31
de octubre de 2024. La calificacién obtenida fue
de 71.4 puntos: Compromisos funcionales: 85%
de la evaluacién (equivalente a 64.4 puntos) y
compromisos comportamentales: 15% de la
evaluacién (equivalente a 7 puntos). La
evaluacion se elabord debido a la interrupcion
del periodo de prueba por un lapso igual o
superior a 20 dias continuos.

e Tras la aceptacion de la renuncia, el Acta No. 02
del 29 de noviembre de 2024 de la Comision de
Personal 2024-2026 dejé constancia de la
situacién administrativa del cargo, asi como de
los empleos pendientes por proveer. Se indicé
gue se procederia a solicitar autorizacion a la
CNSC para el uso de la lista de elegibles. En ese
contexto, se menciond que se habia realizado el
nombramiento del segundo perfil elegible el 18
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nombramiento

de noviembre de 2024.

e Mediante la Resolucién No. 175 del 18 de
noviembre de 2024, se nombré al segundo
perfil elegible para el cargo de Profesional
Especializado, coédigo 2028, grado 24. Sin
embargo, la servidora renuncié al cargo, en
razbn a que ostentaba derechos de carrera
administrativa en otra entidad publica y le fue
negado un permiso de estudio solicitado para
adelantar un programa de pregrado en la URF,
toda vez que dichos permisos estan
contemplados Unicamente para estudios de
posgrado.

Nota: En la historia laboral de la exservidora no
se evidencian documentos que confirmen la
aceptacién del cargo, el acta de posesién u otro
soporte adicional diferente a la resolucién
mencionada. Por tanto, se recomienda incluir
la documentacién faltante a la historia laboral.

e Actualmente, se encuentra el cargo provisto
transitoriamente mientras se apertura
nuevamente lista de elegibles.

Fuente: Consolidacion del auditor segun informacion aportada por el auditado

Los cargos antes mencionados fueron efectivamente provistos mediante nombramiento
durante la vigencia 2024, con excepcion del correspondiente al OPEC No. 129913, para
el cargo de Profesional Especializado, codigo 2028, grado 14. En este caso, la Comision
de Personal, en sesion ordinaria del 22 de marzo de 2024, segun consta en el Acta No.
03, solicito la exclusion de los tres primeros perfiles elegibles en el aplicativo SIMO de
la CNSC, al considerar que no cumplian con los requisitos de formacion ni experiencia
relacionada con el propédsito del empleo y las funciones del cargo, por las razones
previamente expuestas.

Este mismo perfil fue nuevamente tratado en la sesién ordinaria de la Comisién de
Personal del 25 de abril de 2024. En dicha sesidn, se reiteré que se habia procedido
con la solicitud de exclusidén ante la CNSC, y se informd que aun no se habia recibido
respuesta formal por parte de esa entidad, una vez otorgada la respuesta, se procedid
con una segunda solicitud de exclusidn de lista de elegibles.
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Dado lo anterior, la CNSC respondiéo a dicha solicitud el 2 de diciembre de 2024,
mediante el oficio con asunto Comunicacidn Firmeza Listas de Elegibles - Proceso de
Seleccion No. 1542 de 2020 Entidades del Orden Nacional 2020-2, en el cual se
pronuncio sobre la firmeza individual de los perfiles elegibles de la OPEC en mencién, e
instd a la entidad para efectuar el nombramiento en periodo de prueba dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de dicha comunicacion.

En atencidn a lo anterior, la URF expidié la Resolucion No. 185 del 17 de diciembre de
2024, mediante la cual se efectu6 el nombramiento en periodo de prueba en el cargo
de Profesional Especializado, cédigo 2028, grado 14. La servidora acepté dicho
nombramiento el 27 de diciembre de 2024. El acta de posesidon se firmo el 14 de enero
de 2025 y la concertacion de compromisos funcionales y comportamentales se realizo
el 3 de febrero de 2025. Por consiguiente, este nombramiento no se incluye dentro del
anadlisis correspondiente a la vigencia 2024, al tratarse de un nombramiento
formalizado en 2025.

En relacion con la verificacidon de las historias laborales de los servidores nombrados en
carrera administrativa durante la vigencia 2024, y de los expedientes de las
Comisiones de Personal 2022-2024 y 2024-2026, se evidencié que, en el caso del
cargo Profesional Especializado, cédigo 2028, grado 18, no se encontraron en el
expediente los soportes relacionados con la carta de renuncia, su aceptacién ni la
correspondiente Evaluacion del Desempeno Laboral del exservidor.

Adicionalmente, respecto al cargo Profesional Especializado, cédigo 2028, grado 24,
correspondiente a la OPEC No. 108823, se evidencié que no fue cargado en la historia
laboral de la exservidora el oficio de comunicacion de la resolucion de nombramiento.
Tampoco se encontrd el cargue del oficio URF-E-2024-000173, radicado el 29 de abril
de 2024, en el cual la servidora indicé que su primera solicitud de prérroga para la
posesién del cargo fue negada. Asimismo, no se evidencié la inclusion en el expediente
de la reclamacién presentada por la servidora, la cual fue tratada por la Comisién de
Personal en las actas No. 09 y 10 de 2024.

Frente a lo anterior, se recomienda incorporar en los respectivos expedientes los
documentos mencionados, con el fin de contribuir al fortalecimiento de la memoria
institucional de la Entidad y asegurar la trazabilidad de los procesos de vinculacion,
desvinculacién o cualquier situacidon administrativa que se presente con los servidores
en el marco del desarrollo de sus funciones.

A modo de conclusion del primer literal, se determina que la Unidad de Proyeccion
Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF cumplié razonablemente con
lo establecido en el primer numeral de la Circular 010 de 2020 en relaciéon con los
procesos de seleccién de personal. Se garantizd que el ingreso y ascenso a los cargos
de carrera administrativa se efectuaran conforme a los requisitos y condiciones
definidos por la ley, respetando los principios de mérito y calidad de los aspirantes.

Finalmente, en cumplimiento del mismo criterio evaluado, se verific6 que la URF
reportd adecuadamente las OPEC disponibles en su planta de personal y actualizé la
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informacién correspondiente a sus vacantes, en concordancia con su estructura
organizacional y las modificaciones adoptadas en la planta de personal.

6.2. Proceso de Evaluaciéon del Desempeiio Laboral

El articulo 40 de la Ley 909 de 2004 establece que la Comisién Nacional del Servicio
Civil - CNSC se encuentra facultada para desarrollar el Sistema Tipo de Evaluacion del
Desempeno, que debera ser adoptado por las entidades mientras éstas desarrollan sus
propios sistemas. En ejercicio de esta facultad, la CNSC expidié el Acuerdo 617 de
2018, que rige para todas las entidades a partir del periodo anual u ordinario de
Evaluacion del Desempefio Laboral, que inicié el 1° de febrero de 2019 y derogd el
Acuerdo 565 de 2016 de la CNSC.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 010 de 2020, la Comisiéon Nacional del
Servicio Civil - CNSC insta a la Oficina de Control Interno o a quien haga sus veces, a
verificar que la Evaluacion de Desempeno Laboral - EDL se realice de manera
adecuada y dentro de los plazos establecidos; en caso contrario, deberd reportarse
cualquier irregularidad de forma inmediata. Asi mismo, la CNSC indica que las
entidades deben registrarse en la aplicacién EDL APP, disefiada por la Comisién y
disponible en su pagina web, y cargar en ella las evaluaciones de desempefio de los
servidores con derechos de carrera administrativa.

En cumplimiento de lo anterior, la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de
Regulacion Financiera — URF dio alcance a la Resolucion 014 del 28 de enero de 2019,
por la cual se adopta el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefo Laboral de los
empleados publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba, y de los
servidores de libre nombramiento y remocion; se adopta el sistema de medicion de la
gestion laboral de los servidores vinculados en provisionalidad en la URF, y se derogan
las Resoluciones 181 de 2016 y 238 de 2017. A través de dicha resolucion, se adopta
el Sistema Tipo de EDL expedido por la CNSC, se determinan los instrumentos de
medicién, se establece la naturaleza cuantitativa del sistema, y se definen los
componentes de la Evaluacién de Desempefio Laboral.

Adicionalmente, el proceso auditado dio alcance a la Resolucién 110 del 30 de julio de
2024, por medio de la cual se modifica el instrumento de medicion del Sistema Tipo de
Evaluacion del Desempefio Laboral para los servidores de Libre Nombramiento y
Remocidén de la Unidad Administrativa Especial, Unidad de Proyeccion Normativa y
Estudios de Regulacion Financiera - URF. Dicha resolucion modifica el paragrafo del
articulo segundo de la Resolucion 014 de 2019, mediante la cual se adoptd el Sistema
Tipo de Evaluacion del Desempefo Laboral para los empleados publicos de carrera
administrativa, en periodo de prueba, y para los servidores de Libre Nombramiento y
Remocién, quedando de la siguiente forma:

En cuanto a los instrumentos de medicion, para los servidores de Libre
Nombramiento y Remocion se utilizé la plataforma EDL, administrada por la CNSC, la
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cual corresponde a la herramienta de Evaluacion del Desempefio Laboral para los
empleados de carrera administrativa y en periodo de prueba. Por su parte, el formato
de Evaluacién del Desempeno - Medicidn de la Gestién Laboral se aplicara Unicamente
a los servidores vinculados en provisionalidad.

Respecto de los instrumentos de medicidn, se evidencio la aplicacion de los siguientes
pesos porcentuales, los cuales contindian vigentes:

Tabla 5. Criterios EDL URF

Peso porcentual

Compromisos funcionales 85%
Compromisos comportamentales 15%
Total general 100%

Fuente: Resoluciéon 014 de 2019

La calificacion definitiva corresponde a la sumatoria de los resultados obtenidos en los
compromisos funcionales y los compromisos comportamentales. Esta calificacién se
expresa en los siguientes rangos:

Tabla 6. Rango EDL URF 2024

Rango
Sobresaliente Mavyor o igual al 90%.
Satisfactorio Mayor 65% y menor al 90%

No Satisfactorio | Mayor o igual al 65%
Fuente: Resolucion 014 de 2019

Ahora bien, con el fin de verificar el cumplimiento y la correcta aplicacion de los
criterios establecidos, se revisaron las Evaluaciones de Desempefio Laboral de los
servidores de la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera -
URF, vinculados en carrera administrativa, en periodo de prueba o en comision. Asi
mismo, se verificd la aplicacidon de la evaluacidn a los servidores vinculados mediante
Libre Nombramiento y Remocidn, asi como a aquellos vinculados en provisionalidad.

Para efectos de esta verificacion, se tom6é una muestra de 28 evaluaciones
correspondientes a servidores y exservidores de la Unidad que fueron evaluados
durante la vigencia 2024. De dicha muestra se excluyeron los cargos del nivel
directivo, dado que para estos se realiza el seguimiento y valoracion de los
compromisos adquiridos mediante acuerdos de gestidon durante cada vigencia. Estos
acuerdos seran objeto de analisis en un ejercicio de seguimiento independiente, razén
por la cual no se incluyen dentro del alcance de la presente auditoria.

Por consiguiente, se presentaran las observaciones y recomendaciones evidenciadas
durante la revisién de las evaluaciones:

Durante la vigencia 2024, se evidencié la aplicacion de la Evaluaciéon de Desempefio
Laboral - EDL a doce (12) servidores vinculados mediante Libre Nombramiento y
Remocién, ocho (8) servidores nombrados en provisionalidad, siete (7) servidores de
carrera administrativa en periodo de prueba y uno (1) en comision.
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6.2.1. Evaluacion del Desempeifo Laboral en servidores de Libre
Nombramiento y Remocion vigencia 2024

Respecto a los servidores con vinculacién mediante Libre Nombramiento y Remocion,
asi como a los de carrera administrativa en periodo de prueba y en comisidon, se
identificaron niveles de desarrollo clasificados conforme a la siguiente escala
establecida por el sistema tipo de evaluacion propuesto por la Comision Nacional del
Servicio Civil - CNSC: BAJO (4 a 6); ACEPTABLE (7 a 9); ALTO (10 a 12); y MUY ALTO
(13 a 15).

Durante la vigencia 2024, la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion
Financiera — URF evidencid los siguientes niveles de desarrollo para los servidores con
vinculacién de Libre Nombramiento y Remocion:

Grafica 1. EDL Libre Nombramiento y Remocion 2024

EDL URF 2024 - Libre Nombramiento y Remocion

8 7
6
mALTO
4 3 5 = MUY ALTO
0
ALTO MUY ALTO N/A

Fuente: Elaboracion propia conforme a informacion aportada por el auditado

De los doce (12) servidores vinculados mediante Libre Nombramiento y Remocion, se
evidencid la aplicacién de la Evaluacién de Desempefio Laboral en diez (10) de ellos.
De estos, siete (7) obtuvieron un nivel de desarrollo clasificado como MUY ALTO,
mientras que tres (3) se ubicaron en nivel de desarrollo ALTO.

En los dos (2) casos restantes no se evidencid la aplicacion completa de la evaluacion:
uno debido a la renuncia de un servidor, y otro correspondiente a una servidora cuya
Evaluacion de Desempefio, aplicada en la vigencia 2024, se realizd bajo el formato
GH-FT-023, denominado Evaluacion del Desempefio — Medicion de la Gestion Laboral.

En dicha evaluacién no se presenta la calificacion consolidada. Asimismo, se identificé
que la sumatoria de los compromisos funcionales y comportamentales
correspondientes al segundo semestre (periodo en el cual se genero la EDL) supera el
100%, lo que evidencia un desfase en la informacion registrada. Al no contar con un
resultado definitivo, no es posible establecer la calificacion final ni realizar la respectiva
ponderacion.

En atencién a lo expuesto, se recomienda realizar una revisiéon detallada de la
evaluacién en mencién y efectuar los ajustes necesarios, a fin de asegurar que el
formato utilizado para los servidores de la Unidad se encuentre alineado con el nuevo




Formato Informe de Seguimiento y Evaluacion

I Cumplimiento a las obligaciones de carrera
e administrativa 2024

Codigo: Versién: Fecha:
CE-FT-004 4.0 2024-08-12

sistema tipo de la CNSC implementado para los servidores de Libre Nombramiento y
Remocion y de carrera administrativa. Igualmente, se recomienda verificar que la
sumatoria de los criterios evaluados totalice el 100%, con el propdsito de evitar
desfases en la informacion registrada.

En cuanto a los resultados obtenidos, la calificacién promedio de los servidores
evaluados fue de 94,11, lo que los ubica, de forma general, en un rango de
desempefio SOBRESALIENTE o MUY ALTO.

6.2.2. Evaluacion del Desempeiio Laboral en servidores de Carrera
Administrativa, periodo de Prueba y comisién vigencia 2024

En relacion con los servidores de carrera administrativa en periodo de prueba y en
comisidn de la Unidad de Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacion Financiera -
URF, se verificaron las evaluaciones aplicadas a siete (7) servidores en periodo de
prueba y a una (1) servidora en comision.

Grafica 2. EDL URF Carrera Administrativa 2024

EDL URF 2024 - Carrera Administrativa
Periodo de prueba y comision
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Fuente: Elaboracion propia conforme a informacién aportada por el auditado

De los ocho (8) servidores vinculados en carrera administrativa en periodo de prueba y
comision, se evidencid la aplicacién de la evaluacion en siete (7) de ellos. De estos,
cinco (5) alcanzaron un nivel de desarrollo MUY ALTO, y dos (2) se ubicaron en la
escala ACEPTABLE. El caso restante, correspondiente al cargo de Profesional
Especializado 2028 grado 14, no se evidencié aplicacion de la evaluacion debido a la
renuncia del servidor.

En cuanto a los resultados obtenidos, la calificacion promedio fue de 92,7, ubicando a
los servidores evaluados, de forma general, en un nivel de desempefio
SOBRESALIENTE o MUY ALTO.

6.2.3. Evaluacion del Desempeino Laboral en servidores en provisionalidad
La Unidad de Proyeccidon Normativa y Estudios de Regulaciéon Financiera - URF adoptd
el formato GH-FT-023 en su primera version, denominado Evaluacién del Desempefio
- Medicion de la Gestion Laboral, para la evaluacion de los servidores vinculados en
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provisionalidad. Este formato contempla los siguientes rangos de calificacion:
SOBRESALIENTE (Mayor o igual a 90); SATISFACTORIO (Mayor a 65 y menor a 90)
y NO SATISFACTORIO (Menor o igual a 65).

Durante la vigencia 2024, se evidenciaron los siguientes niveles de calificacion para los
servidores nombrados en provisionalidad:

Grafica 3. EDL Provisionalidad 2024
EDL URF 2024 - Provisionalidad
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Fuente: Elaboracion propia conforme a informacidn aportada por el auditado

De los ocho (8) servidores vinculados en provisionalidad, se evidencio la aplicacion de
la evaluacion en siete (7) de ellos. De estos, seis (6) obtuvieron un nivel de calificacion
SOBRESALIENTE, y uno (1) se ubicd en la escala SATISFACTORIO. El caso
restante, correspondiente al cargo de Secretario Ejecutivo 4210 grado 23, no presento
evidencia de aplicacidon de la evaluacién debido a la renuncia de la servidora, situacion
que se dio por el ingreso de una nueva servidora en periodo de prueba.

En cuanto a los resultados obtenidos, la calificacion promedio fue de 94,43, lo que
ubica a los servidores evaluados, de forma general, en un nivel de desempefio
SOBRESALIENTE.

6.2.4. Fortalezas y debilidades evidenciadas en Ila Evaluacién de
Desempeio Laboral aplicada a los servidores de la URF durante la
vigencia 2024

De manera general, se evidencié que la calificacion promedio de los servidores de la
Unidad de Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacion Financiera - URF fue de
94,13, lo que los ubica en un nivel de desarrollo MUY ALTO, de acuerdo con la escala
establecida en el nuevo sistema tipo propuesto por la Comisién Nacional del Servicio
Civil — CNSC, o en un nivel de desempeino SOBRESALIENTE, segun los niveles
definidos para servidores en provisionalidad. En ese sentido, se concluye que los
servidores de la Unidad demuestran un alto nivel de apropiacién y desemperio frente a
los compromisos funcionales y comportamentales concertados durante la vigencia
evaluada.

Asimismo, se evidencié que la aplicacion de las Evaluaciones de Desempeno se llevd a
cabo conforme a los términos establecidos, garantizando su realizacion dentro de los
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plazos definidos por la normativa vigente. De igual forma, se observo la aplicacion de
evaluaciones parciales debidamente justificadas.

Ahora bien, es importante resaltar la necesidad de garantizar que los formatos de
evaluacion aplicados a los servidores de la Unidad, especialmente a aquellos vinculados
en provisionalidad, estén alineados con el nuevo sistema tipo propuesto por la CNSC.
Lo anterior con el fin de homogenizar los niveles de desarrollo y las ponderaciones
aplicadas, asegurar la uniformidad en la informacion reportada y facilitar su analisis y
presentacién.

Por lo tanto, se recomienda alinear el formato GH-FT-023, denominado Evaluacion
del Desempefio - Medicion de la Gestién Laboral, con los lineamientos del nuevo
sistema tipo establecido por la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC.

6.3. Procesos de provision transitoria

El articulo 24 de la Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones, modificado por el articulo 1 de la Ley 1960 de 2019, por el cual se
modifican la Ley 909de 2004, el Decreto Ley 1567de 1998 y se dictan otras
disposiciones, establece que:

“Articulo 1. El articulo 24 de la Ley 909 de 2004, quedara asi:

Articulo 24. Encargo: Mientras se surte el proceso de seleccion para proveer
empleos de carrera administrativa, los empleados de carrera tendran derecho a
ser encargados en estos si acreditan los requisitos para su ejercicio, poseen las
aptitudes y habilidades para su desempefio, no han sido sancionados
disciplinariamente en el ultimo afio y su ultima evaluacion del desempefio es
sobresaliente”.

De la misma manera, el articulo 25 de la Ley 909 de 2024 indica que /os empleos de
carrera cuyos titulares se encuentren en situaciones administrativas que impliquen
separacion temporal de los mismos seran provistos en forma provisional solo por el
tiempo que duren aquellas situaciones, cuando no fuere posible proveerlos mediante
encargo con servidores publicos de carrera.

Con el propésito de verificar el cumplimiento de lo establecido en el marco normativo
previamente mencionado, asi como lo dispuesto en la Circular 010 de 2020 de la
Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, se llevdo a cabo la revision de los
nombramientos efectuados durante la vigencia 2024, en la cual se evidencio la
realizacion de nombramientos para cinco cargos en la Unidad de Proyeccién Normativa
y Estudios de Regulacion Financiera - URF:


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#909
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#1567
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#24
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Tabla 7. Nombramientos 2024

Acta de

114 14 de febrero de 2024 Subdirector Técnico grado 40

2 115 15 de febrero de 2024 Asesor cédigo 1020 grado 13

3 116 16 de febrero de 2024 g;ofesional Universitario cédigo 2044 grado
4 125 10 de julio de 2024 Asesor cédigo 1020 grado 08

5

02 de septiembre de

127 2024

Conductor Mecanico cédigo 4103 grado 17

Fuente: Aportado por el auditado

Los nombramientos efectuados durante la vigencia 2024 se realizaron conforme a lo
establecido en la versién 5.0 del procedimiento de vinculacién, permanencia y
retiro, especificamente en su numeral 4.1, relacionado con la provision de empleos
y/o nombramientos. En dicho numeral se indica que: “(...) Los candidatos que
participen en procesos para proveer empleos de Libre Nombramiento y Remocion, en
vacancia definitiva y de Carrera Administrativa, mediante encargo o nombramiento
provisional, deberdn acreditar estudios, experiencia y conocimientos bdsicos a los que
hace referencia el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la URF

(...)".

Asimismo, el procedimiento establece que los empleos de libre nombramiento y
remocion deben ser provistos mediante nombramiento ordinario, previo cumplimiento
de los requisitos exigidos para el desempefio del cargo y conforme al procedimiento
sefialado en la Ley 909 de 2004. En los casos en los que se evallen varias hojas de
vida, se podra aplicar entrevista o prueba de conocimiento a los candidatos, segun la
eleccion del Director General o del Subdirector Técnico, de acuerdo con el nivel
jerarquico correspondiente. Si el candidato obtiene un resultado satisfactorio en las
pruebas comportamentales, y antes de que se expida el acto de nombramiento por
parte del nominador, su hoja de vida debera ser publicada durante tres (3) dias
calendario en las paginas web de la Entidad y del Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica, con el fin de permitir el conocimiento publico y la
recepcion de observaciones.

Para el caso de los cargos del nivel asistencial, el procedimiento indica que, de
conformidad con lo establecido en el articulo 1 del Decreto 4567 de 2011, no sera
necesaria la publicacidon de la hoja de vida.

En relacién con los nombramientos provisionales, el procedimiento sefiala que estos
procederan Unicamente una vez agotadas las opciones de provision mediante periodo
de prueba, ascenso o encargo. En estos casos, se adelantara un proceso de seleccién
orientado a garantizar la meritocracia, la transparencia, la seleccién objetiva y la
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moralidad publica. Para ello, se evaluaran al menos dos hojas de vida que cumplan con
los requisitos de estudio y experiencia establecidos en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales de la URF. Se realizaran entrevistas o pruebas de
conocimiento, y si estas son superadas, se solicitara al Departamento Administrativo
de la Funcién Publica - DAFP la aplicacion de pruebas comportamentales. Si el
candidato obtiene un resultado satisfactorio, de acuerdo con el nivel jerarquico al que
aspira, se expedird el acto administrativo de nombramiento. En caso de que el
candidato manifieste no estar interesado en continuar con el proceso, se contactara al
siguiente postulante con mejor puntaje.

Conforme a lo anterior, y luego de verificar la informacién suministrada por el proceso
auditado, se concluye que la Unidad de Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacion
Financiera - URF cumple satisfactoriamente con lo dispuesto en el numeral 3 de la
Circular 010 de 2020 de la Comision Nacional del Servicio Civil, relacionado con los
procesos de provisién transitoria. De igual forma, se evidencia el cumplimiento de
los parametros definidos en el procedimiento de vinculacion, permanencia y retiro,
identificado con el cédigo GH-PD-001 de la Entidad. Esto, toda vez que se constaté que
los cinco nombramientos realizados durante la vigencia 2024 fueron orientados a la
seleccion de candidatos que cumplieran con los requisitos minimos de estudio y
experiencia, conforme al manual de funciones correspondiente a cada cargo. Ademas,
para cada uno de los nombramientos se adelantaron entrevistas y procesos de
valoracion de candidatos por parte de evaluadores designados por la Entidad.

Cabe sefalar que, al revisar el informe de seguimiento al cumplimiento de las normas
de Carrera Administrativa Circular 010 de 2020 de la CNSC correspondiente a la
vigencia 2023, se identific6 una recomendacién aun no atendida: "se recomienda
formalizar en el sistema de gestion institucional el formato de acta de posesion, con el
fin de garantizar el control de las versiones del documento, el formato de acta de
posesion, con el fin de asegurar el control de versiones del documento”.

Por lo anterior, se reitera dicha recomendacion: formalizar en el Sistema de
Monitoreo de la Gestion Institucional — SMGI el formato de acta de posesién, con el
proposito de garantizar su adecuada gestiéon documental y controlar las versiones
existentes del documento.

6.4. Inscripcion, actualizacion y cancelacion del Registro Publico de
Carrera Administrativa

De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 909 de 2004, la Comision
Nacional del Servicio Civil - CNSC es la entidad responsable de administrar, organizar
y actualizar el Registro Publico de servidores inscritos en carrera administrativa.
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.7.3 del Decreto 1083 de 2015, una
vez se presenten las circunstancias que asi lo determinen, las solicitudes de
inscripcién, actualizacién y cancelacién en dicho registro deben ser presentadas
exclusivamente por el jefe de la Unidad de Personal o quien haga sus veces.

En cumplimiento de lo anterior, el proceso de Gestion Humana informé que, para
efectuar el Registro Publico de Carrera Administrativa - RPCA de los servidores de la
URF que ostentan derechos de carrera administrativa, se realizd el correspondiente
registro en el aplicativo “SIMO 4.0”. En dicho sistema se cargé la informacion laboral
relacionada con cada servidor, incluyendo el acta de posesion, la concertacion de
compromisos funcionales y comportamentales, y la Evaluacion del Desempefio Laboral.
En el momento en que la informacién es incorporada en el sistema, se debe esperar la
respuesta de la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, con la emision del
respectivo certificado de registro.

Adicionalmente, se informa que este registro, en el caso de la Unidad, se efectud para
los servidores en la misma fecha en que se emitio el memorando de aprobacion de
carrera administrativa y adquisicion de los derechos correspondientes. No obstante, a
la fecha, se continla a la espera de la respuesta de la CNSC, a fin de recibir el
certificado respectivo y concluir con el proceso de inscripcion de los servidores de la
URF en el RPCA.

A continuacion, se relacionan los cargos a los cuales se les notific6 mediante
memorando la aprobacion de carrera administrativa, junto con la fecha de cargue al
aplicativo SIMO 4.0:

Tabla 8. Inscripcion RPCA - URF 2024

Secretario Ejecutivo 4120 23 08 de noviembre de 2024
Profesional Especializado 2028 18 11 de diciembre de 2024
Profesional Especializado 2028 14 06 de noviembre de 2024

Profesional Especializado 2028 23 11 de diciembre de 2024

No se realizd inscripcion por

renuncia del servidor y no

adquisicion de derechos de Carrera

Administrativa

6 Profesional Especializado 2028 23 06 de noviembre de 2024
No se realizdé la inscripcidon debido
a la renuncia de las servidoras y a
la no adquisicién de los derechos
de carrera administrativa en la

7 Profesional Especializado 2028 24  URF. Adicionalmente, las
exservidoras ya ostentaban dichos
derechos en otras entidades
publicas, por lo cual ya contaban
con el respectivo registro en el

A W N -

5 Profesional Especializado 2028 18
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Codigo Grado Fecha de notificacion y registro
RPCA.

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacidn proporcionada por el auditado

Con base en lo anterior, se concluye que la actualizacion y registro de los servidores de
la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera — URF en el
Registro Publico de Carrera Administrativa - RPCA, se realizé conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

6.5. Conformacion de comisiones de personal

La Ley 909 de 2004, en su Capitulo II sobre los 6rganos de direccidon y gestion del
empleo publico y la gerencia publica, establece en su articulo 16 lo siguiente:

"Articulo 16. Las Comisiones de Personal: En todos los organismos y entidades
reguladas por esta ley debera existir una Comision de Personal, conformada por
dos (2) representantes de la entidad u organismo designados por el nominador o
por quien haga sus veces y dos (2) representantes de los empleados quienes deben
ser de carrera administrativa y elegidos por votacion directa de los empleados. En
igual forma, se integraran Comisiones de Personal en cada una de las dependencias
regionales o seccionales de las entidades”.

Este 6rgano colegiado adopta decisiones por mayoria absoluta y debe reunirse, al
menos, una vez al mes. Puede ser convocado por cualquiera de sus integrantes o por
el jefe de personal, quien actia como secretario de la comisidon. Dentro de sus
funciones principales se encuentran:

a) Velar porque los procesos de seleccion para la provision de empleos y la
Evaluacion del Desempefio Labora se realicen conforme lo establecido en las
normas y procedimientos reglamentarios de acuerdo con lo dispuesto en la
CNSC.

b) Resuelve reclamaciones que en materia de procesos de seleccion, Evaluacion
del Desempefo y encargo que le sean atribuidas.

c) Solicitar a la CNSC exclusion de la lista de elegibles;

d) Conocer en primera instancia las reclamaciones de los empleados de carrera;

e) Conocer en primera instancia reclamaciones de empleados por incorporaciones
a las nuevas plantas de personal o por el desmejoramiento de sus condiciones
laborales o encargos.

f) Velar porque los empleos se provean en el orden de prioridad establecido y por
el uso de las listas de elegibles;
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g) Garantias y cumplimiento de los procesos de seleccion en términos de ley;

h) Participar en la elaboracion del Plan Anual de Formacion.

i) Proponer la formulacion de programas para el diagnédstico y la medicién del
clima laboral, entre otras funciones que le sean atribuidas por la ley.

En concordancia con lo anterior, la Circular 010 de 2020 expedida por la CNSC solicita
a las entidades publicas garantizar la debida conformacién de sus Comisiones de
Personal y asegurar la convocatoria a elecciones de los representantes de los
empleados y sus suplentes, de acuerdo con los términos legales vigentes.

En cumplimiento de este marco normativo, se verifico que, para el periodo 2022-2024,
fue expedida la Resolucion No. 150 del 26 de septiembre de 2022, mediante la cual se
conformd la Comision de Personal de la Unidad Administrativa Especial, Unidad de
Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacién Financiera — URF. En dicha resolucion
se describe el proceso de convocatoria y sus respectivos resultados.

De igual forma, para el periodo 2024-2026, fue expedida la Resolucidon No. 141 del 25
de septiembre de 2024, en la cual se conforma nuevamente la Comision de Personal
de la URF, detallando el proceso de convocatoria y eleccidon de sus integrantes.

Con el proposito de verificar el cumplimiento de las funciones asociadas a este érgano,
se solicit6 al proceso de Gestién Humana la informacion relacionada con la operacion y
responsabilidades de la Comision. En respuesta, se aportdé documentacion
correspondiente a las resoluciones de conformacién, el reglamento interno de
funcionamiento, actas de reuniones y ayudas de memoria.

Sobre el particular no se emite pronunciamiento de fondo, toda vez que la
Resolucion 141 del 25 de septiembre de 2024, en su articulo segundo, establece que la
Comisién de Personal para el periodo 2024-2026 esta integrada por dos
representantes designados por la Direccién General de la URF y dos representantes de
los servidores publicos, con sus respectivos suplentes.

Cabe aclarar que, entre los representantes de los servidores, en calidad de suplente,
se encuentra la servidora que funge como auditora del presente ejercicio de
seguimiento. Dado que su nombramiento fue formalizado mediante la Resolucion No.
015 del 7 de enero de 2025, es decir, con posterioridad a la conformacion de la
comision de personal, se considera que existe un criterio de inhabilidad para emitir
pronunciamiento respecto al requerimiento sobre conformacién de la Comision de
Personal, establecido en la Circular 010 de 2020.

7. Aspectos positivos, observaciones y oportunidades de mejora

A través del presente seguimiento sobre el cumplimiento de las normas de carrera
administrativa, se verificaron los procesos de seleccién de personal, la Evaluacién de
Desempeno Laboral - EDL, los procesos de provision transitoria, asi como la
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inscripcion, actualizacion y cancelacion en el Registro Publico de Carrera Administrativa
- RPCA, y la conformacion de la Comision de Personal de la Unidad de Proyeccion
Normativa y Estudios de Regulacién Financiera - URF durante la vigencia 2024. Esta
revision se efectud en cumplimiento del marco normativo en materia de carrera
administrativa y conforme a lo establecido en la Circular 010 de 2020 de la Comision
Nacional del Servicio Civil - CNSC.

A continuacion, se presentan los principales aspectos positivos, las observaciones,
recomendaciones y oportunidades de mejora identificados con base en los resultados
obtenidos en el desarrollo de la presente auditoria.

7.1. Aspectos positivos

e Se evidencié que la Unidad de Proyeccién Normativa y Estudios de Regulacién
Financiera - URF garantiz6 que el ingreso y ascenso a los cargos de carrera
administrativa se efectuaran conforme a los requisitos y condiciones establecidos
por la ley, priorizando el uso de las listas de elegibles, el mérito y la idoneidad de
los perfiles seleccionados.

e A la fecha, el proceso de Gestién Humana ha reportado de manera oportuna la
OPEC disponible y ha efectuado las actualizaciones correspondientes en el perfil de
personal de la Entidad, asi como a las vacantes existentes.

e Se evidencid un registro juicioso y ordenado en las historias laborales de los
servidores y exservidores de la Unidad, lo cual garantiza la trazabilidad vy
continuidad de la informacién, permitiendo una lectura clara y comprensible de la
trayectoria laboral del servidor en el ejercicio de sus funciones dentro de la
Entidad.

e La calificacion promedio obtenida por los servidores de la Unidad en la Evaluacion
de Desempeno Laboral - EDL durante la vigencia 2024 se ubicé en un nivel de
desarrollo MUY ALTO, lo que permite inferir un alto grado de apropiacion y
desempefiio frente a los compromisos funcionales y comportamentales concertados.

e Se evidenci6 un cumplimiento constante de los términos establecidos para la
notificacion, el nombramiento y la posesion en los procesos de seleccion de
personal.

e De manera general, y especialmente en los procesos de provision transitoria, se
constatd la priorizacién del mérito y la verificacién de cualidades, experiencia y
conocimientos en los candidatos nombrados en la Unidad durante la vigencia
evaluada.
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e Se reconoce que el proceso de Gestion Humana demuestra un conocimiento
adecuado, control y organizacion de la documentacion y operacion relacionada con
los criterios evaluados en el presente seguimiento, lo que permitié el desarrollo de
una evaluacion eficiente y fluida.

e En términos generales, se evidencid un cumplimiento razonable y satisfactorio de
las disposiciones establecidas en la normativa vigente en materia de carrera
administrativa.

7.2. Observaciones

De acuerdo con la evaluacién realizada con el propdsito de verificar el cumplimiento de
las obligaciones relacionadas con la carrera administrativa, en el marco de los
lineamientos establecidos en la Circular Externa 010 de 2020, expedida por la
Comisiéon Nacional del Servicio Civil - CNSC, se identific6 una recomendacién no
atendida, formulada en el informe de cumplimiento de las normas de carrera
administrativa correspondiente al afio 2023, la cual establece lo siguiente:

"Se recomienda formalizar en el sistema de gestion institucional el formato de
acta de posesion, con el fin de garantizar el control de las versiones del
documento”.

Si bien se reconoce que esta situacion no representa una afectacion significativa ni un
riesgo relevante para la gestién, se reitera nuevamente la recomendacién con el
proposito que esta sea atendida, y asi garantizar una adecuada gestidon documental,
que permita el control y trazabilidad de las versiones del acta de posesion.

Producto Fecha de

No. Observacion Accion Esperado Responsable Cumplimiento

Se evidencié Formalizar en el
que la  Sistema de
recomendacion | Monitoreo de la
emitida en la id ituci
Gestion Institucional Formato de

VigenCia 2023 _ SMGI el formato acta de

sobre la Kevin Correa

1 o de acta de posesion, posesion : (Por definir)
ormalizacion L. f lizad Fajardo
del formato de €ON el proposito de formalizado
acta de garantizar la en el SMGI
posesion aun trazabilidad vy |las
no ha sido versiones del

atendida. documento,
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7.3. Oportunidades de mejora

Durante el ejercicio de seguimiento al cumplimiento de las normas de Carrera
Administrativa, se evidenciaron debilidades en el cargue de algunos documentos en las
historias laborales de los servidores y exservidores de la Unidad. Esta situacion se
atribuye al alto volumen de informacion gestionado por el proceso a lo largo de la
vigencia. No obstante, y con el propédsito de fortalecer la gestién documental,
preservar la memoria institucional y asegurar la trazabilidad de los procesos de
vinculacién, desvinculacion y retiro, o cualquier otra situaciéon administrativa
relacionada con los servidores en el marco del ejercicio de sus funciones, se
recomienda realizar el cargue de los documentos faltantes en el sistema, a fin de
completar los respectivos expedientes.

Adicionalmente, se identificaron algunas debilidades en el diligenciamiento y en la
consolidaciéon de la calificacion definitiva en el formato GH-FT-023, denominado
Evaluaciéon del Desempefo - Medicion de la Gestion Laboral. Por lo anterior, se
recomienda realizar una mesa de trabajo para revisar, alinear y actualizar dicho
formato con el nuevo sistema tipo establecido por la Comisién Nacional del Servicio
Civil = CNSC, con el fin de garantizar que todos los servidores de la Unidad sean
evaluados bajo una misma escala de ponderacion y niveles de desarrollo homogéneos.
Esto permitird asegurar la uniformidad en la informacion reportada, asi como facilitar
su analisis y presentacion.

8. Conclusiones

Durante la vigencia 2024, la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion
Financiera - URF dio cumplimiento a lo dispuesto en la normativa vigente en materia
de carrera administrativa, en lo relacionado con los procesos de seleccion de personal,
Evaluacion del Desempefio Laboral - EDL, procesos de provision transitoria, asi como
con la inscripcidn, actualizacidon y cancelacion en el Registro Publico de Carrera
Administrativa - RPCA e igualmente, reporté la informacion correspondiente a la
conformacion de las Comisiones de Personal.

9. Elaboracion del informe

Nombre del
auditor:

Fecha del informe: 04 de julio de 2025

Betzaida Martinez Pereira
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