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Pilares de la regulacion financiera

La agenda de la URF para el afo 2018
se construyo con base en las politicas
contenidas en el PND 2014-2018 y
buscaba que al final del cuatrienio el
sistema financiero sea mas:

e Solido
* Incluyente
e Eficiente
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Principales Logros Regulacidon Prudencial

1 Criterios de exclusion para conformacion de CF (D. 246 de 2018)
Requerimiento de capital de CF (D. 774 de 2018)
Regulacion Definicion vinculados al CF y administracion de conflictos (D. 1486 de 2018)
conglomerados Reglamentacion Compra de Activos y Asuncion de Pasivos (D. 521 de 2018)
financieros (CF)
Holding Locales Holding del Exterior
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Principales Logros Regulaciéon Prudencial

2

Convergencia
Basilea Ill

2012 2013
® ®

Definicion componentes
patrimonio (D. 1771 de 2012y
907 de 2013):

+ Patrimonio Basico Ordinario -
PBO (Common Equity Tier 1 —
CET1),

e Patrimonio Basico Adicional -PBA

(Additional Tier 1 -AT1)
+ Patrimonio Adicional -PA (Tier 2)

En 2012 se inici6 un proceso de convergencia gradual a estandares Basilea ll.
Agencias calificadoras han destacado la importancia de esta transicion.

2014 2015 2018
® ® ®

S . Implementacién de nuevos limites
Inclusidn instrumentos hibridos

en el capital (D. 1648 de 2014

e Introduccién de colchones
» De conservacion (1,5% PBO).

» Para entidades sistémicas locales (1%

PBO)
» Actualizacién (APNR)

~URF
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» Solvencia Basica adicional de 6%.
y 2392 de 2015) » Razdn de apalancamiento de 3%.
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Principales Logros Regulaciéon Prudencial

3

Se dieron dos avances importantes en la reglamentacion del RAIS.

» Se reglamentd el articulo 137 de la Ley 1753 de 2015 (Asignacion por defecto del
esquema de multifondos). (Decreto 959/2018)
Se establecido nueva metodologia de calculo de la rentabilidad acumulada de los

Fondos de pensiones

fondos. (Decreto 2392/2018)

Decreto 959 de 2018 Decreto 2392 de 2018
Modificé la asignacién por defecto para aquellos Cambid la metodologia de célculo de la rentabilidad
afiliados no pensionados del RAIS que no elijan el acumulada de los fondos de pensiones obligatorias y
tipo de fondo con el objetivo de aumentar la tasa de los portafolios de cesantia; se deja de usar la tasa
reemplazo al momento de recibir la pensién. interna de retorno y se reemplaza por el Valor del
Activo Neto.

Establecid que los flujos de ahorro pensional durante
la primera fase de acumulacion se destinaran al
fondo con mayor exposicion a activos de renta
variable.

La nueva metodologia permite efectuar una mejor
medicidn de la labor de las administradoras de los
fondos de pensiones y su comparabilidad.
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Asesoria mercado de valores (D. 611 de 2018)

4 La URF trabajé en acciones regulatorias tendientes a dinamizar el mercado de valores:
Reglamentacion fondos de capital privado (D. 1984 de 2018)

Desarrollo del Mercado Publicacién a comentarios del proyecto de decreto que viabiliza la negociacién de
de Valores operaciones TTV en el mercado OTC y la actividad de los custodios como agentes
de transferencia.
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5 Ministerio de Hacienda lanzé la Misién del Mercado de Capitales como una
iniciativa para adoptar una ruta de desarrollo del mercado de largo plazo.
Mision del mercado de La URF en calidad de Secretaria Técnica de la Mision, organizd talleres
capitales publico-privados para discutir los avances y desafios del mercado.

MISION DEL

DECA

COMPETITIVIDAD, EFICIENCIA E INNOVACION

EFICIENCIA
OPERATIVAE
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En el marco de la politica de promover el acceso y uso de servicios financieros ¢
6 poblacion, la URF avanzo en las siguientes iniciativas:

Creacion de Cuentas de Ahorro Educativo Voluntario del ICETEX (D. 375 de 2018)
Inclusion financiera y Modificacion de las normas de las Cuentas de Ahorro Electrénicas (D. 720 de 2018)
fintech Financiacion colaborativa (D. 1357 de 2018)
Autorizacion de inversion en Fintech (D. 2443 de 2018)

Indicador de inclusiéon

(% adultos con un producto financiero) Subcomision Fintech
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Fuente: Banca de Oportunidades — a septiembre de 2018.
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Direccionamiento y Planeacidn

Consolidacion
Modelo
Integrado de
, ©, Planeaciony
Rddd " Gestién - MIPG

Y

I]|rEeccmnam|entu
strategico y
Planedcion

Necesidades
y Problemas
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La Unidad de Regulacidn Financiera consolidd en el afio 2018 el
MIPG, instrumento que le ha permitido a la entidad mejorar su
eficacia y eficiencia institucional. En el marco del modelo se

II:m‘orma_u:in'n\;r
omunicacion

Gestign del

Conocimiento A N e actualizé la documentaciéon del Sistema de Gestion, se
"""""""" definieron indicadores, riesgos y acciones de mejora para los
procesos.
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Direccionamiento y Planeacidn

> UHF IVIAPA DE PROCESOS

W - Satisfaccion

Direccionamiento : Gestibnde moestie
y Planeacién Comunicaciones
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Gestion
por
procesos

Se actualizé el mapa de procesos, que
contiene los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de control y
evaluacion, para un total de 9 procesos
que actuan de forma interrelacionada
para cumplir los objetivos de Ila
entidad.



Direccionamiento y Planeacidn

Cumplimiento Plan Estratégico Institucional
2015-2018
100% 100% 100%
100%
989 97%
96%
94%
92%
90%
28% 87%
86%
84%
82%
80%
Politica: Gestidon Politica: Politica: Gestion Politica: Politica: Gestidn
misionaly de  Transparencia, de Talento Eficiencia Financiera
gobierno participaciony Humano Administrativa
servicio al
ciudadano

El cumplimiento general del Plan Estratégico Institucional fue de 97%.
El valor de la politica Gestion misional y de gobierno tuvo un 87% por ajustes en la Agenda
normativa y el 97% de Gestion Financiera obedece a la ejecucion presupuestal.
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Direccionamiento y Planeacidn

El cumplimiento
de la URFen el
marco del Plan
Estratégico
Sectorial fue
100%

100
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Seguimiento Plan Estratégico Sectorial 2018

Politica: Politica:
Transparencia, Fortalecimiento
accesoala Organizacional y
informacion  simplificacién de
publica y lucha procesos
contra la
corrupcion

Politica: Servicio Politica Gestion Politica:
al ciudadano Documental  Gobierno Digital
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Direccionamiento y Planeacidn

Cumplimiento Plan de Accién 2018
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Las acciones pendientes del plan, corresponden a actividades que se encuentran
planeadas para desarrollar en los meses de enero y febrero de 2019.
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Gestion de Comunicaciones

inclusion en el Plan
Estratégico de

Rediseio pagina web, agil, facil, Boletin Comunicagyg, Tecnologia de la
accesible siguiendo lineamientos intorng BB Informacién PETI, para
del Sistema Grafico de Gobierno. apoyar ejecucion de los
Creacion boletin de comunicacién = procesos, manejoy
interna. seguridad de la
Sin haberse pergigy informacion;
VA Vites contar con sistemas de
: = informacion, servicios
- e de soporte tecnoldgico

=3
GCOBIERNO (% 1
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y, en general, el uso de
medios electrdnicos
para una gestion
efectiva de la Unidad.
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Gestion de Informacion

Se realizaron actividades tendientes a facilitar la
identificacion, clasificacion, organizacion vy
disposicion de la informacion, desde su creacion
hasta su disposicion final, a través del Programa
de Gestion Documental y el Plan Institucional de
Archivos, PINAR
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Gestion Humana

El Codigo de Integridad se construyo de
manera participativa resaltando 7
valores

DE COLOMBIA

® ®o

CONSTRUIMOS NUESTRO CODIGO DE INTEGRIDAD

@ En Marzo 2016, votamos para construir un Cédigo General de @ En Marzo 2018, al final de este ejercicio resultaron 5 valores para
Integridad del Sector Piblico en Colombia y nos comprometimos todas las entidades publicas y votamos dos nuevos valores para nuestra
con laintegridady la transparencia. H Entidad

Estamos construyendo un Cdigo | el
Q Ganerl de negrdeddelsector - € Wonvoms
e

A 4Cubl dabe ser el valor mids.
importante de los Servidores

Piblicos?

. ] -
NP S 1 el

@ nuestro propio cédigo de Integridad
HONESTIDAD

Actiio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y
rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

RESPETO Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos,
sin importar su labor, su procedencia,titulo o cualquier otra condicién.

Soy consiente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en disposicion
permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me
mis labe idianas, buscand \pre mejorar su bienestar.

COMPROMISO

Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible con atencién, prontitud, destreza y eficacia, para asi optimizar el uso de los

DILIGENCIA recursos del Estado.

JUSTICIA Actio con o derech T

TRANSPARENCIA Actiio de manera ablerta y visible

Doy respuesta a todo lo que se me ha encomendado y reconozco y acepto las consecuencias
de mis actos

RESPONSABILIDAD

Adoptado mediante Resolucion No. 40 del 13 de marzo de 2018

GOBIERNO

DE COLOMBIA MINHACIENDA

El Plan Estratégico de Recursos Humanos, que incluye
capacitacion, bienestar social, vacantes y SGSST, se
cumplié en un 100%.

Sistema de Gestion
de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

“URF



Gestion Humana

Actividades de Bienestar 25
Actividades de Capacitacion 29
Actividades del SGSST 47
Total 101

La URF comprometida con sus empleados, implementéd programas y planes
encaminados a mejorar el bienestar, salud y seguridad en el trabajo de los servidores,
asi como el fortalecimiento de sus competencias
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Gestion Financiera

En la siguiente tabla se presenta la ejecucion presupuestal de las vigencias 2017 y 2018:

Apropiacién

Apropiacién

Compromisos 2017

Compromisos 2018

Variacion 2017-

Concepto | isancia 2017| vigencia 2018 2018
Valor % de ejecucion Valor % de ejecucion
Gastos de personal $4.696 $4.821 $4.591 97.40% $4.686 97,20% -0.20%
Gastos generales $276 S276 $276 96.02% S271 98,21% 2.19%
Transferencias S16 S16 S16 41.55% S9 53,51% 11.96%
Total $4.989 $5.114 $4.883 97.14% $4.966 97,12% -0.02%

*Cifras en millones de pesos
** |a variacion de apropiacion en el transcurso del afio 2018 se debe al reajuste salarial de acuerdo a lo establecido en el decreto 330 de 2018
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Gestion Financiera

Se implementdé el nuevo
Marco Normativo para
Entidades de Gobierno, que
se elabord con criterios de
Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector
Publico (NICSP)
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Mombre completo

contratista

CEMTRO MACIONAL
PARA EL DESARROLLO
DE LA
ADMINISTRACION
PUBLICA - CENDAP

Cuantia total
del contrato

§ 6.404 580

MOD ALID AD
CONTRATACI ON

CONTRATACION
DIRECTA

Adquisicion de Bienes y Servicios

Fecha

terminacién
del contrato

1122018

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN LAS DISTINTAS AREAS DE
COMNOCIMIENTD, PARA LOS SERVIDORES QUE EJERCEMN SUS
FUMNCIONES EN L& SUBDIRECCION JURIDICA ¥ DE GESTION
INSTITUCIONAL DE LA UNIDAD ADMIMIS TRATIVA ESPECGIAL,
UNIDADA DE PROYECCION NORMATVA ¥ ESTUDIOS DE
REGULACION FINANCIERA (URF), DE ACUERDO & SUS
NECESIDADES .

UNIWVERSIDAD
EXTERMADC DE
COLOMEBIA

$ 100000000

COMNTRATACION
DIRECTA

12018

PRESTACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS ¥ DE APOYO A LA
GESTION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL, UNIDAD DE
PROYECCION NORMATVA ¥ ESTUDIOS DE REGULACION
FINANCIERA (URF), PARA LA WVIGENCA 2018

CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR. COMPEMSAR]

§ 58.000.000

CONTRATACION
DIRECTA

26112218

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA EJECUCION DE
PROGRAMAS ¥ ACTIVIDADES DE BEIENESTAR SOCIALE
INCENTIVOS, PARA LOS FUNCIONARICS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL, UNIDAD DE PROYECCION

NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE REGULACION FINANCIERS - URF.

TOYOCAR' S
INGEMIERIA
AUTOMO TRLE LIMITADA
TOY OCAR'S LTDWA

$18.000.000

MM A
CUANTIA

2001222018

COMTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIC DE MANTEMNIMIEN TO
INTEGRAL PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE
REPUESTOS, FILTROS, LUBRICANTES ¥ MANDO DE OBRA PARA

VEHICULOS QUE CONFORMAN EL PARQUE AUTOMOTOR DE L&

UNIDAD DE PROYECCION NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE
REGULACION FINANCIERA - URF.

LA PREVISORA 5.4
COMPARNIA DE
SEGUROS

$10.963.245

MM I
CUANTIA

0/ 0 2019

CONTRATAR EL PROGRAMA DE SEGURDOS REQUERIDO POR LA
UNIDAD ADMINISTRATV.A ESPECIAL, UNIDAD DE PROYECCIOM
NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE REGULACION FINANCIERAS - URF,
PARA LA ADECUADA PROTECCION DE LOS BIEMNES E INTERESES
ASEGURABLES DE SU PROFPIEDADOC SOBRE LOS QUE TUVIESE
INTERES ASEGURABLE, O SOBRE LOS CUALES SEA
LEGALMENTE RESFONSABLE, MEDIANTE UNA COMPAR A DE
SEGUROS LEGALMENTE AUTORIZADA ¥ DOMICILIADA EN
COLOMEBIA .

988 PUBLICIDAD S.A.S

€ 1.410.000

RATM IR 2
CUANTIA

Zros2018

ELABORACION, ENTREGA E INSTALACION DE CARACTERES Y
LOGOS DE SENALZACION E IDENTIFICACION, PARA LA UNIDADA
ADMINISTRATIVA ESPECIAL, UNIDAD DE PROYECCION
NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE REGULACION FINANCIERA - URF

PROYECTODS
INSTITTUCIOMNALES DE
COLOME|A S.A.S.,

2,800,030, 00

AR TR 2
CUANTLIA

20122018

ELABORACION, ENTREGA E INSTALACION DE ELEMENTOS
ACRIUCOS DE INFORMACION, SERALIZACION, FUBLICIDAD E
IDENTIFICACION PARA LA UNIDAD ADMINIS TRATIWVA ESPECIAL,

UNIDAD DE PROYECCION NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE
REGULACION FINANCIERA — URF.

Numero Fechade
del suscripcidn
contrato del contrato
1 26/01/2018
=g 25/01/2018
3 26/01/2018
A0 001 23/02/2018
AO 002 ZTI022018
A0 003 0206/ 2018
AD 005 28/11/2018
DE COLOMBIA

MINHACIENDA

“URF

Total
contratos
publicados
en
plataforma
SECOP Il:



Ordenes de compra emitidas:

Fecha de Fecha

Cuantia ol suscripcién del fErminacién del

del confrab

MODALIDAD
CONTRATACION

Nombre completo

confratista

confrato

contrato

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE CON SISTEMA DE CONTROL

ORGANIZACION TERPEL CIREE B3 EN EDS UBICADAS EN BOGOTA, PARA EL PARQUE
S.A. CU00 LU0.00 SIS IR SHEAELEE JAILESIE AU TOMOTOR DE LA UNIDAD DE PROYECCION NORMATIVA Y
(NIER Eh bee iE ESTUDIOS DE REGULACION FINANCIERA -URF.
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE TQUETES AEREOS EN RUTAS
UNION TEMP ORAL ORDEN DE NACIONALES E INTERNACIONALES, PARA ELDESPLAZAMIENTO
NOVATOURS - VISION 43 724 615,00 COMPRA 22/01/2018 31/12/2018 DE LOS FUNCIONARIOS ¥ CONTRATISTAS DE LA UNIDAD
TOURS 04-2015 NO.24778-2018 ADMINISTRATIVA ESPECIAL, UNIDAD DE PROYECCION
NORMATIVA Y ESTUDIOS DE REGULAGCION FINANCIERA - URF.
ORDEN DE CON TRATA.\R EL PROGRAMA DE SEGUROS TODO RIESGO PARA
LAF’I?EVISORASA 2 134.786,00 COMPRA NO 07/03/2018 31/03/2019 LOS VEHICULOS DE LAUNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL,
COMPANIA DE SEGUROS 26268-2018 UNIDAD DE F‘ROYECC‘ION NORMATIVA Y ESTUDIOS DE
REGULACION FINANGCIERA — URF.
CONTRATAR LA ADQUISICION DE BIENES TANGIBLES DE USO
5.0.8. SOLUCIONES DE ORDEN DE FINAL, COMO LO SON “PAPELERIA ¥ ELEMENTOS DE OFICNA",
OFICINA & SUMINISTROS 803.818,00 COMPRA NO. 11/042018 30/04/2018 CON EL FIN DE CUMPLR CON EL OBJETO MISIONAL,
S.AS 27464-2018 GARANTIZANDO LA DOTACION A LOS FUNCIONARIOS DE LA
URF, DE LOS ELEMENTOS DE PAPELERIA, UTILES DE
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE CALZADO PARA UN (1)
ORDEN DE FUNCIONARIO DEL NIVEL ASSITENCIAL DE LA UNIDAD
SPARTA SHOES S AS 278.818,79 COMPRA NO. 07/06/2018 30/06/2018 ADMINSITRATIVA ESPECIAL, UNIDAD DE PROYECCION
28941-2018 NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE REGULACION FINANCIERA - URF,
PARA LA VIGENCIA 2018
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE LA DOTACION DE WVESTIDO DE
ORDEN DE LABOR PARA UN (1) FUNCIONARIO DEL NIVEL ASSITENCIAL DE
DGERARD MG S . A.S 554 759,86 COMPRA NO. 07/06/2018 30/06/2018 LA UNIDAD ADMINSITRATIVA ESPECIAL, UNIDAD DE
24942-2018 PROYECCION NORMATIVA ¥ ESTUDIOS DE REGULACION
FINANCIERA - URF, PARA LA VIGENCIA 2018
ADQUISICION DE SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE
LA PREVISORA S A ORDEN DE TRANSITO — SOAT -, PARA LOS VEHICULOS DEL PARQUE
COMPAKRIA DE SEGUROS 1.137.726,00 COMPRA NO. 24/09/2018 30/10/2018 AUTOMOTOR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL,
31458-2018 UNIDAD DE PROYECCION NORMATIVA Y ESTUDIOS DE
REGULACION FINANCIERA — URF-.
) ORDEN DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE COI:\I SISTEMA DE CONTROL
ORGANIZACION TERPEL EN EDS UBICADAS EN BOGOTA, PARA EL PARQUE
S.A. 12200 DSLAFIRIA AR ELE SR AUTOMOTOR DE LA UNIDAD DE PROYECCION NORMATIVA Y
DI ESTUDIOS DE REGULACION FINANCIERA -URF.
ORDEN DE ADQUIRIR EQUIPOS PORTATILES PARA LA UAE, UNIDAD DE
OFICOMCO SAS 65.498.276,48 COMPRA 22/12/2018 28/12/2018 PROYECCION NORMATIVA Y ESTUDIOS DE REGULACION

NO.34843-2018

FINANCIERA -URF




Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias (PQRSD) - Vigencia 2018.

A continuacion, se presenta el resumen de las peticiones recibidas en la vigencia 2018,

121 peticiones distribuidas asi:

Tipo de Peticiones A tiempo Extemporaneas Sin Informacion % A tiempo
Solicitudes de Informacion 47 43 2 91%
Solicitudes de Concepto 55 44 4 7 80%
Peticiones Generales 6 2 4 33%
Peticiones Congreso 13 10 3 77%
TOTAL 121 99 13 7 82%
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Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD) - VIGENCIA 2018.

Resumen PQRS 2018 82%
130 11
110
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Control y Evaluacién

PRINCIPIOS

AUTOCONTROL

Capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores
publicos de la organizacién, independientemente de su nivel jerérquico,
para evaluar y controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar

correctivos

AUTORREGULACION

Capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y
aplicar en su interior métodos, normas y procedimientos

AUTOGESTION

Capacidad de toda organizacion publica para interpretar,
coordinar, aplicar y evaluar la funcién administrativa

El Sistema de Control Interno se institucionalizé promoviendo la aplicacidn de sus principios a

la mejora continua de los procesos. Igualmente se levanté el mapa de riesgos institucionales
y de corrupcion, asi como indicadores de gestion.

MINHACIENDA ® UHF
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El emprendimiento Minhacienda
es de todos



